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 :الملخص

ولتحقيق يهدف البحث الى معرفة  درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بجامعة تعز بتطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بواقع استخدامهم لها،  
هذا الهدف تم استخدام المنهج الوصفي المسحي، حيث تم تصميم استبانة، وبعد التحقق من صدقها وثباتها، تم توزيعها على عينة مكونة من 

  ( عضواً من أعضاء هيئة التدريس بجامعة تعز، تم اختيارهم عشوائيا من ثلاث كليات في جامعة تعز وهي كلية: الطب والهندسة والعلوم   50)
، وخلص البحث إلى أن درجة وعي spss التطبيقية، وباتباع الأساليب الإحصائية الملائمة تم تحليل البيانات باستخدام البرنامج الإحصائي

(، وأن واقع استخدامهم لها في العملية التعليمية  1.23أعضاء هيئة التدريس بالجامعة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي كانت منخفضة بدرجة )
(، ووجود علاقة ارتباطية موجبة بين وعي أعضاء هيئة التدريس بجامعة تعز بتطبيقات الذكاء الاصطناعي وواقع 1.22أيضاً بدرجة )منخفض  

 .استخدامهم لها
الذكاء     بتطبيقات  التدريس  والمقترحات أهمها ضرورة توعية أعضاء هيئة  التوصيات  الباحثان مجموعة من  قدم  النتائج  وفي ضوء هذه 

 اعي من خلال عمل الدورات اللازمة لذلك، وتسهيل الصعوبات والعقبات من قبل المسؤولين لاستخدامها في الجامعة. الاصطن

Abstract  

The research aims to identify the degree of awareness of the faculty members at Taiz University in the 
applications of artificial intelligence and its relationship to the reality of their use of them. To achieve this goal, 
the descriptive approach has been used, as a questionnaire was designed, and after verifying its ratios and 
stability, it was distributed to a sample of (50) Member of the Faculty at Taiz University, who were randomly 
selected from three colleges in Taiz University namely the college of Science,  Engineering and 
Medicine.And by using the appropriate statistical methods, the data was analyzed using the (spss) statistical 
program, and the research concluded that the awareness degree of university faculty members about 
artificial intelligence applications was low (1.23), and that the reality of their use of them in the educational 
process was also low (1.22), and there was a positive correlation. Between the awareness of faculty 
members at Taiz University about artificial intelligence applications and the reality of their use of. . faculty 
members at Taiz. 
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In the light of these results, the two researchers have presented a set of recommendations and proposals, 
such as the need to sensitize faculty members with the artificial intelligence applications through conducting 
necessary courses, and facilitating the related difficulties and obstacles by the officials, in order to activate 
using them at the university.

 
 مقدمة البحث:

يشهد العالم في العصر الحالي ثورة فيي مجيال اليذكاء الاصيطناعي،  هيرت أثارهيا فيي معتيم مجيالات الحيياة، ليكياد لا يخليو مجيال مين    

الطيب أو الهندسيية أو التسيلي  أو التصينيع أو الاسيتثمار وعليوم الفضياء والاتصيال و يرهييا، تو يي  تطبيقيات اليذكاء الاصيطناعي سيواءً فيي 

المؤسسييات المعنييية بييالتعليم مسييئووليات جسيييمة لتطييوير سياسيياتها ومناهجهييا واسييتراتيجياتها لموا بيية معطيييات الثييورة  ممييا يضييع علييى عيياتق

 (.97،  2021الحديثة )المهدي،التكنولوجية 

البشيري ويطورهيا،  ويعد الذكاء الاصطناعي نتاج التطبيقات التكنولوجية الحديثة، فهو علم تقني يدرس النتريات والأساليب المماثلة للعقل  

وهو متعدد التخصصات يشمل العديد من التطبيقات في مختلف المجالات من علوم الحاسب الآلي والرياضيات، وأنيواع المصيادر التعليميية 

ocana- Fernandez,2019) فميين خييلال تقنياتييه وتطبيقاتييه المختلفيية يمكيين أن يييوفر البرمجيييات التييي تسيياعد فييي تر ييية برمجيييات  .)

التعليييم عيين بعييد بمييا يجعلهييا أ ثيير قييدرة علييى تقييديم تعليييم يتسييم بالفاعلييية ويييوفر مزيييداً ميين الفيير  للتفاعييل بييين المعلييم والمتعلمييين منصييات 

المسيتمرة واستخدام المعامل والتقنيات الافتراضية لتدريس التدريبات العملية، إضافة إلى تقنيات الاختبارات الالكترونيية وبرمجياتهيا والمتابعية 

(. وتعيد الجامعيات مين أهيم المؤسسيات الاجتماعيية التيي تقيوم برعيداد أفيراد 2011، الشيرقاوي، 2020ائج المتعلمين وتقييمهم )الدهشيان، لنت

ميييؤهلين وميييدربين عليييى مختليييف المهييين والتخصصيييات التيييي يحتاجهيييا العدييييد مييين المؤسسيييات الأخييير ، حييييث تيييزود الجامعيييات سيييو  العميييل 

لمتطلبات التنميية الشياملة فيي المجتميع، ولهيذا تعيددت و يائف الجامعية فهيي لييس مكانيا لليتعلم التقلييدي فقي  بالتخصصات والموارد البشرية 

فقيد اهييتم التعليييم العييالي بتطيوير دور الجامعيية بمييا يوا ييب تكنولوجييا العصيير خصوصييا ليمييا يتعليق باسييتخدام البرمجيييات الحاسييوبية والتحييول 

 (. 2014، سرحان والحمامي، 2021، نحو التعليم الإلكتروني ) يداني وبادن

 وبناء على ما تقدم فرن تأثير التقنية على العملية التعليمية لا يتحقيق بتيوافر التقنييات الحديثية مين أجهيزة حواسييب متصيلة بأنترنيت عيالي   

يمية وامتلا هم مهارات عاليية تتماىيى السرعة فحسب، بل برلمام الهيئة التدريسية بالمستحدثات التكنولوجية وتو يفها بفاعلية في النتم التعل

مع التقدم العلمي والتكنولوجي الهائل، ففي كثير من الحالات يغير الذكاء الاصيطناعي دور المعليم اليى الميسيرل ليذلك كيان لابيد مين تسيلي  

لمين واض  دائميا، ولكين الضوء على مد  وعي أعضاء هيئة التدريس بتطبيقات الذكاء الاصطناعي خاصة في مجال التعليم ،  فدور المع
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هيذا الييدور قيد يتغييير بواسييطة التكنولوجييا الجديييدة فيي ىييكل أنتميية الحوسيبة الذكيييةل لييذا انبثقيت فكييرة هيذا البحييث لتسييلي  الضيوء علييى درجيية 

 وعي أعضاء هيئة التدريس بجامعة تعز لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي وعلاقته بواقع استخدامهم لها.

 : لة البحثمشك

انبثقت مشكلة البحث من الأصوات التي تنادي بالاهتمام بجودة خدمات التعليم الجامعي، وموا بتها لمتطلبات العصر الحالي، ويقتضيي    

ذلييك إدميياج وسييائل التقنييية الحديثيية ضييمن منتوميية التعليييم الجييامعي، وميين أهييم هييذه التقنيييات تطبيقييات الييذكاء الاصييطناعي، ولعييل الخطييوة 

ولييى نحييو ذلييك هييي تقييويم درجيية وعييي أعضيياء هيئيية التييدريس بالجامعييات بتطبيقييات الييذكاء الاصييطناعي، وميين هييذا المنطلييق فييرن مشييكلة الأ

 البحث تتبلور في السؤال الرئيس الآتي:

هيذا  ويتفيرع عينما درجة وعي أعضاء هيئة التــدريس بجامعــة تعــز بتطبيقــات الــذكاء الاصــطناعي وعلاقتــه بواقــع اســتخدامهم لهــا   

 السؤال الأسئلة الفرعية التالية:

 ما درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بجامعة تعز بتطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية؟ .1

 ما واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة تعز لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية؟ .2

 معة تعز بتطبيقات الذكاء الاصطناعي بواقع استخدامهم لها؟ما علاقة وعي أعضاء هيئة التدريس بجا .3

 :أهداف البحث

 هدف هذا البحث إلى تحقيق ما يلي:    

 التعرف إلى درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بجامعة تعز بتطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية. -

 طبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمة.الكشف عن واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة تعز لت -

الكشف عن العلاقة بين وعي أعضاء هيئة التدريس بجامعة تعز بتطبيقات الذكاء الاصطناعي و واقع استخدامهم لها في العملية  -

 التعليمية. 
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 :  أهمية البحث

 تتض  أهمية البحث في الاتي:  

 دراساتهم وأبحاثهم ذات الصلة بموضوع البحث.إنه يأتي استجابة لتوصيات الباحثين في  -

 إلقاء الضوء على أبرز تطبيقات الذكاء الاصطناعي التي يمكن تو يفها في العلمية التعليمية. -

إفييادة أعضيياء هيئيية التييدريس بجامعيية تعييز بييأبرز تطبيقييات الييذكاء الاصييطناعي وتوجيييه اهتمييامهم نحييو اسييتخدامها وتو يفهييا فييي  -

 يمية في الجامعة.تحسين العملية التعل

 إثراء الأدب التربوي في مجال جديد وهو مجال تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية. -

فت  مجالات عديدة لدراسات مستقبلية تتناول تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأثرهيا فيي نيواتج اليتعلم المختلفية فيي المراحيل التعليميية  -

  افة.

 :حدود البحث

 جامعة تعز، كليات الطب والهندسة والعلوم التطبيقية. ية:الحدود المكان -

 م.2023الفصل الأول من العام الجامعي  الحدود الزمانية: -

 ( عضوا من أعضاء هيئة التدريس في الجامعة.50) الحدود البشرية: -

 وواقع استخدامهم لها.وعي أعضاء هيئة التدريس بتطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية،  الحدود الموضوعية: -

 مصطلحات البحث:

ــذكاء الاصــطناعي ( بأنييه: س سييلوص وخصييائص يييتم متابعتهييا ميين بييرامج 2019(، والمييؤمني )2020: عرفييه كييل  ميين الفرانييي والحجيلييي )*ال

 الحاسب الآلي حتى تصب  قادرة على محا اة القدرات الذهنية للإنسان بأساليب وأنماط مختلفة.س

( بأنه: س مجموعة من التقنيات والأساليب الخاصة بالحوسبة تهتم بقيدرة أجهيزة  الكمبييوتر عليى اتخياذ قيرارات Tredinnick, 2017وعرفه )

 عقلانية مرنة استجابة للتروف البيئية التي لا يمكن التنبؤ بها في بعض الاحيان.س 

ف الذكية والأجهزة اللوحية تمتلك قيدرة العقيل البشيري (، بأنه: س أجهزة وبرامج حاسوبية وتطبيقات على الهوات331،2020وعرفه الصبيحي )

 ولديها القدرة على التصرف واتخاذ القرارات والعمل بالطريقة نفسها التي يعمل بها العقل البشري.س

البشيري وقيد تتفيو  ويعرفه الباحثان إجرائياً بأنه: أنتمة الحاسوب وأجهزة وبرامج كمبيوتر قادرة على التفكير بالطريقية التيي يعميل بهيا العقيل 
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 عليه احياناً بأساليب وأنماط مختلفة.

بيأنهم أعضياء هيئية التيدريس فيي جامعية تعيز بكلييات الطيب والهندسية والعليوم  *أعضاء هيئــة التــدريس بالجامعــة: عــرحهم الباحئــان إجرا يــا

 م.2023التطبيقية خلال العام الجامعي 

 الاطار النظري والدراسات السابقة

 الاطار النظري:أولا: 

  Artificial Intelligenceالذكاء الاصطناعي  

 ( بأنه:س أنتمة الحاسوب التي تستخدم لمحا اة عمل العقل البشريس.116، 2022عرفه أحمد )*مفهومه:  

اليدما  البشيري تيتعلم ( بأنه: س علم إنشاء أجهزة وبرامج كمبيوتر قادرة على التفكير بالطريقة نفسيها التيي يعميل بهيا 1، 2015وعرفه ىقير )

 مثلما يتعلم وتتصرف كما يتصرفس. 

م عنيدما قيام العيالم 1959: إن مصيطل  اليذكاء الاصيطناعي يعيود اليى عقيد الخمسيينات مين القيرن الماضيي وتحدييداً عيام *نشأته وتطــور  

الخيا  بتقيييم اليذكاء لجهياز الكمبييوتر وتصينيفه ذكييا فيي  Turing Test( بتقديم ما يُعيرف باختبيار تيورينج  Alan Turing)ألان تورينج 

ري، وعليييى أثييييره تييييم انشييياء أول برنييييامج يسييييتخدم اليييذكاء الاصييييطناعي ميييين قبيييل كريسييييتوفر ستراىييييي حيييال قدرتييييه علييييى محا ييياة العقييييل البشيييي

Christopher Strachey  م  هير مصيطل  اليذكاء الاصيطناعي فيي سييا  1956رئييس أبحياث البرمجية فيي جامعية أ سيفورد، وفيي عيام

ييرة التسيارع فيي عليم اليذكاء الاصيطناعي فيي بدايية القيرن بأمريكا، ثم بدأت وت Dartmouth Collegeمؤتمر دارتموث في كلية دار تموث 

م لتكييون 2018الجديييد حتييى أصييبحت الربوتييات التفاعلييية متاحييه فييي المتيياجر، وأصييب  الييذكاء الاصييطناعي حقيقيية لا خيييالا، وجيياءت سيينة 

 (.2021، المهدي، 2022لغامدي، بمثابة  النقلة الكبر  للذكاء الاصطناعي فقد نمت هذه التكنولوجيا بشكل كبير على أرض الواقع )ا

 أبرز تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتوظيفها حي العملية التعليمية

، وبكير وطيه، 2019، واليياجزي، 2020، الجييزي، 2021يمكن إجمال أبيرز تطبيقيات اليذكاء الاصيطناعي فيي التعلييم كيالاتي: )المهيدي ،

2019،lufeng,2018 ،slau,2018 :) 
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هي برامج حاسوبية مصممة لمحا اة ذكية للمحادثات البشريةل أي التفاعل بين المسيتخدم  :Cnatbotsية روبوتات الدردشة الذك  -1

أو كليهمييا معييا مثييل تطبيقييات المراسييلة علييى مواقييع الويييب أو علييى الأجهييزة  Voiceأو الصييوت  Textوالبرنييامج ميين خييلال اليينص 

الذكية حيث يمكن للميتعلم أن يطيرأ أسيئلة متعلقية بمجيال معيين ليقيوم الروبيوت بالإجابية عين هيذه الأسيئلة وتقيديم المشيورة والنصي  

 والمساعدة.

فييديو...ال((  -صيورة -برضيافة طبقية معلوماتيية: )نيص : هي تقنية تفاعليية تزامنيية تقيومAugmented Realityالواقع المعزز  -2

وبأىكال متعددة الأبعاد على الواقع الحقيقي المشاهد، بحييث يتحيول الينص أو الصيورة أو الأىيكال الثابتية بمحتيو  المقيرر الدراسيي 

 إلى واقع ينبض بالحياة بمجرد تسلي  كاميرا الهاتف الذكي عليها عبر تطبيقات الواقع المعزز.

محا ياة حاسييوبية تفاعليية للواقيع الحقيقييي تتيي  للميتعلم فرصيية التفاعيل والانغمياس والييتحكم :  Virtual Realityاقــع الاحتراضــيالو  -3

داخلها كرجراء التجارب المعملية الخطيرة أو المشاركة في زيارة أما ن معينة وهو قاعد في بيئة مختلفة، كالمنزل أو الصف والتنقيل 

ويتطليييب ذليييك اسيييتخدام أدوات خاصييية مثيييل الخيييوذات الوا يييية، والقفيييازات، والنتيييارات ميييع استشيييعار المكيييان داخلهيييا والتفاعيييل معهيييا، 

 والحركة.

هييي بييرامج رقمييية تقييوم بتحويييل النصييو  المكتوبيية إلييى مسييموعة وفقييا للغيية الافتراضييية : Audio Industryصــناعة الصــوت  -4

 محمول، والكتب الرقمية أو مواد التعليم الالكتروني و يرها.المحددة، ومن ثم استخدامه في مواقع الويب، أو تطبيقات ال

هييي الييه كهروميكانيكييية قييادرة علييى القيييام بمهامهييا عيين طريييق اتبيياع مجموعيية ميين التعليمييات : Roboticsالروبوتــات التعليميــة  -5

الحاسيوب ومتصيلة بيرجزاء المحفو ة في الذا رة الإلكترونية للجهاز، ويتم تصميم هذه الأوامر عن طريق برمجييات متخصصية فيي 

الروبيييوت، ويمكييين تصيييني  أدوار الروبيييوت فيييي أثنييياء النشييياط التعليميييي كوسييييلة تعليميييية أو نتيييير للمعليييم، أو تعليييم طريقييية إنشييياء 

 الروبوت، إذ يتم التعلم عن الروبوت ومع الروبوت ومن الروبوت.

سيطة الحاسيوب لتحقييق هيدف تعليميي محيدد يتسيم ألعياب مبرمجية بوا: Smart Education Gamesالألعاب التعليمية الذكيــة  -6

بالتشويق والتحدي والخيال والمناقشةل بحيث يتم تصميمها بطريقة تحفز النشاط اليذهني وتزييد مسيتو  التركييز وتحسيين القيدرة عليى 

 اتخاذ القرارات المنطقية وحل المشكلات بطريقة سريعة.
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تسيتطيع تقيييم مهيارات التفكيير العلييا، وتصيح  الواجبيات والاختبيارات بيرامج حاسيوبية :  Smart Evaluation التقيــيم الــذكي  -7

المعقييدة بشييكل الييي ويسييتعرض مجموعيية واسييعة ميين البيانييات ويحلييل أداء المتعلمييين، وتبييرز نقيياط القييوة والضييعف لييديهم وتقييدم لهييم 

 الدعم اللازم في الوقت المناسب. 

عليييم الجييامعي يتييي  إنجيياز العديييد ميين المهييام الا اديمييية الاعتيادييية مثييل تحديييد وييير  الباحثييان: أن اسييتخدام الييذكاء الاصييطناعي فييي الت

درجييات الطييلاب والاجابيية عيين أسييئلتهم ومسيياعدتهم فييي التخطييي  لمسييارهم المهنييي ومييزج الواقييع بالرلييية الحاسييوبية ودمييج المتعلمييين فييي 

 أنشطة التعلم والأبحاث الجامعية.

 ناعي حي التعليم:مزايا استخدام تطبيقات الذكاء الاصط

 م(:2004، عبد النور، Faggella, 2019، 2020، واللهيبي، 2020تتميز تطبيقات الذكاء الاصطناعي بما يلي )الدهشان، 

إتاحة فرصية التفاعيل ميع المتعلميين واليرد عليى استفسيارهم وتقيديم إجابيات أ ثير كفياءة، وتحلييل أدائهيم وقبيراز نقياط القيوة والضيعف  -

 عم اللازم لهم.لديهم وتقديم الد

 تو ي  ىبكة الانترنت لأ راض تعليمية بكفاءة عالية، بحيث توفر الوقت والجهد في العثور على المعلومات بشكل أسرع. -

 تقديم أنماط من التعليم والتعلم التكيفي الذي يناسب طبيعة وقدرات كل متعلم. -

 والمتضادة.التوصل إلى حل المسائل والتفاعل مع البيانات الناقصة  -

 إ ساب المتعلمين عنصر التشويق والتحدي والخيال والمنافسة في العملية التعليمية. -

يؤدي الذكاء الاصطناعي أدوراً في كثير من الميادين الحساسية كالمسياعدة فيي تشيخيص الأميراض ووصيف الأدويية والاستشيارات  -

 سكرية والحياتية.القانونية والمهنية والتعليم التفاعلي والمجالات الأمنية والع

 وبالرغم من هذ  المميزات إلا أن له عيوبا، وسلبيات حي العملية التعليمية كالاتي:   

 التكلفة العالية التي تترتب على استخدام أنتمة الذكاء الاصطناعي وتحديثها وصيانتها. -

 ترتب  بالأخلا يات والقيم البشرية.التخوف مما قد يترتب على تطبيقات الذكاء الاصطناعي من سلوكيات وممارسات  -
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الاسيتغناء عين العدييد مين القيو  البشيرية العاملية نتيجية الاعتمياد عليى تطبيقيات أنتمية اليذكاء الاصيطناعي بيدلا مين الإنسيان بمييا  -

 يزيد من نسبة البطالة وتقليص فر  العمل.

 في معتم مؤسسات التعليم. تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم تحتاج بنية تحتية رقمية لا تتوافر -

 قد تمن  المتعلمين دراسة سهلة بدلًا من مادة علمية وتجربة دراسية تعطيهم ما سيساعدهم في تحقيق امكانياتهم في الحياة. -

 (.2017،أوىوبا، 2021ندرة المتخصصين في تطوير برامج الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته داخل المجتمع )المهدي،  -

 ابقة:ثانيا: الدراسات الس

هييدفت إلييى تنمييية مهييارات الييتعلم الييذاتي والاتجيياه نحييو الييتعلم التشيياركي بواسييطة برنييامج تييدريبي قييائم علييى م: 2022دراســة أحمــد  -

الييييذكاء الاصييييطناعي لييييد  معلمييييي مييييادة الكيمييييياء، ولتحقيييييق هييييذا الهييييدف تييييم إعييييداد برنييييامج تييييدريبي باسييييتخدام تطبيقييييات الييييذكاء 

معلمياً ومعلمية لميادة  25م اليذاتي ومقيياس الاتجياه نحيو اليتعلم التشياركي، وطبيق البرنيامج عليى الاصطناعي واختبار مهارات التعل

العلوم بردارة مصر الجديدة التعليمية، وأ هرت النتائج وجود فر  دال إحصائيا بين متوسطي درجات المعلمين في التطبيق القبليي 

 تجاه نحو التعلم التشاركي ولصال  التطبيق البعدي. والبعدي لكل من اختبار مهارات التعلم الذاتي  ومقياس الا

ــادن  - هييدفت إلييى تحديييد الأهمييية النسييبية لاسييتخدام تطبيقييات الييذكاء الاصييطناعي فييي مؤسسييات التعليييم  :2021دراســة كيــداني وب

نتيييائج أن اسيييتخدام العييالي الجزائريييية ودورهييا فيييي ضييمان جيييودة التعليييم بيييالنتر إليييى المعييايير الدوليييية المتعييارف عليهيييا، وأ هييرت ال

% ميين وجهيية نتيير أفييراد 81تطبيقييات الييذكاء الاصييطناعي فييي مؤسسييات التعليييم العييالي يعييد أولوييية فييي وقتنييا الييراهن بنسييبة تفييو  

 العينة، كما أن هناص حاجة ملحة لاستخدام هذه التطبيقات مع جميع التخصصات العلمية منها والإنسانية.

القائميية علييى الييذكاء  smart glassعيين متطلبييات تو ييي  تقنييية النتييارة الذكييية هييدفت إلييى الكشييف : 2021دراســة العمــري  -

معلميية ميين  (15ذوي الإعاقيية البصييرية فييي التعليييم، وتكونييت العينيية ميين )ى الاصييطناعي  لتنمييية المهييارات والمفيياسيم الأساسييية لييد

وض  واقع تو ي  تقنية النتارة الذكية في تنمية معلمات ذوي الإعاقة البصرية بمنطقة بيشة بالسعودية، وتمثلت الأداة باستبانة ت

المهارات والمفاسيم الأساسية للمعاقين بصريا، وأثبتت النتائج عيدم وجيود فيرو  ذات دلالية إحصيائية بيين متوسيطات إجابيات أفيراد 

مفاسيم الأساسية ليد  ذوي العينة حول متطلبات تو ي  تقنية النتارة الذكية القائمة على الذكاء الاصطناعي  لتنمية المهارات وال

 الإعاقة البصرية في التعليم العام.
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هيدفت إلييى معرفية عليى واقييع تو يي  اليذكاء الاصييطناعي وعلاقتيه بجيودة أداء الجامعييات الأردنيية ميين : 2021دراســة المطيطــي  -

، واسيتخدم المينهج ( عضيواً مين أعضياء هيئية التيدريس فيي الجامعيات370وجهة نتر أعضاء هيئة التدريس، وتكونت العينة من )

الوصييفي الارتبيياطي، وأعييدت اسييتبانة لغييرض تحقيييق هييدف البحييث، وأ هييرت النتييائج أن درجيية تو ييي  الييذكاء الاصييطناعي فييي 

الجامعات من وجهة نتير أعضياء هيئية التيدريس كانيت متوسيطة، كميا أىيارت النتيائج إليى عيدم وجيود فيرو  ذات دلالية إحصيائية 

تبعا للمتغيرات الجنس، والرتبة الا اديمية، وعدد سنوات الخبرة، في حين أ هرت النتائج وجود لدرجة تو ي  الذكاء الاصطناعي 

فييرو  ذات دلاليية احصييائية بييين متوسييطات أفييراد العينيية تبعييا لمتغييير نييوع الكلييية ولصييال  الكليييات العلمييية، وأيضيياً وجييود علاقيية 

عي وجودة أداء الجامعات الأردنية من وجهية نتير أعضياء هيئية ارتباطية ذات دلالة احصائية بين درجة تو ي  الذكاء الاصطنا

 التدريس.

هيدفت إليى معرفية واقيع اسيتخدام أعضياء هيئية التيدريس بجامعية نجيران لتطبيقيات اليذكاء الاصيطناعي م:  2020دراسة الصبيحي   -

م اسيتخدام المينهج الوصيفي التحليليي التي يمكن تو يفها في العملية  التعليمية والتحديات التيي تواجيه اسيتخدامها، ولهيذا الغيرض تي

( عضييواً ميين أعضيياء هيئيية التييدريس بالجامعيية، وتوصييلت النتييائج إلييى أن 301ميين خييلال إعييداد اسييتبانة علييى عينيية مكونيية ميين )

اسييتخدام أعضيياء هيئيية التييدريس بالجامعيية لتطبيقييات الييذكاء الاصييطناعي فييي التعليييم جيياءت بدرجيية منخفضيية جييداً، وهنيياص اتفاقيياً 

  على وجود العديد من التحديات التي تحول دون استخدام هذه التطبيقات.ملحو اً 

هدفت إلى التعرف على أثر استخدام منصات الذكاء الاصطناعي في تنمية بعض عادات العقيل : 2020دراسة درويش والليئي   -

التوقعيات المسيتقبلية( لعينيية  –الكفيياءة  –الا ياديمي التفكيير الناقييد والابيداعي( ومفهيوم الييذات الا ياديمي )الانجياز  –)تنتييم اليذات 

( طالبياً مين بعيض الميدارس الحكوميية بمحافتية القياهرة 263من طلاب المرحلة الاعدادية منخفضي التحصيل الدراسي وعيددهم )

هييرت النتييائج  ( لكييل مجموعيية، وقييد أ 30( طالبييا قسييموا إلييى مجمييوعتين تجريبييية وضييابطة بواقييع )60وتكونييت العينيية التجريبييية )

 فاعلية منصات الذكاء الاصطناعي في تنمية عادات العقل ومفهوم الذات الا اديمي لصال  المجموعة التجريبية.

هدفت إلى معرفة تطبيقيات اليذكاء الاصيطناعي التيي يمكين الافيادة منهيا فيي تطيوير العمليية التعليميية فيي   :2020دراسة محمود   -

( وقد اعتمد البحث على المنهج الوصفي وتم تصيميم اسيتبانة مفتوحية عين المشيكلات COVID-19 ل تحديات جائحة كورونا )
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والتحييديات التييي تواجههييا العملييية التعليمييية ودور تطبيقييات اليييذكاء الاصييطناعي فييي مواجهيية تلييك التحييديات، وطبقييت الأداة عليييى 

ات ومشييكلات فييي  ييل أزميية كورونييا فييي (، وتوصييلت النتييائج إلييى وجييود تحييدي31بعييض المسييئولين فييي جامعيية أسيييوط، وعييددهم )

وضعف البنية التحتية الرقميية فيي البيئية التعليميية، كميا توصيلت النتيائج إليى  –العملية التعليمية منها: محدودية جاهزية المعلمين 

نييية الواقييع إمكانييية تو ييي  بعييض تطبيقييات الييذكاء الاصييطناعي فييي العملييية التعليمييية وأنتميية التعليييم الييذكي والمحتييو  الييذكي وتق

 ، و يرها. ARوالواقع المعزز   VRالافتراضي  

هييدفت إلييى معرفيية الأثييار المحتمليية للييذكاء الاصييطناعي فييي التعليييم الجييامعي فييي جامعيية الأمييير  :Aldosari (2020)دراســة  -

ينيية ميين سييلطان بيين عبييد العزيييز، ولتحقيييق هييذا الهييدف تييم اسييتخدام ميينهج البحييث النييوعي ميين خييلال طييرأ سييؤال مفتييوأ علييى ع

( أ اديميياً مين جامعية الأميير سيلطان بين عبيد العزييز، تيم اختييارهم باسيتخدام اسيلوب دلفيي، وأ هيرت 30الأ اديميين بلغ عددهم )

النتييائج أن مسييتو  الييوعي بأليييات تطبيييق الييذكاء الاصييطناعي فييي التعليييم ميينخفض وأن هنيياص حاجييه لمزيييد ميين نشيير الييوعي حييول 

 كاء الاصطناعي في العملية التعليميه.امكانيات استخدام تطبيقات الذ

هييدفت إلييى الكشييف عيين رءبيية أعضياء هيئيية التييدريس بجامعيية مقاطعيية أنهييوي بجمهورييية الصييين : Wang,yu (2020)دراســة  -

الشيعبية فيي اسيتخدام تطبيقيات اليذكاء الاصيطناعي فيي التعلييم فيي ضيوء نتريية انتشيار المبتكيرات وعلاقية بعيض المتغييرات بيذلك 

نسبية والتوافق والثقية والخبيرة والتعقييد، ولتحقييق هيذا الهيدف اسيتخدم المينهج الوصيفي واسيتخدمت اسيتبانة طبقيت عشيوائياً  الميزة ال

(، وأ هرت النتيائج أن اسيتخدام أعضياء هيئية التيدريس لتطبيقيات 178على عينة من أعضاء هيئة التدريس بالجامعة بلغ عددهم )

كما أن الميزة النسبية والتوافق والثقة المتصورة والخبرة هي العوامل المساهمة في تحديد الذكاء الاصطناعي جاء بدرجة منخفضة، 

رءبية أعضياء هيئية التيدريس فيي اسيتخدام أنتمية التيدريس الذكيية، كميا أن التعقييد لييس ليه تيأثير كبيير عليى اسيتعداد أعضياء هيئيية 

 التدريس لاستخدام أنتمة التدريس الذكية.

 :من الدراسات السابقة ما أحاد البحث الحالي

 بناء الإطار النتري والاستفادة منه في إعداد استبانة البحث. -

 الاستفادة من الأساليب الإحصائية. -

 تفسير النتائج التي توصل إليها البحث الحالي. -
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 إجراءات البحث:  

ييق الغيرض اليذي أعيدت لأجليه، كميا يتضيمن يتضمن هذا الجزء ىرحا مفصلًا عن كيفية إعداد استبانة البحيث، والتأ يد مين صيلاحيتها لتحق

 إجراءات اختيار مجتمع البحث وعينته، ووصفا للإجراءات التي اتبعت لتنفيذه، وللمعالجات الاحصائية التي استخدمت لتحليل بياناته.

داتيه، والاجابية استخدم المنهج الوصفي )المسحي(، وذلك لجمع المعلومات الكالية لمحور الإطار النتري للبحيث وأ منهج البحث: -

 عن تساللاته.

تمثييل مجتميع البحييث الحيالي فييي أعضيياء هيئية التييدريس بجامعيية تعيز فييي كليييات الطيب والهندسيية والعلييوم مجتمــع البحــث وعينتــه:  -

م ، وتيم اختييار هيذه الكلييات اليثلاث، نتيراً لأن 2023ممن يدرسون مقررات الفصل الدراسي الأول من العام الجيامعي   التطبيقية،

مقرراتها علمية بحتة وذات علاقية بتطبيقيات اليذكاء الاصيطناعي، كميا تيم اختييار عينية البحيث مينهم بالطريقية العشيوائية البسييطة 

 ( عضواَ. 50وبلغ عددهم )

 تم استخدام الاستبانة لتحقيق أ راض البحث، وتم بنالها وفقا للخطوات التالية: البحث:أداة  -

في ضوء أهداف البحث ومتغيراته فرن الهدف من الاستبانة هو معرفة درجة وعي أعضاء هيئة التدريس تحديد الهدف من  الاستبانة:   -1

على ضوء هذا الهدف تم استخدام نم  الاستبانة المغلقةل لأنه أ ثر بجامعة تعز بتطبيقات الذكاء الاصطناعي وواقع استخدامهم لها، و 

  فاءة في الحصول على المعلومات المطلوبة للبحث، بالإضافة الى سهولة تجميع وتبويب وتحليل المعلومات المجمعة من خلاله.

ــاء الاســتبانة: -2 سييات المرتبطيية بموضييوع البحييث الحييالي، تييم بنيياء الاسييتبانة ميين خييلال الاطييلاع علييى الأدبيييات والدرا تحديــد مصــادر بن

وكييذلك الرجييوع إلييى نخبيية ميين المتخصصييين ميين أسيياتذة وتربييويين فييي هييذا الصييدد. والتوصييل إلييى أداة الاسييتبانة التييي ىييملت محييورين 

 ( فقرة لكل منهما.21رئيسيين، بواقع )

يية عليى عيدد مين المحكميين فيي مجيال التربيية للتحقق من صد  الاسيتبانة تيم عرضيها فيي صيورتها المبدئ  الصدق الظاهري للاستبانة: -3

وتكنولوجيا التعليم وتقنية المعلومات، بهدف فحص ومراجعية الاسيتبانة ووضيوحها والحكيم عليى ميد  ملاءمية الفقيرات لأهيداف البحيث، 

سيتبانة بصيورته واتفق المحكمون عليى أن فقيرات الاسيتبانة ملائمية لأهيداف البحيث ميع الأخيذ بعيض التعيديلات والملاحتيات لتخيرج الا

 النهائية.
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( عضيواً مين أعضياء هيئية 25بعيد تحكييم الاسيتبانة تيم تطبيقهيا عليى عينية اسيتطلاعية مكونية مين )  الدراسة الاستطلاعية للاستبانة: -4

العطيياء( بمحافتييية تعيييز، وبعييد رصيييد اسييتجاباتهم تميييت معالجيية البيانيييات إحصيييائياً  -الجنيييد -التييدريس مييين الجامعييات الأهليييية )السييعيد

، حييث تيم التأ يد مين الصيد  اليداخلي لي داة مين خيلال حسياب معياملات الارتبياط )بيرسيون( بيين spssستخدام البرنامج الاحصائي  با

درجيية كييل فقييرة ميين فقييرات الاسييتبانة والدرجيية الكلييية للمحييور الييذي تنتمييي إليييه الفقييرة، واتضيي  ميين هييذا الإجييراء أن جميييع الفقييرات لهييا 

 ( يوضحان ذلك:2()1الجدولان )ارتباطات دالة إحصائياً، و 

 (1جدول )

 معاملات ارتباط حقرات درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بتطبيقات الذكاء الاصطناعي بالمحور الأول 

 المحور الأول: الوعي بتطبيقات الذكاء الاصطناعي حي التعليم

رقم 

 الفقرة 

معامل  الفقرات 

 الارتباط

فيي تحوييل الصيور والنصيو   distinguish and Real letterتستخدم تطبيقات تمييز وقراءة الحيروف  1

 المكتوبة بخ  اليد أو المطبوعة بالمحتو  إلى ملفات نصية يمكن التعديل عليها.

0.59* 

فيي تلخييص النصيو  الطويلية بطريقية د يقية   summarize textsتستخدم تطبيقات تلخيص النصو   2

 القراءة. وسهلة

0.63* 

( فيي تحوييل النصيو  المكتوبية فيي محتيو  المقيرر Audo Industryتستخدم تطبيقيات صيناعة الصيوت) 3

 الدراسي إلى ملفات صوتية مسموعة.

0.86* 

( لإنشاء محتيو  رقميي بدرجية البراعية نفسيها التيي يتمتيع بهيا Smart Contentيستخدم الروبوت التعليمي) 4

 تطبيقات المحتو  الذكي.البشر من خلال 

0.53* 

( فييي تصييميم محتييوي رقمييي للمقييرر الدراسييي وعبيير الأجهييزة اللازميية Netex Learningيسييتخدم برنييامج) 5

 لدمج الوسائ  المتعددة مثل الصوت والفيديو.

0.63* 

يييد ميين ( فيي الييتعلمل لاحتوائهييا علييى مكتبية إلكترونييية تحييوي العدEdushareتسيتخدم منصيية الييتعلم الرقمييية) 6

 المصادر الرقمية كالكتب والأبحاث و.....إل(.

0.61* 
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( للاسيتعانة بميدرس أو طاليب اصيطناعي عبير النيت ، لتقيديم Agentيستخدم تطبيق وكييل افتراضيي ذكيي) 7

 أفكار جديدة حول موضوع ما.  

0.57* 

لتطيوير طرائيق تدريسيية ذكيية، ( Intelligent Authoring Systemsتسيتخدم بيرامج نتيم التعلييم الذكيية) 8

 والحصول على نتم تدريب ذكية أيضاً.

0.55* 

 *0.54 كمساعد افتراضي ذكي للإجابة عن الأسئلة الصعبة. Siri)يستخدم تطبيق سيري) 9

( كوسيييلة تعليمييية ميين أجييل تسييهيل التعليييم وتطييوير الأداء التعليمييي Roboticيسييتخدم الروبييوت التعليمييي)  10

 الطلبة.لد   

0.55* 

 *0.59 في إبراز نقاط القوة والضعف لد  الطلبة. Smart Evaluation)تستخدم تطبيقات التقييم الذكي) 11

( فييي تلبييية الاحتياجييات Intelligent Adaptive Learningتسييتخدم تطبيقييات الييتعلم التكيفييي الييذكي) 12

 الفردية بينهم.التعليمية المختلفة للطلبة بما يتناسب والفرو  

0.71* 

 *0.64 (في تقديم الحلول المناسبة للطلبة ذوي الخبرة البسيطة.Expert Systemsتستخدم برامج النتم الخبيرة) 13

 *0.66 ( في الرد على استفسارات الطلبة.Chatbotsتستخدم روبوتات الدردىة الذكية ) 14

م الإنسييان المختلفيية وكيفييية عملهييا بطريقيية لشييرأ مكونييات أجهييزة جسيي  Anatomy 4D)يسييتخدم تطبيييق) 15

 افتراضية تفاعلية.                                   

0.50* 

لإجييراء مسييي  ضيييوئي للمييواد المطبوعييية كيييالمحتو  أو الخييرائ  والأىيييكال لتعزيزهيييا  layar)يسييتخدم تطبييييق) 16

 برضافات ، مما يسم  بالتفاعل مع الواقع بطريقة جديدة كلياً.

0.61* 

 *0.67 لخلق تفاعلات كيميائية افتراضية من خلال الأجهزة الذكية. Elements 4D)يُستخدم تطبيق) 17

فيي إنشياء فصيول مشيتركة بيين الطلبية ، لتحفييزهم للعميل والتعياون ليميا بيينهم  3D Bear)يسيتخدم تطبييق) 18

 لتطوير إبداعاتهم ومهاراتهم في حل المشكلات التي تواجههم.

0.77* 

 *0.72( فييي الترجميية، ميين خييلال تسييلي  الطالييب الكيياميرا علييى الكلمييات الموجييودة Word Lensيسييتخدم تطبيييق) 19
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   عدة لغات.بمحتو  المقرر ليقوم بترجمتها إلى 

 *0.81 في إنشاء محتو  تفاعلي ، كالتجارب أو القصص، أو الألعاب التفاعلية. Metaverse)يستخدم تطبيق) 20

 المختلفية الموضيوعات وىيرأ فيي تعزييز Augmented Reality) المعيزز) الواقيع تسيتخدم تطبيقيات 21

 للمقرر. الرقمي المحتو   على ، الأبعاد متعددة أىكال معلوماتية و طبقة برضافة

0.63* 

*(α =0.05 ) 

(، وهذا يعني وجود درجية عاليية α =0.05( أن معاملات الارتباط كانت موجبة وداله إحصائيا عند مستو  الدلالة )1يلاحظ من الجدول )

 من صد  الاتسا  الداخلي في جميع فقرات الاستبانة للمحور الأول.

 (2جدول )

 حقرات واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس لتطبيقات الذكاء الاصطناعي بالمحور الئاني معاملات ارتباط 

 المحور الثاني: واقع استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم 

رقم 

 الفقرة 

معامل  الفقرات 

 الارتباط

نصيية يمكين أحول الصور والنصو  المكتوبة بخي  الييد أو المطبوعية فيي المحتيو  إليى ملفيات  1

 (.Letters distinguish and Readالتعديل عليها باستخدام تطبيقات تمييز وقراءة الحروف)

0.53* 

ألخيييييييص النصيييييييو  الطويلييييييية بطريقييييييية د يقييييييية وسيييييييهلة القيييييييراءة باسيييييييتخدام تطبيقيييييييات تلخييييييييص  2

 .Summarize texts)النصو )

0.67* 

ملفييات صييوتية مسييموعة ميين خييلال أحييول النصييو  المكتوبيية فييي محتييو  المقييرر الدراسييي إلييى  3

 (.Audo Industryتطبيقات صناعة الصوت)

0.75* 

أستخدم الروبوت التعليمي لإنشياء محتيو  رقميي بدرجية البراعية نفسيها التيي يتمتيع بهيا البشير مين  4

 .Smart Content)خلال تطبيقات المحتو  الذكي)

0.69* 

وعبيير الأجهييزة  Netex Learning)أصييمم محتييوي رقمييياً للمقييرر الدراسييي باسييتخدام برنييامج)  5

 اللازمة لدمج الوسائ  المتعددة مثل الصوت والفيديو.

0.66* 
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للتعلم( لاحتوائها عليى مكتبية الكترونيية تحيوي العدييد  (Edushareأستخدم منصة التعلم الرقمية  6

 من المصادر الرقمية كالكتب والأبحاث و.....إل(. وبحسب الحاجة.

0.62* 

للاسييييتعانة بمييييدرس أو طالييييب  Agent)أوجييييه الطلبيييية باسييييتخدام تطبيييييق وكيييييل افتراضييييي ذكييييي) 7

 إصطناعي عبر النت ، لتقديم أفكار جديدة حول موضوع ما.  

0.60* 

( لتطيوير طير  تدريسيية Intelligent Authoring Systemsأستخدم برامج نتم التعليم الذكية) 8

 والحصول على نتم تدريب ذكية أيضاً. ذكية،

0.68* 

 *0.70 كمساعد افتراضي ذكي للإجابة عن الأسئلة الصعبة. Siri)أستخدم تطبيق سيري) 9

يمييية ميين أجييل تسييهيل التعليييم وتطييوير الأداء كوسيييلة تعل Robotic)أسييتخدم الروبييوت التعليمييي) 10

 التعليمي لد  الطلبة.

0.62* 

 Smartأبييرز نقيياط القييوة والضييعف ليييد  الطلبيية ميين خييلال اسيييتخدام تطبيقييات التقييييم الييذكي  11

Evaluation)) 

0.71* 

التعليميية ( لتلبيية الاحتياجيات Intelligent Adaptive Learningأوفير اليتعلم التكيفيي اليذكي) 12

 المختلفة لكل طالب.

0.70* 

 Expert)أقييدم الحلييول المناسييبة للطلبيية ذوي الخبييرة البسيييطة ميين خييلال بييرامج اليينتم الخبيييرة  13

Systems) . 

0.68* 

 *0.51 .(Chatbots)أعتمد الرد على استفسارات الطلبة من خلال تو ي  روبوتات الدردىة الذكية  14

(  لشيرأ مكونيات أجهيزة جسيم الإنسيان المختلفية وكيفيية عملهييا Anatomy 4Dأسيتخدم تطبييق) 15

 بطريقة افتراضية تفاعلية.

0.53* 

لإجيراء مسي  ضيوئي للميواد المطبوعية كيالمحتو  أو الخيرائ  والأىيكال  layar) أسيتخدم تطبييق) 16

 لتعزيزها برضافات ، وبما يسم  بالتفاعل مع الواقع بطريقة جديدة كلياُ.

0.62* 



 درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بجامعة تعز بتطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بواقع استخدامهم لها   

 
21 

 *0.66 لخلق تفاعلات كيميائية افتراضية من خلال الأجهزة الذكية. Elements 4D)أستخدم تطبيق) 17

( لإنشاء فصيول مشيتركة بيين الطلبية ، وأحفيزهم عليى العميل والتعياون 3D Bearأستخدم تطبيق) 18

 ليما بينهم لتطوير إبداعاتهم ومهاراتهم في حل المشكلات التي تواجههم.

0.73* 

( فييي الترجمييية، مييين خييلال تسيييلي  الطاليييب Word Lensأىييجع الطلبييية علييى اسيييتخدم تطبييييق) 19

   الكاميرا على الكلمات الموجودة بالمحتو  ليقوم بترجمتها إلى عدة لغات.

0.78* 

أىييجع الطلبيية علييى إنشيياء محتييو  تفيياعلي ، كالتجييارب أو القصييص، أو الألعيياب التفاعلييية، ميين  20

 ( .Metaverseتطبيق)خلال استخدام  

0.54* 

 عليى ، الأبعياد متعيددة أىيكال معلوماتيية و طبقية برضيافة المختلفية الموضيوعات ىيرأ أعيزز 21

 .Augmented Reality )المعزز) الواقع تطبيقات من خلال للمقرر الرقمي المحتو  

0.59* 

     *(α =0.05 ) 

(، وهذا يعني وجود درجة عالية α =0.05موجبة، وداله إحصائيا عند مستو  الدلالة )( أن معاملات الارتباط كانت  2يلاحظ من الجدول )

 من صد  الاتسا  الداخلي في جميع فقرات الاستبانة للمحور الثاني.

ليداخلي للتأ د من ثبات الاستبانة،  تم ايجاد معامل الثبات مين خيلال طريقية التجزئية النصيفية، وحسياب معاميل الاتسيا  اثبات الاستبانة:   

( كيلًا مين معاميل الثبيات لمحيوري أداة البحيث ولمجميل 3(، ويبيين الجيدول )coronbnch- Alphaللفقرات باستخدام معادلة كرونبيا  الفيا )

 الفقرات كما في الجدول التالي:

 (3جدول )

 التجز ة النصفية لمحوري أداة البحث –الفا  معامل الاتساق الداخلي باستخدام كرونباخ

عدد  المحور 

 الفقرات

 رونبا   

 الفا

التجزئة 

 النصفية

 0.70 0.74 21 الأول: الوعي بتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم

 0.78 0.76 21 الثاني: واقع استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم 

(  يم معاملات الثبات وفق طريقة الفا كرونبا  لمحوري الأداة ووفقاً لطريقة التجزئة النصفية، حيث بلغت  معاملات الثبات لكل 3يبين جدول )
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  ( بالترتيب 0.76-0.78( وعلى فقرات المحور الثاني)o.70-0.74من  الفا كرونبا  وطريقة التجزئة النصفية على فقرات المحور الأول)

 ملات ثبات ملائمة لأداة البحث.وهي معا

في ضوء سلم الإجابة عن فقرات الاستبانة، وبما أن تدريج سلم الاستجابة ثلاثيي تتيراوأ الاجابية طرا ق استخراج الدرجات على الاستبانة:  

تجاه لمقياس ليكرت الثلاثيي ( لجميع الفقرات، وأيضا تم حساب القيم )الأوزان(، ثم تم تحديد الا1-2-3عن جميع فقرات الاستبانة ما بين )

  ما في الجدول التالي:

 ( درجات مطياس ليكرت4جدول )

  بيرة  متوسطة  منخفضة  الاستجابة 

 3 2 1 الدرجة

   3,00 -2,34 2,33-1,67 1,66 -1,00 المتوس  المرج  

 إجراءات تطبيق أداة البحث: 

 عينة البحث على النحو التالي:بعد أن أصبحت أداة البحث في صورتها النهائية تم توزيعها على 

 ( استبانة.50تم توزيع أداة البحث على عينة البحث المستهدفة البالغ عددها ) -1

 تم تجميع أداة البحث مكتملة البيانات. -2

 .spssتم إجراء التحليل الإحصائي لاستجابات أفراد العينة عن طريق البرنامج الاحصائي  -3

 تساللات البحث. تم استخراج النتائج اللازمة للإجابة عن -4

 تم تحليل النتائج ومناقشتها وتقديم التوصيات والمقترحات المناسبة للبحث. -5

 أساليب المعالجة الإحصا ية حي البحث:

واسيتخراج النتيائج  spssبناء على طبيعة البحث والأهداف التي تسعى إلى تحقيقها، تم تحلييل البيانيات باسيتخدام البرنيامج الاحصيائي      

 اليب الإحصائية في البرنامج.وفقا ل س
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 عرض النتا ج وتفسيرها: 

يتناول الجزء الحالي عرضا للنتائج التي تم التوصل إليها مين تحلييل نتيائج الاسيتبانة ، حييث تيم عيرض نتيائج أولا: نتا ج البحث وتفسيرها:  

 البحث وفقا لأسئلة البحث وأهدافه:

ا  درجة وعي أعضاء هيئة  التدريس بجامعة تعز بتطبيقات الذكاء الاصيطناعي فيي مللإجابة عن السؤال الفرعي الأول الذي ينص على: 

 العملية التعليمية؟

 تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، لكل فقرة من فقرات محوري الاستبانة، وكانت النتائج  كما في الجدول التالي:

 (5جدول )

 معيارية لاستجابات عينة البحث على حقرات المحور الأولالمتوسطات الحسابية والانحراحات ال

رقم 

 الفقرة 

المتوسط  الفقرات 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 الدرجة

أحول الصور والنصو  المكتوبة بخ  اليد أو المطبوعة فيي المحتيو  إليى  1

ملفيييييات نصيييييية يمكييييين التعيييييديل عليهيييييا باسيييييتخدام تطبيقيييييات تميييييييز وقيييييراءة 

 (.Letters  distinguish and Readالحروف)

 منخفضة  0.65 1.32

الخيص النصيو  الطويليية بطريقية د يقية وسييهلة القيراءة باسيتخدام تطبيقييات  2

 .Summarize texts)تلخيص النصو )

 منخفضة  0.60 1.40

أحييول النصييو  المكتوبيية فييي محتييو  المقييرر الدراسييي إلييى ملفييات صييوتية  3

 (.Audo Industryصناعة الصوت)مسموعة من خلال تطبيقات 

 منخفضة  0.46 1.22

أستخدم الروبوت التعليميي لإنشياء محتيو  رقميي بدرجية البراعية نفسيها التيي  4

 .Smart Content)يتمتع بها البشر من خلال تطبيقات المحتو  الذكي)

 منخفضة  0.41 1.10

 Netex)اصييييمم محتييييوي رقميييييا للمقييييرر الدراسييييي باسييييتخدام برنييييامج)  5

Learning  وعبييير الأجهيييزة اللازمييية ليييدمج الوسيييائ  المتعيييددة مثيييل الصيييوت

 والفيديو.

 منخفضة  0.46 1.22
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للييتعلم( لاحتوائهييا علييى مكتبيية  (Edushareأسييتخدم منصيية الييتعلم الرقمييية  6

لكتيب والأبحياث و.....ألي(. الكترونية تحوي العديد من المصيادر الرقميية كا

 وبحسب الحاجة.

 منخفضة  0.50 1.22

للاسيتعانة  Agent)أوجه الطلبة اليى إسيتخدام تطبييق وكييل افتراضيي ذكيي) 7

بمدرس أو طالب اصطناعي عبر النت ، لتقديم أفكار جديدة حول موضوع 

 ما.  

 منخفضة  0.37 1.16

( Intelligent Authoring Systemsأسيتخدم بيرامج نتيم التعلييم الذكيية) 8

 والحصول على نتم تدريب ذكية أيضاً. لتطوير طر  تدريسية ذكية،

 منخفضة  0.52 1.26

كمسيياعد افتراضييي ذكييي للإجابيية عيين الأسييئلة  Siri)ري)أسييتخدم تطبيييق سييي 9

 الصعبة.

 منخفضة  0.45 1.20

كوسييييلة تعليميييية مييين أجيييل تسيييهيل  Robotic)أسيييتخدم الروبيييوت التعليميييي) 10

 التعليم وتطوير الأداء التعليمي لد  الطلبة.

 منخفضة  0.50 1.22

أبيرز نقيياط القيوة والضييعف لييد  الطلبية ميين خييلال اسيتخدام تطبيقييات التقييييم  11

 ((Smart Evaluationالذكي  

 منخفضة  0.43 1.18

( لتلبييية Intelligent Adaptive Learningأوفير الييتعلم التكيفييي الييذكي) 12

 الاحتياجات التعليمية المختلفة لكل طالب.

 منخفضة  0.53 1.20

أقييدم الحلييول المناسييبة للطلبيية ذوي الخبييرة البسيييطة ميين خييلال بييرامج اليينتم  13

 . (Expert Systems)الخبيرة 

 منخفضة  0.56 1.26

أعتمييد الييرد علييى استفسييارات الطلبيية ميين خييلال تو ييي  روبوتييات الدردىيية  14

 .(Chatbots)الذكية 

 منخفضة  0.38 1.12
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مكونييات أجهييزة جسييم الانسيييان (  لشييرأ Anatomy 4Dأسييتخدم تطبيييق) 15

 المختلفة وكيفية عملها بطريقة افتراضية تفاعلية.

 منخفضة  0.45 1.14

لإجيراء مسي  ضيوئي للميواد المطبوعية كيالمحتو   layar) أسيتخدم تطبييق) 16

أو الخييرائ  والأىييكال لتعزيزهييا برضييافات ، وبمييا يسييم  بالتفاعييل مييع الواقييع 

 بطريقة جديدة كلياُ.

 فضة منخ 0.57 1.28

لخلييق تفياعلات كيميائييية افتراضيية ميين  Elements 4D)أسيتخدم تطبييق) 17

 خلال الأجهزة الذكية.

 منخفضة  0.46 1.16

( لإنشياء فصيول مشيتركة بيين الطلبية ، وأحفيزهم 3D Bearأستخدم تطبيق) 18

للعمل والتعياون ليميا بيينهم لتطيوير ابيداعاتهم ومهياراتهم فيي حيل المشيكلات 

 تواجههم.التي  

 منخفضة  0.45 1.20

( فيي الترجمية، مين خيلال Word Lensأىجع الطلبة على استخدم تطبيق) 19

تسييلي  الطالييب الكيياميرا علييى الكلمييات الموجييودة بييالمحتو  ليقييوم بترجمتهييا 

   إلى عدة لغات.

 منخفضة  0.59 1.34

أىيييجع الطلبيييية عليييى إنشيييياء محتييييو  تفييياعلي ، كالتجييييارب أو القصييييص، أو  20

 ( .Metaverseلعاب التفاعلية، من خلال استخدام تطبيق)الأ

 منخفضة  0.45 1.20

 متعددة أىكال معلوماتية و طبقة برضافة المختلفة الموضوعات ىرأ أعزز 21

 الواقيع تطبيقيات مين خيلال للمقيرر الرقميي المحتيو   عليى ، الأبعياد

 .Augmented Reality )المعزز)

 منخفضة  0.51 1.24

 منخفضة  0.49 1.23 المتوسط الكلي للمحور ككل 

( أن درجة وعي عينة البحث بتطبيقات الذكاء الاصطناعي جاءت منخفضة ككل، وقد بلغ متوس  استجابات أفراد العينة  5يلاحظ من الجدول )

( ، وقد يعود السبب في ذلك الى الكلفة العالية التي تترتب 0.49( وانحراف معياري قدره  )  1.23على الدرجة الكلية للمحور متوسطا قدره )  

ستخدام أنتمة الذكاء الاصطناعي في الجامعة وتحديثها وصيانتها، وعدم وجود خبراء وفنيين متخصصين في هذا المجال، كما أن على ا
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  تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم يحتاج بنية تحتية رقمية لا تتوافر في معتم مؤسسات التعليم. وهذه النتيجة تتفق مع دراسة كل من 

 . Aldosari (2020)(، 2020محمود )(، و 2020الصبيحي )

للإجابة عن السؤال الفرعي الئاني الذي ينص على: ما واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة تعز لتطبيقات الذكاء الاصطناعي حي 

 العملية التعليمية  

 لتالي:تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة البحث كما في الجدول ا

 (6جدول )

 المتوسطات الحسابية والانحراحات المعيارية لاستجابات عينة البحث  على حقرات المحور الئاني 

رقم 

 الفقرة 

المتوسط  الفقرات 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 الدرجة

أحول الصور والنصو  المكتوبة بخ  اليد أو المطبوعية فيي المحتيو  إليى ملفيات  1

 Lettersالتعيييديل عليهيييا باسيييتخدام تطبيقيييات تميييييز وقيييراءة الحيييروف)نصيييية يمكييين 

distinguish and Read.) 

 منخفضة  0.52 1.26

الخص النصو  الطويلة بطريقة د يقة وسهلة القيراءة باسيتخدام تطبيقيات تلخييص  2

 .Summarize texts)النصو )

 منخفضة  0.42 1.16

دراسيي إليى ملفيات صيوتية مسيموعة أحول النصو  المكتوبة في محتو  المقرر ال 3

 (.Audo Industryمن خلال تطبيقات صناعة الصوت)

 منخفضة  0.56 1.26

أسييتخدم الروبييوت التعليمييي لإنشيياء محتييو  رقمييي بدرجيية البراعيية نفسييها التييي يتمتييع  4

 .Smart Content)بها البشر من خلال تطبيقات المحتو  الذكي)

 منخفضة  0.40 1.14

 Netex Learning)أصيييمم محتيييوي رقميييي للمقيييرر الدراسيييي باسيييتخدام برنيييامج)  5

 وعبر الأجهزة اللازمة لدمج الوسائ  المتعددة مثل الصوت والفيديو.

 منخفضة  0.54 1.22
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للتعلم( لاحتوائها على مكتبية الكترونيية  (Edushareأستخدم منصة التعلم الرقمية  6

 كتب والأبحاث و.....أل(. وبحسب الحاجة.تحوي العديد من المصادر الرقمية كال

 منخفضة  0.63 1.36

للاسيتعانة بميدرس أو  Agent)أوجه الطلبة باستخدام تطبييق وكييل افتراضيي ذكيي) 7

 طالب اصطناعي عبر النت ، لتقديم أفكار جديدة حول موضوع ما.  

 منخفضة  0.40 1.14

( لتطيوير Intelligent Authoring Systemsأسيتخدم بيرامج نتيم التعلييم الذكيية) 8

 والحصول على نتم تدريب ذكية أيضاً. طر  تدريسية ذكية،

 منخفضة  0.49 1.20

 منخفضة  0.50 1.22 كمساعد افتراضي ذكي للإجابة عن الأسئلة الصعبة. Siri)تطبيق سيري)أستخدم  9

كوسييييلة تعليميييية مييين أجيييل تسيييهيل التعلييييم  Robotic)أسيييتخدم الروبيييوت التعليميييي) 10

 وتطوير الأداء التعليمي لد  الطلبة.

 منخفضة  0.53 1.28

أبييرز نقيياط القييوة والضييعف لييد  الطلبيية ميين خييلال اسييتخدام تطبيقييات التقييييم الييذكي  11

Smart Evaluation)) 

 منخفضة  0.45 1.20

( لتلبييييية Intelligent Adaptive Learningأوفيييير الييييتعلم التكيفييييي الييييذكي) 12

 الاحتياجات التعليمية المختلفة لكل طالب.

 منخفضة  0.42 1.16

أقييدم الحلييول المناسييبة للطلبيية ذوي الخبييرة البسيييطة ميين خييلال بييرامج اليينتم الخبيييرة  13

(Expert Systems) . 

 منخفضة  0.38 1.18

أعتمييد الييرد علييى استفسييارات الطلبيية مييين خييلال تو ييي  روبوتييات الدردىيية الذكيييية  14

(Chatbots). 

 منخفضة  0.37 1.16

 

مكونييات أجهييزة جسييم الانسييان المختلفيية (  لشييرأ Anatomy 4Dأسييتخدم تطبيييق) 15

 وكيفية عملها بطريقة افتراضية تفاعلية.

 منخفضة  0.49 1.20

لإجيييراء مسييي  ضيييوئي للميييواد المطبوعييية كيييالمحتو  أو  layar) أسيييتخدم تطبييييق) 16

الخيييرائ  والأىيييكال لتعزيزهيييا برضيييافات ، وبميييا يسيييم  بالتفاعيييل ميييع الواقيييع بطريقييية 

 جديدة كلياُ.

 منخفضة  0.45 1.20
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لخلييق تفيياعلات كيميائييية افتراضييية ميين خييلال  Elements 4D)أسييتخدم تطبيييق) 17

 الأجهزة الذكية.

 منخفضة  0.45 1.20

( لإنشياء فصيول مشيتركة بيين الطلبية ، وأحفيزهم للعميل 3D Bearأسيتخدم تطبييق) 18

 والتعاون ليما بينهم لتطوير ابداعاتهم ومهاراتهم في حل المشكلات التي تواجههم.

 منخفضة  0.52 1.26

( فيي الترجمية، مين خيلال تسيلي  Word Lensأىجع الطلبة على إسيتخدم تطبييق) 19

  الطالب الكاميرا على الكلمات الموجودة بالمحتو  ليقوم بترجمتها إلى عدة لغات.

 منخفضة  0.67 1.42

الألعييياب اىيييجع الطلبييية عليييى إنشييياء محتيييو  تفييياعلي ، كالتجيييارب أو القصيييص، أو  20

 ( .Metaverseالتفاعلية، من خلال استخدام تطبيق)

 منخفضة  0.46 1.22

 الأبعاد متعددة أىكال معلوماتية و طبقة برضافة المختلفة الموضوعات ىرأ أعزز 21

 الواقيييع تطبيقيييات مييين خيييلال للمقيييرر الرقميييي المحتيييو   عليييى ،

 .Augmented Reality )المعزز)

 منخفضة  0.56 1.26

 منخفضة  0.47 1.22 المتوسط الكلي للمحور ككل  

( وانحراف 1.22( أن كل الفقرات ذات  يم منخفضة، وقد بلغ متوس  استجابات أفراد العينة على الدرجة الكلية للمحور )  6يلاحظ من الجدول )

( وهو متوس  يشير إلى درجة منخفضة، ويعود السبب في ذلك إلى التكلفة العالية التي تترتب على استخدام أنتمة الذكاء 0.47معياري قدره ) 

صطناعي في الجامعة وتحديثها وصيانتها، وعدم وجود خبراء وفنيين متخصصين في هذا المجال، كما أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي في  الا

(، ومحمود  2020التعليم يحتاج بنية تحتية رقمية لا تتوافر في معتم مؤسسات التعليم. وهذه النتيجة تتفق مع دراسة كلا من الصبيحي )

(2020 ،)Aldosari (2020) . 
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الذكاء الاصطناعي بواقع   بتطبيقات  التدريس بجامعة تعز  الذي ينص على: ما علاقة وعي أعضاء هيئة  الئالث  السؤال  للإجابة عن 

 استخدامهم لها 

 تم حساب معامل الارتباط بيرسون، وكانت النتا ج كما حي الجدول التالي:

 (7جدول)

 عينة البحث بتطبيقات الذكاء الاصطناعي وواقع استخدامهم لها حي العملية التعليمية.قيم معامل ارتباط بيرسون بين درجة وعي 

معامل ارتب    المحور  م

 بيرسون 

الدلالة  

 الإحصائية 

 0.000 0.80 درجة وعي عينة البحث بتطبيقات الذكاء الاصطناعي.  1

في  2 الاصطناعي  الذكاء  لتطبيقات  البحث  عينة  استخدام  واقع 

 التعليمية. العملية 

( وجود علاقة ارتباطية موجبة بين درجة وعي عينة البحث بتطبيقات الذكاء الاصطناعي ووقع استخدام هذه التطبيقات  7يتض  من الجدول)

 م.2021في العملية التعليمية، وهذه النتيجة تتفق مع دراسة  المقيطي 

 ثانيا: توصيات البحث ومقترحاته: 

 ي يوصي الباحثان بما يلي:في ضوء نتائج البحث الحال 

 أن تتبنى جامعة تعز خططاً لتو ي  تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المجالين الإداري والأ اديمي. -

 وضع محفزات لأعضاء هيئة التدريس لتو ي  الذكاء الاصطناعي في مجال البحث العلمي. -

 ابتكار أقسام وتخصصات بالكليات في ضوء هذه التقنية. -

الدراسات والبحوث لتطوير جودة أداء الجامعة مثل الصعوبات التي تواجه تو ي  الذكاء الاصطناعي في جامعة إجراء مزيد من   -

 تعز من وجهة نتر أعضاء هيئة التدريس.

 إجراء بحوثات إجرائية حول فاعلية تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين العملية التعليمية في الجامعة. -
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