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 يهخص انجحش

ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ  ٍحصاىحط٘و٤ٚ ٝحهغ ، ٝحلأُٓخص أػ٘خء طؼِرٔلخكظش ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ  ط٘و٤ٚ ٝحهغ ٛيف حُزلغ ا٠ُ:   

ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ  اىحٍحص / ٓٔخٍٓخصطـخٍدأرَُ  ٝحُظؼَف ا٠ُ حلأُٓخص، أػ٘خء طؼِرٔلخكظش ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ 

 .حلأُٓخص أػ٘خء طؼِرٔلخكظش ظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٌٝٓخطذ حُ ىحٍحصحلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش لإ ٝحٓظوٜخء أْٛ حلأُٓخص، أػ٘خء طؼِرٔلخكظش 

خ حٓظويّ حُزخكغ ُـٔغ حُٔؼِٞٓخص أىحط٢ ًٔ، حلاػ٘ٞؿَحك٤ش( )حُٔوخرِش ٝحُٜٔ٘ؾ حلاػ٘ٞؿَحك٢حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ، )حُٔوظِطش ُٔ٘خٛؾ حٝحٓظويّ حُزخكغ 

إٔ ػيى ٓيحٍّ طؼِ طٔؼِض أْٛ ٗظخثؾ حُزلغ ك٢: ٝ خ٣ٍَ ٝحُز٤خٗخص حلإكٜخث٤ش.رخلإٟخكش ا٠ُ طل٤َِ حُظو رخُٔ٘خًٍش، حلاػ٘ٞؿَحك٤ش ٝحُٔلاكظشحُٔوخرِش  حُزلغ:

٣َٜ  ،حٓظويٓض ػٌ٘خص ػ٣ٌَٔش أٝ َٓحًِ لإ٣ٞحء حُ٘خُك٤ٖرٔزذ هٜق حُط٤َحٕ أٝ حلاٗظزخًخص حُِٔٔلش أٝ حُظ٢  ؛حُظ٢ ط٠ٍَص ط٠ٍَحً ٤ًِخً أٝ ؿِث٤خً 

إٔ هطخع حُظؼ٤ِْ رٔلخكظش طؼِ ط٠ٍَ ط٠ٍَحً ًز٤َحً ، ٍٝص ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُـ٣ٍٜٞٔش ح٤٘ٔ٤ُشَ%( طو٣َزخً ٖٓ اؿٔخ٢ُ حُٔيحٍّ حُظ٢ ط15٠ا٠ُ ٓخ ٗٔزظٚ )

ٝحٓظ٘ظؾ حُزلغ هخثٔش رؤْٛ  %( ٖٓ اؿٔخ٢ُ حلأَٟحٍ ك٢ حُـ٣ٍٜٞٔش ح٤٘ٔ٤ُش طو٣َزخً.15ٝحلاهظظخٍ حُيحه٢ِ ٝر٘ٔزش ط٣ِي ػٖ ) شحُوخٍؿ٤ حُلَدرٔزذ 

حلأُٓخص، ك٢ ػيس ٓـخلاص  أػ٘خء طؼِرٔلخكظش ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ  ىحٍحص٤ًِٞش لإحلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش حُٔؼَك٤ش ٝحُٜٔخ٣ٍش ٝحُٔ

حلأُٓخص، ٝحُؼلاهخص حلإٗٔخ٤ٗش، ٗظْ حُٔؼِٞٓخص ٝهٞحػي  ىحٍحصٝحُظوط٢٤ لإحُٔيحٍّ أػ٘خء حلأُٓخص،  اىحٍحصٝحلأُٓخص، أػ٘خء  ىحٍحصأٜٛٔخ: حُو٤خىس ٝحلإ

 .، ١َٝحثن حُظي٣ٍْ حُٔلاءٓش ُظَٝف حلأُٓخصٝكَ حٌُٔ٘لاص، أػ٘خء حلأُٓخص، ٝحُيػْ حُ٘ل٢ٔ حُٜل٤ش صىحٍحٝحلإحُز٤خٗخص، 

 حلأُٓخصحُظؼ٤ِْ أػ٘خء  اىحٍحص_  ٝحُظؼ٤ِْ ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ_ ٌٓخطذ حُظَر٤ش اىحٍحصحٌُِٔخص حُٔلظخك٤ش: حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش_ 
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Research Summary 

   The research aims to: diagnose the reality of managing public education schools and education offices 

in Taiz governorate during crises, identify the experiences of managing public education schools and 

education offices in Taiz governorate during crises, and investigate the most important training needs for 

managing public education schools and education offices in Taiz governorate during crises. The 

researcher used mixed approaches (descriptive-analytical approach, and ethnographic approach 

(ethnographic interview), and the researcher used two research tools: ethnographic interview and 

participatory observation, in addition to analysis of reports and statistical data. The most important results 

of the research were: The number of Taiz schools that were completely damaged or in part, due to the 

bombing of the aircraft, armed clashes, or occupied by the displaced, or the army, amounting to 

approximately (15%) of the total schools that were damaged at the level of the Republic of Yemen, and 

that the education sector in Taiz Governorate was greatly affected by the external war and fighting The 

research concluded a list of the most important cognitive, skill and behavioral training needs for 

managing public education schools and education offices in Taiz governorate during crises, in several 

areas, the most important of which are: leadership and management during crises, and school 

management during crises. Crisis, crisis management planning, human relations, information systems and 

databases, classroom management during crises, and psychological support problem solving, and teaching 

methods appropriate to crisis conditions. 

Keywords: training needs - management of public education schools - education offices - management of 

education during crises 

 يمذيخ:

ّٕ حُلخلاص حُطخٍثش حُظ٢ ٣ٜ٘يٛخ حُؼخُْ رٔزذ حٗظ٘خٍ حُِ٘حػخص        ا

حُِٔٔلش ك٢ أٗلخء ٓوظِلش ٖٓ حُؼخُْ، أٝ رٔزذ حٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش أٝ 

حٌُٞحٍع حُظ٢ ٣ٔززٜخ حلإٗٔخٕ، طئى١ ا٠ُ ٝؿٞى ػيى ٓظِح٣ي ٖٓ 

 حَُٔ٘ى٣ٖ ٝحُلاؿج٤ٖ ح٣ٌُٖ ٣ظًَٕٞ ٓ٘خُُْٜ ٝأ١ٝخْٜٗ رلؼخً ػٖ أٓخًٖ

آٓ٘ش طٔ٘لْٜ حُٔؤٟٝ حُٔئهض، ك٠لاً ػٖ حكظ٤خؿخطْٜ حُٔظِح٣يس ٖٓ 

حُٔٔخػيحص حلإٗٔخ٤ٗش. ٓؼَ ٌٛٙ حلأٟٝخع حُطخٍثش طلٍٞ ىٕٝ كٍٜٞ 

ػيى ًز٤َ ٖٓ حلأ١لخٍ ػ٠ِ كوْٜ ك٢ حُظؼ٤ِْ. ٌُٜٝح كوي أهٌ حُظؼ٤ِْ 

٣ٌظٔذ أ٤ٔٛش ٍَٟٝٝس ِٓلش ًز٘ي أٓخ٢ٓ ٖٓ ر٘ٞى حلآظـخرش ُِلخلاص 

ًٔخ  .زَ حُٔـظٔؼخص حُٔي٤ٗش ٝحُٔ٘ظٔخص حلإٗٔخ٤ٗش حُٔوظِلشحُطخٍثش ٖٓ ه

طئى١ حُِ٘حػخص حُِٔٔلش أٝ حٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش ٝؿ٤َٛخ ا٠ُ كيٝع 

 ٓظؼيىس.أُٓخص 

ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ طؼيى حلأُٓخص ٝحهظلاف أٌٗخُٜخ، كبٜٗخ طؼي كخُش     

ٓلآُش ُلإٗٔخٕ ك٢ ًَ ُٓخٕ ٌٝٓخٕ، ك٢ٜ طليع ك٢ حُزِيحٕ حُٔظويٓش 

ِيحٕ حُٔظوِلش ػ٠ِ كي ٓٞحء، ٓغ حهظلاف ١ز٤ؼظٜخ ٝػٔن طؤػ٤َٛخ. ٝحُز

ٝطٔؼَ حلأُٓخص حُظ٢ طَٔ رٜخ حُٔئٓٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٗوطش كَؿش ٝكخٓٔش 

ك٢ ٤ًخٕ حُٔئٓٔش، ك٤غ طوظ٢ِ ك٤ٜخ حلأٓزخد رخُ٘ظخثؾ، ٝط٠طَد 

حلأٍٓٞ ك٢ ٓٔخٍٛخ حُٔؼظخى ىحهَ حُٔئٓٔش، ٝهي ٣لوي حُٔي٣َٕٝ هيٍطْٜ 

لؼخٍ ٓؼٜخ، ٝحطوخً حُوَحٍ حُٔ٘خٓذ ك٤خُٜخ، ك٢ ظَ ػيّ ػ٠ِ حُظؼخَٓ حُ

حُظؤًي، ٤ٟٝن حُٞهض، ٝٗوٚ حُٔؼِٞٓخص، حلأَٓ ح١ٌُ هي ٣ئى١ ا٠ُ 

اػخهش حُٔئٓٔش ػٖ حُؼَٔ ُظلو٤ن أٛيحكٜخ، ٝهي ٣ئى١ أ٠٣خ ا٠ُ اكيحع 

 هٔخثَ ٓخى٣ش أٝ ر٣َ٘ش أٝ ًِظ٤ٜٔخ.
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ٝإ حهظِلض  ك٢ ٓؼظْ ىٍٝ حُؼخُْ أُٓش كو٤و٤ش، ٣ٝؼ٤ٖ حُظؼ٤ِْ     

أرؼخىٛخ ٝط٘ٞػض أٌٗخُٜخ، ٝطلخٝطض ىٍؿخطٜخ ٖٓ ىُٝش ا٠ُ أهَٟ، ٖٝٓ 

َٓكِش ا٠ُ ؿ٤َٛخ، ٍٝؿْ ٌٛح حُظ٘ٞع ٝحلاهظلاف، كبٗٚ لاري ٖٓ حُظ٤ِْٔ 

رؤٕ ١ز٤ؼش حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ًحطٜخ ٣ٌٖٔ إٔ ط٤٠ق أرؼخىًح ؿي٣يس ا٠ُ ٌٛٙ 

ع هطخٙ ٝطظِح٣ي حلأُٓش، ٝإٔ حُظطٍٞ ح١ٌُ ٣ليع ك٢ ػخُْ ح٤ُّٞ طظٔخٍ

خ رؼي ٣ّٞ، حلأَٓ ح١ٌُ أىٟ ا٠ُ طلخهْ ٌٛٙ حلأُٓش ٣ُٝخىطٜخ. ًٓ ٞ٣ 

كل٢ ػَٜ ٣ظْٔ رخُظـ٤َ حُ٘ي٣ي ك٢ حُؼِْ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٢ٔٗٝ     

حلآظٜـلاى، ٝأٗٔخ١ حُؼلاهخص ر٤ٖ حُزَ٘، ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى 

حٓظَحط٤ـ٤خص ٝريحثَ ٝأٓخ٤ُذ اىح٣ٍش ؿي٣يس ُِظؼخَٓ ٓغ ٓٞحهق حُل٤خس 

ح١ٌُ حٓظليع كَٝػًخ ٓؼَك٤ش  ىحٍحصُٔوظِلش. ٖٝٓ ػْ ًخٕ طويّ ػِْ حلإح

ح ػ٠ِ إٔ ٣ظٔزذ ك٢  بىحٍحصؿي٣يس، ً ًٍ حلأُٓش، ك٤غ أٛزق حلإٗٔخٕ هخى

ًٞحٍع طلٞم ؿٔخٓظٜخ حٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش، ٝأٛزق طؤػ٤َ حٌُٞحٍع حُظ٢ 

ح ٖٓ حٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش، ك٢ٜ هي طئػَ  ًٍ ٖٓ ٛ٘غ حُزَ٘ أٝٓغ حٗظ٘خ

٢ ؿخُزخً ٓخ ط٘لَٜ ك٢ خُْ ًِٚ رؼٌْ حٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش حُظػ٠ِ حُؼ

، ٝه٤َ ٗخٛي ػ٠ِ ًُي حلأُٓخص حُظ٢ هِلظٜخ ؿخثلش ٓـظٔغ ٝحكي

ٗٚ ٖٓ حٌُٖٔٔ حُظ٘زئ رزؼٞ حلأُٓخص ٍٝؿْ ا (،19ًٍٞٝٗخ )ًٞك٤ي_ 

ػخؿ٣ِٖ كظ٠ ح٥ٕ ػٖ ٓ٘غ ٝهٞػٜخ، ًَٝ ٓخ  لا ُُ٘خٝحٌُٞحٍع الا أٗ٘خ 

يحى ُٔٞحؿٜش ٌٛٙ حلأُٓخص ٝحٌُٞحٍع ٣ٌٖٔ إٔ ٗلؼِٚ ٛٞ حلآظؼ

 ٝحُظول٤ق ٖٓ كيطٜخ.

حلأُٓش ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ، هخٛش  اىحٍحص٣ٌٖٝٔ حٓظويحّ أِٓٞد      

ٝإٔ ؿٞحٗذ حلأُٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ ٓظؼيىس ٝطظطِذ حُلٍِٞ حُلخٓٔش 

ٝحُ٘خؿلش، ١ًَ٘ ١ٍَٟٝ ُظ٤ٌٜٔ٘خ ٖٓ اكيحع ح٥ػخٍ حلإ٣ـخر٤ش ك٢ 

٘خء حلإٗٔخٕ ٛٞ ح١ٌُ ٣يكغ رخُل٤خس ػ٠ِ ط٣ٌٖٞ حُٔٞح١ٖ، رخػظزخٍ إٔ ر

أٍٝ ح١ُٖٞ ٖٓ حُـٔٞى ٝحَُطخرش ا٠ُ حُل٣ٞ٤ش ٝحُظلٍَ، ٖٝٓ حلاطزخع 

 ٝحلا٤ٜٗخع ا٠ُ حُظـي٣ي ٝحلإريحع.

ٝرلٔذ أكيع طوخ٣ٍَ حلأْٓ حُٔظليس ك٢ ح٤ُٖٔ، كبٕ ٛ٘خى ٓخ ٣وَد      

( ٓيٍٓش طؼَٟض ُِظي٤َٓ ؿَحء حُلَد، ك٢ ك٤ٖ أؿُِوض 1300ٖٓ )

ّ، ٝٛٞ ٓخ 2015( ٓيٍٓش هزَ ٜٗخ٣ش حُؼخّ حُيٍح٢ٓ 3600)

% ٖٓ اؿٔخ٢ُ حُٔيحٍّ حلأَٓ ح١ٌُ طٔزذ ك٢ كَٓخٕ ٓخ ٣70ؼخىٍ

١خُذ ٖٓ  أُق( 500ٓلا٤٣ٖ ١لَ ػٖ حُيٍحٓش ٝهَحرش ) ٣3وَد ٖٓ 

ٓٞحِٛش حُظؼ٤ِْ. ٤٘٣َٝ حُزلغ حُظخرغ ُٔ٘ظٔش )ح٤ٔ٤ٗٞ٤ُق( ٝحُٔؼٕ٘ٞ رـ: 

د حُيحثَس ك٢ ح٤ُٖٔ ىكؼض آلاف "حُظؼ٤ِْ طلض حُ٘خٍ" ا٠ُ إٔ حُلَ

حلأ١لخٍ ا٠ُ حُظو٢ِ ػٖ حٌُظذ ٝحلأهلاّ ٝحٌُٛخد ُِوظخٍ ك٢ ٛلٞف 

    /https://masrawy.com/tag/45016 حَُٜحع.١َك٢ 

٣ٝؼظزَ هطخع حُظؼ٤ِْ ك٢ ح٤ُٖٔ ٖٓ أًؼَ حُوطخػخص ط٠ٍَح رٔزذ      

ٌٓ٘ ريء  حُلَد حُيحثَس ك٤ٜخ. ٝلا ٣ول٠ ػٖ حُؼخُْ آػخٍ حُلَٝد حُٔيَٓس

حُلَد، ٝط٤َ٘ ٓؼِٞٓخص ك٤ٌٓٞش ك٢ ٌٛح حُٜيى ا٠ُ ًخٍػش كِض 

رخُظؼ٤ِْ ك٢ ح٤ُٖٔ، ٝإٔ آلاف حُٔيحٍّ أهَؿظٜخ حُلَٝد ػٖ 

حُـخ٣ِٛش. ٣ٝٞحؿٚ هطخع حُظؼ٤ِْ ك٢ ح٤ُٖٔ طلي٣خص ًز٤َس اػَ حُل٠ٟٞ 

حُظ٢ طؼ٤ٜ٘خ حُزلاى؛ ك٤غ طٞهلض ٓؼظْ حُٔيحٍّ ح٤٘ٔ٤ُش ر٤٘ٔخ طلٍٞ 

ٝأهَٟ طلُٞض ّ ا٠ُ ػٌ٘خص ػ٣ٌَٔش ٤٘٤ِ٤ُِٔخ؛ ػيى ٖٓ حُٔيحٍ

ك٤غ أىص حُلَد ك٢ ح٤ُٖٔ ا٠ُ كَٓخٕ أًؼَ ُٔٔخًٖ ُلأَٓ حُ٘خُكش. 

٤ِٕٓٞ ١لَ ٢٘ٔ٣ ٖٓ حُظؼ٤ِْ. ٝكٔذ طوخ٣ٍَ كوٞه٤ش ٓل٤ِش  3ٖٓ 

ا٠ُ حٍطلخع  2015ٝى٤ُٝش كبٕ حُلَد ك٢ ح٤ُٖٔ هي أىص هلاٍ ػخّ 

ٓ٘ش ا٠ُ  14ا٠ُ  6ٖٓ ٖٓ ٗٔزش ؿ٤َ حُِٔظلو٤ٖ رخُٔيحٍّ ٖٓ حلأ١لخٍ 

% ٖٓ اؿٔخ٢ُ حُٔيحٍّ هزَ ٜٗخ٣ش حُؼخّ 70ر٤٘ٔخ أؿُِوض  %،47

٤ِٕٓٞ ١خُذ ػٖ  1.84حُيٍح٢ٓ، حلأَٓ ح١ٌُ طٔزذ ك٢ كَٓخٕ 

ٓٞحِٛش طؼ٤ِْٜٔ. ٝأٟخكض إٔ أًؼَ ٖٓ ٤ِٕٓٞ ١لَ ٓلَٕٝٓٞ ٖٓ 

٤ِٕٓٞ ١لَ آه٣َٖ ُْ ٣ِظلوٞح رٔوخػي  1.6حُظؼ٤ِْ، ٝٛٞ ػيى ٠٣خف ا٠ُ 

ٓش أٛلا. ًٔخ إٔ حُلَد حُيحثَس ك٢ ح٤ُٖٔ ىكؼض آلاف حلأ١لخٍ حُيٍح

ا٠ُ حُظو٢ِ ػٖ حٌُظذ ٝحلأهلاّ ٝحٌُٛخد ُِوظخٍ ك٢ ٛلٞف ١َك٢ 

حَُٜحع، ٌٝٛح ٓخ ٍٛيطٚ حُٔ٘ظٔخص حُلوٞه٤ش حُٔؼ٤٘ش رلوٞم حلإٗٔخٕ 

ٝحلأ١لخٍ رٌَ٘ 

  /:ababiil.net/reports/44404.htmlhttps/       .هخٙ.

٣ٝؼي حُٔي حُطخثل٢ ٝحَُٜحع حٌُٔٛز٢ ٝحُٔ٘خ١و٢ ح١ٌُ ٣ـ٣ٌٚ حَُٜحع    

حُوخثْ ػ٠ِ حُِٔطش ك٢ ح٤ُٖٔ ح٤ُّٞ هطَحً ٤ٓخ٤ٓخً ٝحؿظٔخػ٤خً ٝأ٤٘ٓخً ػ٠ِ 

حُٔيٟ حُط٣َٞ، ٤ٌٕٓٝٞ ُٚ ٗظخثؾ ًخٍػ٤ش كخَٟحً ٝٓٔظوزلاً ػ٠ِ 

 خهزش ػ٠ِ ح٤ُٖٔ.حُلٌٞٓخص ح٤٘ٔ٤ُش حُٔظؼ

٣ٝئى١ طَى١ ٟٝغ حُظؼ٤ِْ حُٔي٢ٍٓ ك٢ أٝهخص حُِ٘حع حُِٔٔق ا٠ُ      

ػٞحهذ ٝه٤ٔش ػ٠ِ طؼخك٢ حُزِيحٕ رؼي حٗظٜخء حُِ٘حػخص. ٣ٝؼظزَ حُظؼ٤ِْ 

ػخٓلاً أٓخ٤ٓخً ُظ٤١ٞي حُٔلاّ حُٔٔظيحّ، ٝٛٞ أ٠٣خً ٤ِٓٝش ُظؼ٤ِْ ٝرغ ه٤ْ 

١لخٍ ح٣ٌُٖ ٣ؼ٤ٕ٘ٞ ك٢ حُٜٔخُلش ٝحُٜلق. ٝٓغ ًُي، ٣لَُّ ٓلا٤٣ٖ حلأ

رِيحٕ ٓظ٠ٍَس ٖٓ حُِ٘حػخص ٖٓ ٓزَ حٍُٞٛٞ ا٠ُ حُظؼ٤ِْ، ٣ُٝ٘ظٜي 

كوْٜ حلأٓخ٢ٓ ك٢ حُظؼ٤ِْ، ٝطظؼَٝ ٓيحٍْٜٓ ُِٜـّٞ أٝ حلاكظلاٍ ٖٓ 

ؿخٗذ حُوٞحص حُِٔٔلش، ٣ُٝٔظٜيف حُٔيٍٕٓٞ، ٓٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ هطَ 

ٝك٢  حٗوطخع حُظلا٤ٌٓ ٝح٢ُٓٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ػٖ حُٔيحٍّ رٍٜٞس ٜٗخث٤ش.

رِيحٕ ٓؼَ ؿ٣ٍٜٞٔش أك٣َو٤خ حُٞٓط٠، ٝؿ٣ٍٜٞٔش حٌُٞٗـٞ حُي٣ٔوَح٤١ش، 

ٝٓخ٢ُ، ٝحُـ٣ٍٜٞٔش حُؼَر٤ش ح٣ٍُٞٔش، ٝح٤ُٖٔ حٗوطغ حُظلا٤ٌٓ ح٣ٌُٖ ْٛ 

ك٢ ٖٓ حُظؼ٤ِْ حلارظيحث٢ ػٖ حُٔيحٍّ، ٝطؤػَ كوْٜ ك٢ حُظؼ٤ِْ ٗظ٤ـش 

 (.20-19: 2013 ،)ٍُٝه٢ٜٗذ ٓيحٍْٜٓ أٝ حكظلاُٜخ أٝ طي٤َٓٛخ 

اىٍحؽ حُوٞحص حُل٤ٌٓٞش ٝؿٔخػظ٢ حُلٞػ٤٤ٖ ٝأٜٗخٍ  ٗظَحً ا٠ُٝ   

ر٘ؤٕ حلأ١لخٍ ك٢ حُِ٘حع ُلأْٓ حُٔظليس حُؼخّ  ح٣َُ٘ؼش ك٢ "طو٣ََ حلأ٤ٖٓ

، كبٕ 2011 حُِٔٔق"، ٠ُِٞػٜخ ك٢ طـ٤٘ي ٝحٓظويحّ حلأ١لخٍ ٌٓ٘ ػخّ

ًِّص أٓخٓخً ػ٠ِ حُلٍٜٞ ػ٠ِ  ٣ُخٍس حُٔٔؼِش حُوخٛش ا٠ُ ح٤ُٖٔ ٍ

ٖٓ حُلٌٞٓش ٝؿٔخػش حُلٞػ٤٤ٖ حُِٔٔلش ربٜٗخء حلاٗظٜخًخص  حُظِحٓخص

 (،10: 2013)ٍُٝه٢، .. ..ػَٔ. ٝحَُ٘ٝع ك٢ ريء كٞحٍ ُٟٞغ هطش

ٌُِٗض ُـ٘ش ٓ٘ظًَش ر٤ٖ حُُٞحٍحص  ٝػوذ ٣ُخٍس حُٔٔؼِش حُوخٛش، 

طؤُلض ٖٓ ٍُٝحء حُيكخع ٝحُيحه٤ِش ٝكوٞم حلإٗٔخٕ، رَثخٓش ٣َُٝ 

َٔ لإٜٗخء طـ٤٘ي ٝحٓظويحّ حلأ١لخٍ حُ٘ئٕٝ حُوخ٤ٗٞٗش، ُٟٞغ هطش ػ

ُٟٝؼض هطش حُؼَٔ ريػْ ٖٓ ح٤ٔ٤ٗٞ٤ُق،  ك٢ حُِ٘حع حُِٔٔق. ٝ

. ٝرخلإٟخكش ا٠ُ 2013ٝحػظٔيٛخ ٓـِْ حٍُُٞحء ك٢ أ٣ٍِٞ/ٓزظٔزَ 

ًُي، هيٓض حلأْٓ حُٔظليس ىػٔخً طو٤٘خً ا٠ُ ٓئطَٔ حُلٞحٍ ح٢٘١ُٞ ٠ُٔخٕ 

ٓ٘ش، ًُٝي  18ػٖ حُؼَٔ رظؼ٣َق حُطلَ رؤٗٚ حُ٘وٚ ح١ٌُ ٣وَ ػَٔٙ 

(؛ 11: 2013ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُظـ٤٘ي ك٢ هٞحص حلأٖٓ ح٤٘١ُٞش. )ٍُٝه٢، 

حُِٔٔلش ٝحُـٔخػخص حُِٔٔلش حُٔيحٍّ لأؿَحٝ  ٝطٔظويّ حُوٞحص..... 

ػ٣ٌَٔش ٓوظِلش، ٜٓ٘خ حٓظويحٜٓخ ًؼٌ٘خص ػ٣ٌَٔش، ٝٓٞحهغ ُِو٘ٚ أٝ 

 حُيكخع، ٝٓٔظٞىػخص ٌُِه٤َس، َٝٓحًِ حكظـخُ، َٝٓحًِ طـ٤٘ي،

َٝٓحكن طي٣ٍذ. ٣ٜٝيم ًُي رٌَ٘ هخٙ ك٢ حلأٓخًٖ حُ٘خث٤ش حُظ٢ هي 

ط٘يٍ ك٤ٜخ حَُٔحكن أٝ حُٔزخ٢ٗ حٌُز٤َس. كوي طُٔظويّ أؿِحء أٓخ٤ٓش ُؼَٔ 

حُٔيحٍّ، ٓؼَ هخػخص حُيٍحٓش، أٝ أؿِحء هخٍؿ٤ش، ٓؼَ ٓخكخص حُِؼذ 

https://ababiil.net/reports/44404.html
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، ا٠ُ 1998ٝىٍٝحص ح٤ُٔخٙ. ٤٘٣َٝ ٓـِْ حلأٖٓ َٛحكش، ك٢ هَحٍٙ 

ّ حُؼ١ٌَٔ ُِٔيحٍّ رٞٛلٚ رخػغ هِن ٝؿِءحً لا ٣ظـِأ ٖٓ حلآظويح

ٓخ ٣وٞى ا٠ُ  ٝٛٞ(؛ 16: 2013)ٍُٝه٢، ػ٤ِٔش حَُٛي ٝحلإرلاؽ 

 ٌِٓ٘ش حُزلغ.

 يشكهخ انجحش:

طؼي ٓلخكظش طؼِ ٝحكيس ٖٓ أًؼَ ٓلخكظخص حُـ٣ٍٜٞٔش ح٤٘ٔ٤ُش          

كوي ً٘ق طو٣ََ ٛخىٍ ػٖ ًَِٓ حُيٍحٓخص  حُلَد؛ط٠ٍَحً رٔزذ 

ٓيٍٓش ك٢ ٓلخكظش طؼِ  1000ػلاّ حُظَر١ٞ ػٖ إٔ ٛ٘خى هَحرش ٝحلإ

. 2017/ 2016ك٢ حُؼخّ حُيٍح٢ٓ ؿ٤َ ؿخِٛس ُزيح٣ش ػخّ ىٍح٢ٓ ؿي٣ي 

هطخع حُظؼ٤ِْ ك٢ ٓلخكظش طؼِ أًؼَ ط٠ٍَحً ٖٓ رو٤ش  ٣ٝزيٝ إٔ

حُٔلخكظخص، ٗظَح ا٠ُ ٓخ طؼَٟض ُٚ حُٔيحٍّ ٖٓ طي٤َٓ ٝلآظَٔحٍ 

ق حُؼ٘ٞحث٢ ح١ٌُ ط٘٘ٚ ح٤٘٤ِ٤ُٔخ حُٔظلخٍرش حُلَد حُوخثٔش ك٤ٜخ ٝحُوٜ

ٓيٍٓش ك٢ طؼِ  160ػ٠ِ حلأك٤خء ح٤ٌُ٘ٔش. ٝهخٍ حًَُِٔ إ أًؼَ ٖٓ 

ٓيٍٓش طؼَٟض ُِوٜق حُٔزخَٗ  60طؼَٟض ُلاٗظٜخى ٜٓ٘خ: 

ٓيٍٓش طُٔظويّ َٓحًِ لإ٣ٞحء  62ٝط٠ٍَص رٌَ٘ ٢ًِ أٝ ؿِث٢، ٝ

 92خٍ ا٠ُ إٔ ٓيٍٓش طُٔظويّ ك٢ أػٔخٍ ػ٣ٌَٔش. ٝأٗ 38حُ٘خُك٤ٖ، ٝ

ٖٓ ٓيحٍّ ٓي٣٘ش طؼِ ُْ طٔظٌَٔ ٗظخثؾ حٓظلخٗخص ١لاد حُ٘وَ ُِؼخّ 

حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢  ىحٍحصّ ٝطِٜٞٛخ ا٠ُ حلإ2015 -2014حُيٍح٢ٓ 

حُٔي٣َ٣خص أٝ 

ٝهي   . https://ababiil.net/reports/44404.html .حُٔلخكظش

طٞهق حُيٍحٓش ػيس َٓحص رٌَ٘ ٢ًِ، حلأ٠ُٝ ك٢ حُؼخّ حُيٍح٢ٓ  ُٞكع

ّ ٝٛٞ حُؼخّ ح١ٌُ ريأص ك٤ٚ حُلَد لآظؼخىس حَُ٘ػ٤ش، 2015/2016

ٝطلاٛخ طٞهق حُيٍحٓش ك٢ أؿِذ حُٔيحٍّ حُل٤ٌٓٞش ك٢ حلأػٞحّ حُظخ٤ُش، 

ًٔخ طٞهلض حُيٍحٓش رٌَ٘ ًخَٓ رٔزذ حٗظ٘خٍ ؿخثلش ًٍٞٝٗخ )ًٞك٤ي_ 

ّ، ٝطز٤ٖ ٟؼق 2020/ 2019ٝ 2019/ 2018 ( ك٢ حلأػٞح19ّ

ٌٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ رخُٔي٣َ٣خص  اىحٍحصهيٍحص حلإىحٍحص حُٔي٤ٍٓش ٝ

ٝحُٔلخكظش ػٖ ٓٞحِٛش ػِٜٔخ ػ٘يٓخ ط٘ظي حلأُٓخص، ٝػيّ هيٍطْٜ 

ػ٠ِ حُظ٘زئ رخلأُٓخص هزَ ٝهٞػٜخ، ك٠لاً ػٖ ٟؼق هيٍحطْٜ ػٖ 

؛ ٓٔخ ٣ئًي حُلخؿش حُٔخٓش حلآظـخرش ُلأُٓخص ٝٓؼخُـظٜخ أػ٘خء كيٝػٜخ

 اىحٍحصا٠ُ حُو٤خّ ريٍحٓش ُظلي٣ي حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ 

ٝٛٞ ٓخ ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ رٔلخكظش طؼِ؛ 

 ٣وٞى ا٠ُ أٓجِش حُزلغ.

 انجحش:أطئهخ 

رٔلخكظش خ ٝحهغ ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ٓ -1

 خء حلأُٓخص؟ أػ٘ طؼِ

ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ  اىحٍحصخ ٝحهغ ٓ -2

 ؟ أػ٘خء حلأُٓخص رٔلخكظش طؼِ

ٓيحٍّ  اىحٍحصحُظ٢ َٓص رٜخ / حُٔٔخٍٓخص ٓخ أرَُ حُظـخٍد  -3

أػ٘خء  رٔلخكظش طؼِحُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ 

  حلأُٓخص؟

ّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٓيحٍ ىحٍحصلإٓخ حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش  -4

 حلأُٓخص؟أػ٘خء  رٔلخكظش طؼٌِٝٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ 

 

 :أهًُخ انجحش

حُظؼ٤ِْ رٔلخكظش  اىحٍحصػٖ ٝحهغ  ٣ويّ حُزلغ ٍٛٞس ػخٓش -1

 – 2015/ ٓخٍّ / 27) ٌطؼِ هلاٍ كظَس حُلَد ٓ٘

2022ّ.) 

٣ظ٘خٍٝ حُزلغ ٝٛلخً ٗخٓلا لأْٛ حُظـخٍد حُظ٢ أطزؼظٜخ  -2

٠ ٓٔظٟٞ ٌٓخطذ حُظَر٤ش رٔلخكظش حُظؼ٤ٔ٤ِش ػِ ىحٍحصحلإ

حُٔي٤ٍٓش ٝأْٛ  ىحٍحصطؼِ ٝػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔي٣َ٣خص ٝحلإ

حُظلي٣خص حُظ٢ ٝحؿٜظْٜ ٝحُـٜٞى حُظ٢ رٌُض ُظـخُٝ طِي 

  .ُلآظلخىس ٜٓ٘خحُظلي٣خص ٝحُٜؼٞرخص 

٣وٞى  رؤٗٚ طزَُ أ٤ٔٛش طلي٣ي ٝطل٤َِ حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش -3

حُظي٣ٍز٤ش ٝرٔخ ٣ٌٔ٘٘خ ا٠ُ طلي٣ي ٗوطش حُزيح٣ش ك٢ حُؼ٤ِٔخص 

ٖٓ حلاػظٔخى ػ٤ِٜخ ك٢ ٟٝغ حُزَٗخٓؾ حُظي٣ٍز٢، ٝطلي٣ي 

حلأٛيحف حُيه٤وش ُِظي٣ٍذ ٝٗٞػ٤ظٚ، ٝطلي٣ي حُلجخص 

حُٔٔظٜيكش ٖٓ حُظي٣ٍذ، طٞك٤َ أٓخّ ؿ٤ي ُِظوط٢٤ 

حُظؼ٤ِْ حُؼخّ أػ٘خء حلأُٓخص  ىحٍحصلإُلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش 

 ٝحُزؼ٤ي.ػ٠ِ حُٔيٟ حُو٣َذ 

ل٤َِ حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ٣ئى١ ا٠ُ ٓٔخػيس طلي٣ي ٝط -4

حُٔيٍر٤ٖ ػ٠ِ حُظ٤ْٜٔ حُيه٤ن ُزَحٓؾ طٔظـ٤ذ ريهش 

يٍد، ٝاطخكش حُلَٙ أٓخّ حُؼخ٤ِٖٓ ُلاٍطوخء ظلاكظ٤خؿخص حُٔ

رؤىحثْٜ، ٣ٝٔخػي ػ٠ِ ط٤ْٜٔ رَحٓؾ طي٣ٍذ ٓٞؿٚ ُِ٘ظخثؾ، 

 ٝحُٔـخلاص حُٞحؿذٝط٤ٟٞق أػيحى حُٔظيٍر٤ٖ ٝٓٔظ٣ٞخطْٜ 

 حُظي٣ٍذ.٤ٜخ، ٣ٝٞكَ ٝػخثن ٝٓٞحى طي٣ٍزْٜ ك

 ىحٍحصحلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش لإ رؤر٣َُويّ حُزلغ هخثٔش  -5

 رٔلخكظش طؼِٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ 

 أػ٘خء حلأُٓخص.

 

 : أهذاف انجحش

  ٛيف حُزلغ ا٠ُ:

ط٘و٤ٚ ٝحهغ ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ  -1

 خء حلأُٓخص.أػ٘ رٔلخكظش طؼِ

ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش  اىحٍحصط٘و٤ٚ ٝحهغ  -2

 أػ٘خء حلأُٓخص. رٔلخكظش طؼِٝحُظؼ٤ِْ 

ٓيحٍّ  اىحٍحص / ٓٔخٍٓخصطـخٍدأرَُ حُظؼَف ا٠ُ   -3

أػ٘خء  رٔلخكظش طؼِحُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ 

 .حلأُٓخص

 ىحٍحصلإْٛ حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش أ ىٍحٓش ٝطل٤َِ ٝطلي٣ي -4

 رٔلخكظش طؼِٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ 

 .أػ٘خء حلأُٓخص

 

 حذود انجحش:

 ٌٔخ٤ٗش: ؿ٤ٔغ ٓيحٍّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤شحُليٝى حُ -1

 ، رخُٔي٣َ٣خص ٝحُٔلخكظش رٔلخكظش طؼِ.ٝحُظؼ٤ِْ

https://ababiil.net/reports/44404.html
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/ ٤ِ٘ٓ27ش: هلاٍ كظَس ٌٓ٘ ريح٣ش حُلَد ك٢ حُليٝى حُ -2

هض حٗظٜخء ٖٓ ّ 2022ّٝ كظ٠ ػخّ 2015ٓخٍّ / 

 .اػيحى ٌٛح حُزلغ

حُليٝى حُز٣َ٘ش: ٓيٍحء حُٔيحٍّ ًٝٝلاثْٜ  -3

ٌٓخطذ خػ٤٤ٖ، ٝحُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ؿظٔٝحلأهٜخث٤٤ٖ حلا

رخُٔي٣َ٣خص ٝحُٔلخكظش ٝأػ٠خء  ٝحُظؼ٤ِْ حُظَر٤ش

ٓـخُْ حلأرخء ٝأػ٠خء حُٔـخُْ حُٔل٤ِش ٝأػ٠خء 

 حُِٔطش حُٔل٤ِش رخُٔي٣َ٣خص ٝحُٔلخكظش.

 

 يصطهحبد انجحش:

 لاً: الاحزُبعبد انزذرَجُخ:أو

ٝٓخ ٣ـذ  كؼلاً،حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش: ٢ٛ حُلَم ر٤ٖ ٓخ ٣ئى٣ٚ حُلَى 

ٝطٔؼَ حُلـٞس ر٤ٖ ٓٔظٟٞ حٌُلخءس حُلخ٤ُش ٝٓٔظٟٞ  ٣ئى٣ٚ،ػ٤ِٚ إٔ 

، حُٔ٘خٍ ح٤ُٚ ك٢: حُوزخ٢١، 8ٙ: 1422حُٜ٘ي١،)حُٔظٞهؼش حٌُلخءس 

" ح٢ُ٘ء حُلخؿش رؤٜٗخ:  ٣ٝزظ٣َٝٔؼَف هخّٓٞ ، (7: 2012

أٗـخُ ؿَٝ ُٚ ه٤ٔظٚ أٝ ٣ٌٖٔ حُيكخع ػ٘ٚ.  ٝحُٔل٤ي ك٢ح١ٍَٝ٠ُ 

حُلـٞس ر٤ٖ Training Needsٝػ٤ِٚ كبٗٚ روٜي رخلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش 

ٝطِي حُظ٢  ٓخ،٣ظطِزٜخ ػٔلاً  ٝحُٔؼخٍف ٝحلاطـخٛخص حُظ٢حُٜٔخٍحص 

، ٌٓظذ حُظَر٤ش حُؼَر٢ ُيٍٝ حُو٤ِؾ)٣ٔظٌِٜخ حُوخثٕٔٞ ػ٠ِ ٌٛح حُؼَٔ 

2008). 

٣ٝؼَف حُزخكغ حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش رؤٜٗخ: حُلـٞس ر٤ٖ ٓخ ٣لظخؿٚ 

حُظؼ٤ِْ أػ٘خء حلأُٓخص، ٝر٤ٖ ٓخ  ىحٍحصحُؼَٔ ٖٓ ٜٓخٍحص ٝهيٍحص لإ

 ٣ٔظٌِٚ حلإىح١ٍ ٖٓ ٜٓخٍحص ٝهيٍحص.

 الأسيبد انزعهًُُخ وانًذرطُخ: إدارادصبَُبً: 

خٍ: أُٓض حُٔ٘ش حلأُٓش ُـش ٢ٛ: حُ٘يس ٝحُول٢ ٝح٤٠ُن، ك٤غ ٣و    

رؤٜٗخ:  Finkأُٓخ، أ١ حٗظي هلطٜخ. ٝطؤُّ، أ١ أٛخرظٚ أُٓش. ٣ٝؼَكٜخ 

ٗوطش طلٍٞ ك٢ ك٤خس حُٔ٘ظٔش ٗلٞ حلأٓٞأ أٝ حلأك٠َ. ك٢ٜ كخُش ٖٓ "

ػيّ حلآظوَحٍ ٣ليع ك٤ٜخ طـ٤٤َ كخْٓ ك٢ ٤َٓ حُؼَٔ ك٢ حُٔ٘ظٔش، هي 

 "د ك٤ٜخ، أٝ ٗظخثؾ ؿ٤َ َٓؿٞد ك٤ٜخ٣ئى١ ا٠ُ ٗظخثؾ َٓؿٞ

(Fink,1989;15) . َٝطؼَف حلأُٓش رؤٜٗخ:" كظَس كَؿش أٝ كخُش ؿ٤

ًٔخ   (.44: 1998ٓٔظوَس ط٘ظظَ طظيهلاً أٝ طـ٤٤َحً ك٣ٍٞخً" )ٍٟٞحٕ، 

إٔ حلأُٓش طؼ٢٘: " ٗوطش طلٍٞ، أٝ ٓٞهق ٓلخؿت ٣ئى١ ا٠ُ أٟٝخع 

ؿ٤َ ٓٔظوَس، ٝطليع ٗظخثؾ ؿ٤َ َٓؿٞد ك٤ٜخ، ك٢ ٝهض ه٤َٜ، 

ُِٔٞحؿٜش ك٢ ٝهض طٌٕٞ ك٤ٚ حلأ١َحف  ٣ٝٔظِِّ حطوخً هَحٍ ٓليى

: 1998)كٞحٕ،حُٔؼ٤٘ش ؿ٤َ ٓٔظؼيس، أٝ ؿ٤َ هخىٍس ػ٠ِ حُٔٞحؿٜش"

( رؤٜٗخ:" ٗوطش طلٍٞ ك٢ أٟٝخع ؿ٤َ Bieber)٣ٝؼَكٜخ ر٤زَ  (.4

ٓٔظوَس ٣ٌٖٔ إٔ طوٞى ا٠ُ ٗظخثؾ ؿ٤َ َٓؿٞد ك٤ٜخ اًح ًخٗض حلأ١َحف 

ٓوخ١َٛخ أٝ ىٍء حُٔؼ٤٘ش ؿ٤َ ٓٔظؼيس أٝ ؿ٤َ هخىٍس ػ٠ِ حكظٞحثٜخ 

 (. 67: 1998ؿزَ، )

ٝطؤ٤ٓٔخً ػ٠ِ ٓخ طويّ ٣ؼَف حُزخكغ حلأُٓش رؤٜٗخ:" كخُش ؿ٤َ ػخى٣ش     

طوَؽ ػٖ ٗطخم حُظلٌْ ٝح٤ُٔطَس ٝطئى١ ا٠ُ طٞهق كًَش حُؼَٔ أٝ 

ٛز١ٜٞخ ا٠ُ ىٍؿش ؿ٤َ ٓؼظخىس، رل٤غ طٜيى طلو٤ن حلأٛيحف حُٔطِٞرش 

 ٖٓ هزَ حُٔ٘ظٔش ٝك٢ حُٞهض حُٔليى".

أٝ كخُش طٞحؿٚ  شرؤٜٗخ: ٌِٓ٘حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٤ٌٖٔ طؼ٣َلٜخ أٓخ حلأُٓش      

حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٝطليع ٗظ٤ـش ُظَحًْ ٓـٔٞػش ٖٓ حُظؤػ٤َحص حُوخٍؿ٤ش 

حُٔل٤طش رخُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ، أٝ كيٝع هَِ ٓلخؿت ٣ئػَ ػ٠ِ حُٔوٞٓخص 

 (. 55:٢ٛٝ: 2002)أكٔي،  إ٣ٜٙيى روخ٤ٔ٤ٝش ُِ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ حَُث

أٝ كخُش طٞحؿٚ حُ٘ظخّ حُظَر١ٞ، طٔظيػ٢ حطوخً هَحٍ ٣َٓغ  ٌِٓ٘ش

ُٔٞحؿٜش حُظلي١ ح١ٌُ طٔؼِٚ طِي حٌُِٔ٘ش، ؿ٤َ إٔ حلآظـخرش حَُٝط٤٘٤ش 

حُظَر٣ٞش طـخٙ ٌٛٙ حٌُِٔ٘ش أٝ حُظلي١ ح١ٌُ طٔؼِٚ  ىحٍحصُٔئٓٔش حلإ

حٌُِٔ٘ش، طٌٕٞ ؿ٤َ ًخك٤ش، كظظلٍٞ حٌُِٔ٘ش ك٤ٌ٘حى ا٠ُ أُٓش طظطِذ 

لإىح٣ٍش حُظ٢ طظزؼٜخ حُٔئٓٔش حلإىح٣ٍش حُظَر٣ٞش ٝحلأٓخ٤ُذ حطـي٣يحص ك٢ 

 (.29: 2012)ػ٘ظٍٞ،  طِي حُٔئٓٔش

ٝلا ٣وظِق طؼ٣َق حلأُٓش حُٔي٤ٍٓش ًؼ٤َح ػٖ طؼ٣َق ٓلّٜٞ       

كخُش حُـ٢ٜ٘ رؤٜٗخ: ػخّ، ك٤غ ػَكٜخ حلأُٓش أٝ حلأُٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش رٌَ٘ 

٢ٓٞ٤، ٝطؼ٤ن كَؿش طئى١ ا٠ُ كيٝع هَِ ك٢ حُ٘ظخّ حُٔي٢ٍٓ حُ

 (.15: 2010)حُـ٢ٜ٘،  ٤ِٖٓ ك٢ حُٔيٍٓش ػٖ أىحء أػٔخُْٜحُؼخ

٣ٝؼَكٜخ حُزؼٞ رؤٜٗخ ٗوطش طلٍٞ ؿ٤َ ػخى٣ش، طظٔؼَ ك٢ ٓٞحهق   

طظؼَٝ ُٜخ حُٔيٍٓش رٍٜٞس كـخث٤ش ٣ٜؼذ حُظ٘زئ رٜخ، ٝطظلاكن 

حلأكيحع رَٔػش، ٝطظ٘خري ك٤ٜخ حلأٓزخد رخُ٘ظخثؾ، ٣ٝ٘ـْ ػٜ٘خ طٜي٣ي 

ٔٔظٌِخص ٝحُو٤ْ، ًٔخ ٣٘ـْ ػٜ٘خ هِن ٝطٞطَ ُٔؼظْ أكَحى ُلأٍٝحف ٝحُ

حُٔيٍٓش حُويٍس ػ٠ِ ح٤ُٔطَس  اىحٍحصحُٔيٍٓش، حلأَٓ ح١ٌُ طلوي ٓؼٚ 

رخطَٕٓٞ ػ٠ِ ٌٛٙ حُٔٞحهق ٝحطوخً حُوَحٍحص ح٤َُٗيس. ٣ٝؼَف ؿِٞٗ ٝ

كيع ٓلخؿت ؿ٤َ ٓظٞهغ ٣ئػَ رؼٔن ِٝٓز٤ش  حلأُٓش حُٔي٤ٍٓش رؤٜٗخ:

 (.27: 2006ح٠ُٓٞٔ ، )حُٔيٍٓش ز٤ٖ ا٠ُ ظخّ ٓليى ُِٔ٘ظٔػ٠ِ ٗ

 الأسيخ: إدارادرعزَف 

ػ٤ِٔش حٓظَحط٤ـ٤ش هخٛش، ٖٓ ٗؤٜٗخ  :رؤٜٗخحلأُٓش  اىحٍحصػَُكض       

طٞهغ حلأُٓخص حُٔلظِٔش، ٝحُظول٤ق ٖٓ كيطٜخ، ٣وّٞ رٜخ ٓوظٜٕٞ، 

حلأُٓش، رٜيف حُٔلخكظش ػ٠ِ  اىحٍحص٣ٔظويٕٓٞ ٜٓخٍحطْٜ ك٢ 

 اىحٍحصوطَ، ٝطـ٘ذ ٝهٞػٚ ٖٓ هلاٍ ٝكيس حُٔٔظٌِخص ٝٓٞحؿٜش حُ

 (. 2012ٜٓطل٠، )حلأُٓخص 

حلآظؼيحى ُٔخ هي ٣ليع ٝحُظؼخَٓ  :حلأُٓخص رؤٜٗخ اىحٍحصًٔخ طؼَف     

 .ٓغ ٓخ كيع

 https://ar.wwikipedia.org/wwiki  

 :ًُخوانزعهُ الأسيخ انًذرطُخ إداراد رعزَف

رؤٜٗخ: "ٓـٔٞػش ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش حلأُٓخص حُٔي٤ٍٓش  اىحٍحصطؼَف     

حلآظؼيحىحص ٝحُـٜٞى حلإىح٣ٍش حُظ٢ طزٌٍ ُٔٞحؿٜش ح٥ػخٍ حُِٔز٤ش، 

حُظؼ٤ٔ٤ِش  ىحٍحصأٝ حلإحُٔظَطزش ػ٠ِ حلأُٓخص أٝ ٢ٛ هيٍس حُٔيحٍّ 

، ػ٠ِ حُظ٘زئ رخلأُٓخص حُٔلظِٔش، ٝحطوخً حُظيحر٤َ حُٔ٘خٓزش ُِٞهخ٣ش ٜٓ٘خ

أٝ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ ػ٘ي ٝهٞػٜخ ريٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حٌُلخءس، ٝاػيحى ريحثَ 

https://ar.wwikipedia.org/wwiki
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ٓوظِلش ُٔٞحؿٜظٜخ، رخٓظويحّ أٓخ٤ُذ اىح٣ٍش طلظ١ٞ ػ٠ِ حُؼي٣ي ٖٓ 

حُٜٔخٍحص ٤ُِٔطَس ػ٠ِ حُٔٞحهق حُٔلخؿجش حُظ٢ طَٔ رٜخ حُٔيٍٓش 

ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طلخهٜٔخ، ٖٓ هلاٍ حٓظويحّ حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ٝحُٔخى٣ش 

 (. 2012حهَ حُٔيٍٓش ٝهخٍؿٜخ )حُزـيحى١، حُٔظخكش ى

حلأُٓخص حُٔي٤ٍٓش ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش اؿَحث٤خً رؤٜٗخ:  اىحٍحص٣ٝؼَف حُزخكغ 

حُـٜٞى حُٔزٌُٝش هزَ كيٝع حلأُٓخص ُِظ٘زئ رٜخ ٝحطوخً حُظيحر٤َ حُلآُش 

ُِٞهخ٣ش ٜٓ٘خ، ٝحلآظـخرش ُلأُٓخص حُلخِٛش ٝٓؼخُـش أٓزخرٜخ ٝآػخٍٛخ 

ًٝخكش حُؼخ٤ِٖٓ ٝٛٞلاً ا٠ُ َٓكِش حُظؼخك٢ ٖٓ  ػ٠ِ حُٔؼ٤ِٖٔ ٝحُطِزش

 طِي حلأُٓخص.

 

 الأدة انُظزٌ وانذراطبد انظبثمخ: 

 رحذَذ الاحزُبعبد انزذرَجُخ:

طٔؼَ ػ٤ِٔش طلي٣ي حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ؿَٞٛ حُـٜي حُظي٣ٍز٢       

رؤًِٔٚ ٖٓ ك٤غ حٓظٜيحكٜخ اكيحع طـ٤٤َحص ك٢ ٓؼَكش ٜٝٓخٍحص 

ىحء حلاكَحى حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔ٘ظٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحطـخٛخص ٝهزَحص ٝأ

حُٞحؿذ طي٣ٍزْٜ ًُٝي رـَٝ طؼي٣َ أٝ طط٣َٞ أىحءْٛ أٝ ًِْٜٓٞ رٔخ 

٣ظٔخ٠ٗ ٓغ أٛيحف حُٔ٘ظٔش رـ٤ش حٍُٞٛٞ ا٠ُ أه٠ٔ ًلخ٣ش ٌٓٔ٘ش 

ٌُح كبٕ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش طؼي رٔؼخرش حُٜٔيٍ حلأٓخ٢ٓ  (.)كخ٤ُخً ٝٓٔظوزلاً 

ش ٖٝٓ ٛ٘خ طي٠ُ أ٤ٔٛظٜخ ٍَٟٝٝطٜخ لأٛيحف أ٣ش رَحٓؾ طي٣ٍز٤ش ٓوظَك

 )ىٍٝحص،أٜٗخ حلأٓخّ ك٢ ًَ حُظيهلاص حُظي٣ٍز٤ش  ٝحلأٓخ٤ٓش رَحُِٔلش 

طي٣ٍذ  ًحط٢،طي٣ٍذ  هزَحص،طزخىٍ  ٤ٓيح٤ٗش،٣ُخٍحص  ػَٔ،ٍٕٝ 

كب٠ُ ؿخٗذ ًٕٞ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش ٓؼ٤٘ش رظ٣ِٝي حُٔظيٍر٤ٖ  ... حُن(.  حُظَ،

زخء أػٔخُْٜ حُظو٢ٜٜ ُٔٔخٍٓش أػ ٝحُٜٔخٍحص حُلآُشرخُويٍحص 

ك٢ٜ طٜظْ رظلي٣ي كـْ حُٔظيٍر٤ٖ  ٝح٢ُٜ٘ٔ ٝحُؼوخك٢ ٝحلاؿظٔخػ٢ رلخػ٤ِش

 حُٔوظَكش.ٝكجخطْٜ ٝٓئٛلاطْٜ حُٔلظَٝ اَٗحًْٜ ك٢ حُزَحٓؾ حُظي٣ٍز٤ش 

 حُظؼ٤ٔ٤ِش.ٝػ٤ِٚ طؼي ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش ٖٓ أْٛ ػ٤ِٔخص ط٤ْٜٔ حُزَحٓؾ 

لأىحء ٝر٤ٖ ٓٔظٟٞ ٝطٔخػي ك٢ طلي٣ي حُلـٞس ر٤ٖ حُٔٔظٟٞ حُٔؼخ٢ُ ُ

خ٤ُش حُلآُش ُظـخُٝ ٌٛٙ ًٌُٝي ك٢ طلي٣ي حُٜٔخىٍ حُل حُلخ٢ُ،حلأىحء 

 .(2008، ٌٓظذ حُظَر٤ش حُؼَر٢ ُيٍٝ حُو٤ِؾ)حُلـٞس 

 –ك٢ حُظل٤َِ حُٜ٘خث٢  –كظو٣ْٞ أٝ طلي٣ي حكظ٤خؿخص حُظي٣ٍذ ٤٘٣َ    

ا٠ُ ٓـٔٞػش ٗظخ٤ٓش ٜٓ٘ـ٤ش ٖٓ حلإؿَحءحص حُظ٢ طظوٌ رٜيف ٟٝغ 

ٝطلي٣ي  حُٔئ٢ٔٓ،ٝحطوخً حُوَحٍحص حَُٔطزطش رخُظط٣َٞ  ٣ٞخص،حلأُٝ

 حلاكظ٤خؿخص،٣َٝطٌِ طلي٣ي حلأ٣ُٞٝخص ػ٠ِ أٓخّ طلي٣ي  حُٔٞحٍى،

ٝػ٤ِٚ كبٕ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش ٓٔظَٔس ُـٔغ حُٔؼِٞٓخص ُظلي٣ي حلاكظ٤خؿخص 

حٓظٜيحكخً ُظط٣َٞ حُظي٣ٍذ ُٔٔخػيس حُٔئٓٔخص ػ٠ِ طلو٤ن  حُظي٣ٍز٤ش،

ٌٓظذ حُظَر٤ش حُؼَر٢ ُيٍٝ )حكظ٤خؿخص حلاكَحى  أٛيحكٜخ أٝ طلو٤ن

 .(2008، حُو٤ِؾ

ٝحُٔل٤ي حُلخؿش رؤٜٗخ: " ح٢ُ٘ء ح١ٍَٝ٠ُ  ٣ٝزظ٣َٝٔؼَف هخّٓٞ    

أٗـخُ ؿَٝ ُٚ ه٤ٔظٚ أٝ ٣ٌٖٔ حُيكخع ػ٘ٚ. ٝػ٤ِٚ كبٗٚ روٜي  ك٢

حُلـٞس ر٤ٖ حُٜٔخٍحص Training Needsرخلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش 

ٝطِي حُظ٢ ٣ٔظٌِٜخ  ٓخ،٣ظطِزٜخ ػٔلاً  ٢ٝحُٔؼخٍف ٝحلاطـخٛخص حُظ

 .(2008، ٌٓظذ حُظَر٤ش حُؼَر٢ ُيٍٝ حُو٤ِؾ)حُوخثٕٔٞ ػ٠ِ ٌٛح حُؼَٔ 

  ٢ٛ:ٌٛح حُٔلّٜٞ ٣ظ٠ٖٔ ك٢ طل٤ِِٚ حُٜ٘خث٢ ػلاع ؿٞحٗذ أٓخ٤ٓش 

طلي٣ي حُلـٞس ر٤ٖ ٓخ ٛٞ ٓظخف ٖٓ ًٞحىٍ ػ٠ِ ٓوظِق  -1

حُٔٔظ٣ٞخص حُٞظ٤ل٤ش ٝٓخ ٛٞ ٓطِٞد ُظ٘ل٤ٌ ح٤ُٔخٓخص 

 حُٔ٘ظٔش.رخًَُ٘ش أٝ  ٝحُوط٢ حُزَحٓؾ

٣٘زـ٢  ٝحُٜٔخٍحص ٝحلاطـخٛخص حُظ٢طلي٣ي حُٔؼِٞٓخص  -2

طط٣َٞٛخ ُؼلاؽ ٗٞحك٢ ٟؼق أٝ هٍٜٞ أٝ ٌٓ٘لاص هخثٔش 

 اٗٔخ٤ٗش،ٝهي ٣َ٘ٔ ًُي ٗٞحك٢ ٟؼق أٝ ٗوٚ ك٤٘ش أٝ 

 ٝحُٔٞظل٤ٖ أٝك٢ هيٍحص حُؼخ٤ِٖٓ  ٓلظِٔش،ٝحهؼ٤ش أٝ 

 كِٜخ.ٌلاص ٓليىس ٣َحى أٝ ٓ٘ حطـخٛخطْٜ،ٓؼِٞٓخطْٜ أٝ 

طلي٣ي ٓؼِٞٓخص أٝ ٜٓخٍحص أٝ حطـخٛخص ٓؼ٤٘ش ك٤٘ش أٝ  -3

رٔزذ  طؼي٣ِٜخ آخ٤ًِٞٓش ٣َحى ط٤ٔ٘ظٜخ أٝ طـ٤٤َٛخ أٝ 

اٗٔخ٤ٗش أٝ رٔزذ طَه٤خص  طٌُ٘ٞٞؿ٤ش، أٝط٘ظ٤ٔ٤ش أٝ  طـ٤َحص

 أٝ ط٘ولاص أٝ ُٔوخرِش طٞٓؼخص ٝٗٞحك٢ طط٣َٞ ٓؼ٤٘ش.
 

ع أٗٞحع ٖٓ حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ٝرخُظخ٢ُ كبٕ حُٔلّٜٞ ٣ٔظٞػذ ػلا

:٢ٛٝ 

٢ٛٝ حُظ٢ ٣ظْ ك٤ٜخ طٞػ٤ش حُٔظيٍر٤ٖ ُٔؼِٞٓخص  احزُبعبد يعزفُخ: -1

 ؿي٣يس طلٖٔ ٖٓ أىحءْٛ.

٣ٝظْ ك٤ٜخ طي٣ٍذ حُٔظيٍر٤ٖ ػ٠ِ أؿِٜس  يهبرَخ:احزُبعبد  -2

 ٝٓؼيحص ؿي٣يس طلٖٔ ٖٓ أىحءْٛ.

ٓغ ٝطٜظْ ر٤ًِٞٔخص حُؼخ٤ِٖٓ ىحهَ حُٔ٘ظٔش  احزُبعبد طهىكُخ: -3

رؼ٠ْٜ حُزؼٞ ٝٓغ ٍإٓخثْٜ ٝٓغ ُٞحثق ٝهٞح٤ٖٗ حُؼَٔ ك٢ 

 (.ىحٍحصحُٔيٍٓش، حلإحُٔ٘ظٔش )

ًٔخ طؼَف حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش رؤٜٗخ : ٓـٔٞػش حُظـ٤٤َحص      

حُٔطِٞد حكيحػٜخ ك٢ أىحء حُلَى ٝ حُٔظؼِوش رٔؼِٞٓخطٚ ٝ ٜٓخٍحطٚ ء 

ـَ ٝظ٤لش حػ٠ِ أٝ ٝهزَحطٚ ٝ حىحثٚ ٝحطـخٛخطٚ ًِٝٓٞٚ ، ُـؼِٚ لاثوخً ُ٘

٤ش )ؿَحىحص أىحء حهظٜخٛخص ٝٝحؿزخص ٝظ٤لظٚ حُلخ٤ُش رٌلخءس ػخُ

إٔ حُظي٣ٍذ ٣ز٠٘ ػ٠ِ ٣َٟ حُزؼٞ ٝ  (،53: 2001ٝػوِٚ ، 

حلاكظ٤خؿخص ، ٝ حُظ٢ طؼَف رخُلـٞس ر٤ٖ حُٟٞغ حُٔؼخ٢ُ ٝ ر٤ٖ ٓخ ٛٞ 

ٝحهغ رخُلؼَ ، ٝطؼٌْ حلاكظ٤خؿخص حَُؿزخص حُظ٢ ٣َ٣يٛخ حُلَى ػٖ 

 حُٞظ٤لشكغ ٖٓ ًحطٚ ، أٓخ حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش كؤٜٗخ ط٘زغ ٖٓ ٝػ٢ ريح

ػٖ ٣َ١ن ٓوخٍٗش حُؼَٔ حَُٔؿٞد ك٤ٚ رخُٞهغ أٝ حُٔوخٍٗش ر٤ٖ 

 ( . 18: 1998حَُٔؿٞد ك٤ٚ ٝٗظخثؾ حُؼَٔ حُلؼ٤ِش )َٟحٍ ، 

 يذاخم رحذَذ الاحزُبعبد انزذرَجُخ 

ُظَٞٛ إ ػ٤ِٔش طلي٣ي حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش طًَِ ػ٠ِ ٤ًل٤ش ح

ٝحُلجخص  ٝٗٞػ٤ظٜخ؛ حلاكظ٤خؿخص؛رٍٜٞس ػ٤ِٔش ىه٤وش ا٠ُ كـْ طِي 

ٝطٞؿي ٓيحهَ ١َٝم ػي٣يس طٔؼَ حُٜٔ٘ؾ ح١ٌُ ٣ٌٖٔ اطزخػٚ  حُٔٔظٜيكش،

ُـَٝ طلي٣ي حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ُلجش أٝ ٓئٓٔش ٓخ ٖٝٓ طِي 

 :(41 -32: 2006حُٔيحهَ )حُي٢٘٤ٓ ،

  يذخم انكفبَبد انًهُُخ: -1

حُظؼ٤ِْ حُٔز٢٘ ػ٠ِ حٌُلخ٣خص ك٢ أٝحثَ حُٔزؼ٤٘٤خص  ظَٜص رَحٓؾ   

ٖٓ حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ ك٢ حُٞلا٣خص حُٔظليس حلأ٤ٌ٣َٓش ًٝ٘يح ، ًَى 

كؼَ ُلأٓخ٤ُذ حُظو٤ِي٣ش حُظ٢ ًخٗض ٓخثيس ك٢ ح٤ٌُِخص ٝ حُٔؼخٛي 

َٝٓػخٕ ٓخ ططٍٞص ٌٛٙ حُزَحٓؾ ٝحٗظَ٘ص ك٢ ٓوظِق أٗلخء 

ٖٓ حلأىٝحص ٜٓ٘خ )أِٓٞد  حُؼخُْ ك٤غ ٣وّٞ ٌٛح حُٔيهَ ػ٠ِ حُؼي٣ي

ىحًّٞ ُِظل٤َِ ح٢ُٜ٘ٔ( ك٤غ ٣وّٞ ػ٠ِ ىػٞس هزَحء ك٢ ٓـخٍ 
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حُؼَٔ حَُٔحى طل٤ِِٚ ، ُظلي٣غ حٌُلخ٣خص ح٤ُٜ٘ٔش ُٚ ، ك٢ ا١خٍ 

ٍٝٗش ػَٔ هخٛش ُِؼٜق ح٢ٌُ٘ٛ ، ٝرو٤خىس هز٤َ ك٢ حُظل٤َِ 

ح٢ُٜ٘ٔ ٣ظٔظغ رٌلخءس ػخ٤ُش ، ٝط٘ظ٢ٜ حٍُٞٗش ربػيحى ٓوط٢ 

 ٤ٜ٘ش ُِؼَٔ ح١ٌُ طْ طل٤ِِٚ .حٌُلخ٣خص حُٔ

  يذخم انُظى: -2

٣ٝوّٞ ٌٛح حُٔيهَ ػ٠ِ طل٤َِ ٓيهلاص حُؼ٤ِٔش حُظي٣ٍز٤ش ٝػ٤ِٔخطٜخ 

  ٝحُظـ٣ٌش حَُحؿؼش.ٝٓوَؿخطٜخ 

 انًزاحم:  اطززارُغُخيذخم  -3

ػ٘خء حُؼَٔ ٝكن َٓحكَ أٌٛح حُٔيهَ ػ٠ِ إٔ ٣ٌٕٞ حُظي٣ٍذ ٣ؼظٔي  

  ٓؼ٤ٖ.أٝ ٓٔظ٣ٞخص ٓليىس رزَٗخٓؾ ٢ُ٘ٓ 

ٝٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُٔيحهَ حُظ٢ طٔظويّ ك٢ طلي٣ي حلاكظ٤خؿخص        

ٝٓيهَ حُظي٣ٍذ ػٖ رؼي  حُٜٔخٍحص،ٓيهَ طل٤َِ  حُظي٣ٍز٤ش ٜٓ٘خ

ٝٓيهَ حُظل٤َِ حُؼلاػ٢ ٝٓيهَ ٍٝرَص ٤ٓـَ ٝر٤ظَ رخ٣ذ ُلأىحء 

حُظي٣ٍز٤ش ٝٓيهَ ىٝؿخٕ ٤َُى )ًٗٔٞؽ  ٝطلي٣ي حلاكظ٤خؿخصحُز١َ٘ 

  حُٔلخًخس(، ٝؿ٤َٛخٝٓيهَ  حُوزَس،يهَ ٝٓ أىحء٣ٖ،حُلـٞس ر٤ٖ 

 الأسيبد انًذرطُخ وانزعهًُُخ: إداراد

 :الأسيخ إدارادرعزَف 

رٌَ٘ ػخّ،  ىحٍحصحلأُٓخص حٍطزخ١خ ه٣ٞخً رخلإ اىحٍحصحٍطز٢ ٜٓطِق     

٤ُؼٌْ ٓخ طوّٞ رٚ حُٔ٘ظٔخص ك٢ ٓٞحؿٜش حُظَٝف ؿ٤َ حُطز٤ؼ٤ش حُظ٢ 

لض ٠ٔٔٓ حلأُٓش، أٝ حٌُخٍػش، ٣ٌٖٔ إٔ طٞحؿٜٚ حُٔـظٔغ، ٝحُظ٢ طوغ ط

أٝ حَُٜحع أٝ ؿ٤َٛخ، ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ٓخ ٣ٜيى ٤ًخٕ حُيُٝش ٝحُ٘ظخّ 

خص يٓخص ٣ٝٞهق ح٤َُٔ حُطز٤ؼ٢ ٤ُِٔخٓٝحلأكَحى ٣ٝلٍٞ ىٕٝ أىحء حُو

حلأُٓخص  اىحٍحصٌُح ط٘ٞػض حُظؼ٣َلخص حُظ٢ ط٘خُٝض ؛ ٝط٘ل٤ٌٛخ

حلأُٓخص  حصاىحٍػَُكض ك٤غ ٤ؼش ٌٛح حُٔلّٜٞ ٝؿٞحٗزٚ، لآظٌ٘خف ١ز

ػ٤ِٔش حٓظَحط٤ـ٤ش هخٛش، ٖٓ ٗؤٜٗخ طٞهغ حلأُٓخص حُٔلظِٔش،  :رؤٜٗخ

ٝحُظول٤ق ٖٓ كيطٜخ، ٣وّٞ رٜخ ٓوظٜٕٞ، ٣ٔظويٕٓٞ ٜٓخٍحطْٜ ك٢ 

حلأُٓش، رٜيف حُٔلخكظش ػ٠ِ حُٔٔظٌِخص ٝٓٞحؿٜش حُوطَ،  اىحٍحص

 (.2012ٜٓطل٠، )حلأُٓخص  اىحٍحصٝطـ٘ذ ٝهٞػٚ ٖٓ هلاٍ ٝكيس 

 ٓلّٜٞ حلأُٓش "٣وظِق ػٖ اىحٍحصا٠ُ إٔ ٓلّٜٞ ٣ٝـذ حُظ٣ٞ٘ٚ 

رخلأُٓش"، اً إٔ حلأه٤َ ٣ٜيف ا٠ُ طٞهق أٝ حٗوطخع ٗ٘خ١ ٖٓ  ىحٍحصحلإ

حلأٗ٘طش، أٝ ُػِػش حٓظوَحٍ ٟٝغ ٖٓ حلأٟٝخع؛ لإكيحع طـ٤٤َ ك٢ 

 ىحٍحصٝحلإ (.2012ٌٛح حُ٘٘خ١ أٝ حُٟٞغ ُٜخُق حُٔي٣َس )حُ٘ؼلإ، 

ًَى كؼَ ُٔخ طٞحؿٜٚ ٖٓ  ىحٍحصلإرخلأُٓخص طؼ٢٘ ٗ٘خ١خً طوّٞ رٚ ح

طٜي٣يحص ٟٝـ١ٞ، ٝلا طٞؿي هطش ٝحٟلش حُٔؼخُْ ط٠غ حُٔٔظوزَ ك٢ 

كٔخرٜخ، ٝطؼي حُؼيس ُٔٞحؿٜش ٌٓ٘لاطٚ أٝ ٓ٘ؼٜخ هزَ ٝهٞػٜخ، ٌُُي 

طظَى حلأٍٓٞ ٝحلأكيحع كظ٠ ٝهٞع حلأُٓش، ػ٘يثٌ كو٢ طظلَى 

ح٠ُ  ىحٍحصٝطوّٞ رِِٔٔش ٖٓ حُـٜٞى لإٜٗخثٜخ، ػْ طؼٞى حلإ ىحٍحصحلإ

حٌُٕٔٞ، ك٢ٜ ك٢ ٌٛٙ حُلخُش طوّٞ ػ٠ِ حكظؼخٍ حلأُٓخص ٝا٣ـخىٛخ، 

٤ًِٓٞش ُِظـط٤ش ٝحُظ٣ٞٔٚ ػ٠ِ حُٔ٘خًَ حُوخثٔش حُظ٢ طٞحؿٚ ح٤ٌُخٕ 

حلإىح١ٍ، ك٤ٔ٘خٕ ٌِٓ٘ش ٓخ ٣ظْ ػ٘يٓخ طليع ٌِٓ٘ش أًزَ ٝأٗي طؤػ٤َحً، 

 (.2008رل٤غ طـط٢ ػ٠ِ حٌُِٔ٘ش حُوخثٔش )أكٔي، 

حُؼ٤ِٔش حلإىح٣ٍش حُٔٔظَٔس حُظ٢ طٜظْ  حلأُٓخص: رؤٜٗخ اىحٍحصٝطؼَف    

ٍٝٛي حُٔظـ٤َحص  حلآظ٘ؼخٍرخُظ٘زئ رخلأُٓخص حُٔلظِٔش ػٖ ٣َ١ن 

حُز٤ج٤ش حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش حُُٔٞيس ُلأُٓخص، ٝطؼزجش حُٔٞحٍى 

ٝحلإٌٓخ٤ٗخص حُٔظخكش ُٔ٘غ أٝ حلإػيحى ُِظؼخَٓ ٓغ حلأُٓخص رؤًزَ هيٍ 

هيٍ ٌٖٓٔ ٖٓ ح٠ٍَُ  خ٤ُش ٝرٔخ ٣لون أهَ ٌٖٓٔ ٖٓ حٌُلخءس ٝحُلؼ

ُِٔ٘ظٔش ُِٝز٤جش ٝحُؼخ٤ِٖٓ، ٓغ ٟٔخٕ حُؼٞىس ُلأٟٝخع حُطز٤ؼ٤ش ك٢ 

أَٓع ٝهض ٝرؤهَ طٌِلش ٌٓٔ٘ش، ػْ ىٍحٓش حلأٓزخد حُظ٢ أكيػض حلأُٓش 

حُ٘ظخثؾ ُٔ٘غ كيٝػٜخ أٝ طل٤ٖٔ حُطَم ُِظؼخَٓ ٓؼٜخ  لآظولاٙ

خطـش ػٜ٘خ ا٢ُ أه٢ٜ ىٍؿش ٓٔظوزلاً ٓغ ٓلخُٝش طؼظ٤ْ حُلخثيس حُ٘

-/-/-/http://www.knol.google.com/k.ٌٓٔ٘ش

3e90taheel1g8i/uxtxuu/crisis- 

 :وانزعهًُُخ الأسيخ انًذرطُخ إداراد رعزَف

"ٓـٔٞػش : د أٜٗخ٤ش ٝحُظؼ٤ِٔحلأُٓخص حُٔي٤ٍٓش  اىحٍحص طؼَف    

حلآظؼيحىحص ٝحُـٜٞى حلإىح٣ٍش حُظ٢ طزٌٍ ُٔٞحؿٜش ح٥ػخٍ حُِٔز٤ش، 

حُٔظَطزش ػ٠ِ حلأُٓخص أٝ ٢ٛ هيٍس حُٔيحٍّ ػ٠ِ حُظ٘زئ رخلأُٓخص 

حُٔلظِٔش، ٝحطوخً حُظيحر٤َ حُٔ٘خٓزش ُِٞهخ٣ش ٜٓ٘خ، أٝ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ ػ٘ي 

وظِلش ُٔٞحؿٜظٜخ، ٝهٞػٜخ ريٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حٌُلخءس، ٝاػيحى ريحثَ ٓ

رخٓظويحّ أٓخ٤ُذ اىح٣ٍش طلظ١ٞ ػ٠ِ حُؼي٣ي ٖٓ حُٜٔخٍحص ٤ُِٔطَس 

ػ٠ِ حُٔٞحهق حُٔلخؿجش حُظ٢ طَٔ رٜخ حُٔيٍٓش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طلخهٜٔخ، ٖٓ 

هلاٍ حٓظويحّ حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ٝحُٔخى٣ش حُٔظخكش ىحهَ حُٔيٍٓش 

 . (2012ٝهخٍؿٜخ )حُزـيحى١، 

   

 :وانزعهًُُخ رطُخالأسيبد انًذ إدارادأهذاف 

ُٝظلو٤ن حُٜيف حُؼخّ ٣ٌٖٔ ٌٛح ك٢ طلو٤ن ىٍؿش حٓظـخرش ٣َٓؼش 

ػخ٤ُش ٝكؼخُش ُظَٝف حُٔظـ٤َحص حُٔظٔخٍػش ُلأُٓش رٜيف ىٍء 

حلأهطخٍ هزَ ٝهٞػٜخ، ٝحطوخً حُوَحٍحص حُلخٓٔش ُٔٞحؿٜظٜخ ح٠ُ ؿخٗذ 

 :(48، 2014، ؿ٤٘ٔش)ٜٓ٘خػيس أٛيحف 

  ُٕظ٢ طؼَٔ ُِظـِذ ػ٠ِ ح ىحٍحصحلأُٓخص ٢ٛ حلإ اىحٍحصا

 حلأُٓخص رخُطَم ٝحلأىٝحص حلإىح٣ٍش حُؼ٤ِٔش حُٔوظِلش.

  طلظ٤ض حلاٗظزخٙ ح٠ُ ه٠خ٣خ ٓطل٤ش، ٝحُوَٝؽ ٖٓ أُٓش

ِٓٓ٘ش، ٝطل٣َٞ حلأكَحى حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ٓٞهق حُٜـّٞ ح٠ُ 

 حُيكخع، ٝحُٔؼ٢ ٗلٞ ح٤ُٔطَس ػ٠ِ رؼٞ ٓٞحهق حلأُٓش.

  ٖٔحُظ٘زئ رخلأُٓخص حلآظؼيحى ُٔٞحؿٜش حلأُٓخص، ٌٝٛح ٣ظ٠

ٖٓ ح٤ُٔطَس ػ٠ِ حُٔٞهق، ٝحُٔلخكظش  ىحٍحصٝط٤ٌٖٔ حلإ

 ػ٠ِ ػوش ؿ٤ٔغ حلأ١َحف، ٝطٞك٤َ ٗظْ حطٜخلاص كؼخُش.

 َُِإ٣ش حُٔٔظوز٤ِش، رل٤غ ٣ٌٖٔ حُظ٘زئ رؤٓخًٖ  اىحٍحص

ٝحطـخٛخص حلأُٓخص حُٔظٞهؼش، ٝط٤ٜجش حُٔ٘خم حُٔ٘خٓذ 

 ُِظؼخَٓ ٓؼٜخ.

 ُٔ ٍٞحؿٜش حلأُٓخص ػ٘ي ط٤ْٜٔ ح٢ُٔ٘ حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُلؼخ

 كيٝػٜخ ٝطو٤َِ أػخٍٛخ.

  َإٔ ٣ٌٕٞ حُظؼخَٓ ٓغ حلأٗظٔش ك٢ َٓحكِٜخ حُٔوظِلش هز

كيٝع حلأُٓخص، حػ٘خء كيٝع حلأُٓخص، ٝرؼي كيٝع 

 حلأُٓخص.

  ٍّاٟلخء حُٔ٘خًَ حَُث٤ٔ٤ش حُٔٞؿٞىس، ٓغ طل٣َٞ حُٔيح

 ا٠ُ ٓٞحهق ىكخػ٤ش.

 .حُؼَٔ ػ٠ِ ػيّ كيٝع حلأُٓخص ربُحُش ٓٔززخطٜخ 

 

 خصبئص الأسيخ:

http://www.knol.google.com/k/-/-/-3e90taheel1g8i/uxtxuu/crisis-
http://www.knol.google.com/k/-/-/-3e90taheel1g8i/uxtxuu/crisis-
http://www.knol.google.com/k/-/-/-3e90taheel1g8i/uxtxuu/crisis-
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ٝكظ٠ ٣ٌٖٔ حُظؼخَٓ ٓغ حُٔٞهق حُوط٤َ ح١ٌُ ٣ٞحؿٚ ح٤ٌُخٕ حلإىح١ٍ    

ػ٠ِ أٗٚ ٣ٌَ٘ أُٓش كلاري إٔ ٣ظٞحكَ ك٤ٚ ٓـٔٞػش ٖٓ 

 ٣َٟٝ رؼٞ حُؼِٔخء إٔ حلأُٓخص طظْٔ رخُوٜخثٚ حُظخ٤ُش: حُوٜخثٚ.

كبٕ ٛ٘خى ػلاع هٜخثٚ  L. Komfort ك٢ ٍأ١ ٣ُْٞ ًٔلٍٞص

)حُ٘ؼلإ، هش حُظؼخَٓ ٓؼٜخ ٝٓؼخُـظٜخ ٢ُٛٝلأُٓش طئى١ ا٠ُ اػخ

2002 :56): 

 .Uncertainty حُظؤًي:ػخَٓ حُ٘ي أٝ ػيّ  -أ 

 .Interaction ػخَٓ حُظلخػَ: -د 

    .Complexity ػخَٓ حُظ٘خري ٝحُظؼو٤ي: -ؽ 

 

إٔ حلأُٓش  ا٠ُ حُوٜخثٚ حُٔخروش: (5: 1997)حُٜزخؽ، ٤٠٣ٝق     

ن، كويحٕ طٔخػي ػ٠ِ ظٍٜٞ أػَحٝ ٤ًِٞٓش ٤َٟٓش ٓؼَ" حُوِ

 ".حُؼلاهخص حلاؿظٔخػ٤ش، ٤ٗٞع حُلآزخلاس، ٝػيّ حلاٗظٔخء

 

ك٤َٟ إٔ أْٛ هٜخثٚ حلأُٓخص ٓخ ( 82-81: 2003)ػ٤ِٞس، أٓخ   

:٢ِ٣ 

ٗوطش طلٍٞ طظِح٣ي ك٤ٜخ حُلخؿش ا٠ُ حُلؼَ حُٔظِح٣ي ٍٝى حُلؼَ  (1

 حُٔظِح٣ي ُٔٞحؿٜش حُظَٝف حُطخٍثش.

 ٔطَٝكش.طظ٤ِٔ ريٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُ٘ي ك٢ حُوَحٍحص حُ (2

 ٣ٜؼذ ك٤ٜخ حُظلٌْ ك٢ حلأكيحع. (3

طٔٞى ك٤ٚ ظَٝف ػيّ حُظؤًي ٝٗوٚ حُٔؼِٞٓخص ٝٓي٣َٝ حلأُٓش  (4

٣ؼِٕٔٞ ك٢ ؿٞ ٖٓ ح٣َُزش ٝحُ٘ي ٝحُـٔٞٝ ٝػيّ ٟٝٞف 

 حَُإ٣ش.

ٟـ٢ حُٞهض ٝحُلخؿش ا٠ُ حطوخً هَحٍحص ٛخثزش ٣َٓٝؼش ٓغ ػيّ  (5

 ٝؿٞى حكظٔخٍ ُِوطؤ ُؼيّ ٝؿٞى حُٞهض لإٛلاف ٌٛح حُوطؤ.

ٜي٣ي حُ٘ي٣ي ُِٜٔخُق ٝحلأٛيحف، ٓؼَ ح٤ٜٗخٍ ح٤ٌُخٕ حلإىح١ٍ أٝ حُظ (6

 ٓٔؼش ًَٝحٓش ٓظوٌ حُوَحٍ.

حُٔلخؿؤس ٝحَُٔػش حُظ٢ طليع رٜخ، ٝٓغ ًُي هي طليع ٍؿْ ػيّ  (7

 ٝؿٞى ػَٜ٘ حُٔلخؿؤس.

حُظيحهَ ٝحُظؼيى ك٢ حلأٓزخد ٝحُؼٞحَٓ ٝحُؼ٘خَٛ ٝحُوٟٞ حُٔئ٣يس  (8

 ٝحطٔخع ؿزٜش حُٔٞحؿٜش.ٝحُٔؼخٍٟش، ٝحُٜٔظٔش ٝؿ٤َ حُٜٔظٔش... 

٤ٓخىس كخُش ٖٓ حُوٞف ٝحُِٜغ هي طَٜ ا٠ُ كي حَُػذ ٝطو٤٤ي  (9

 .حُظل٤ٌَ

 انذراطبد انظبثمخ:

 حُظؼ٤ِْ ك٢ حلأُٓخص، ٜٝٓ٘خ: اىحٍحصط٘خُٝض حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص       

طؼ٣ِِ رؼ٘ٞحٕ: "(. 2019ىٍحٓش ٗزٌش ٓ٘ظٔخص حُٔـظٔغ حُٔي٢ٗ رظؼِ. )

( ٓئٓٔخص ٣َ١8ن حٓظؼخىس )ػٖ  ٢ ٓي٣٘ش طؼِٓٔخٍ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ك

ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ طؼ٣ِِ ٓٔخٍ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ ٓي٣٘ش ". طؼ٤ٔ٤ِش

( 8طؼِ، ٓي٣َ٣خص )حُوخَٛس_ حُٔظلَ _ٛخُش(، ػٖ ٣َ١ن حٓظؼخىس )

ٜ٘ؾ ٔٓئٓٔخص طؼ٤ٔ٤ِش ٤ٔ٣طَ ػ٤ِٜخ حُـ٤ٖ، حػظٔيص حُيٍحٓش ػ٠ِ حُ

ٝحُٔوخرِش ًؤىٝحص ُِزلغ  حُٞٛل٢ حلاؿَحث٢ ٝحٓظويٓض حلآظز٤خٕ

( طْ 21( ٓٔظٜيف رخلآظز٤خٕ، ٝ)50ٝطٌٞٗض ػ٤٘ض حُيٍحٓش ٖٓ )

اؿَحء ٓوخرلاص ٓؼْٜ.  ٝطِٞٛض ٗظخثؾ حُيٍحٓش ا٠ُ طٞهق حُيٍحٓش ك٢ 

ػٔخٕ ٓئٓٔخص طؼ٤ِٔش ح٤ُٔٔطَ ػ٤ِٜخ ػ٣ٌَٔخ هْٔ ٤ٔٓطَ ػ٤ِٜخ 

ُِظؼ٤ِْ؛ ٤ًِخ ٝػلاع ٤ٔٓطَ ػ٤ِٜخ ؿِث٤خً، ٝحُٔزخ٢ٗ حُزي٣ِش ؿ٤َ ٓئِٛش 

ًٜٞٗخ ٗون ٝٓزخ٢ٗ ٓٔظؤؿَس ؿ٤َ ٛخُلش ُِظؼ٤ِْ، ٝأًي حُٔٔظـ٤زٕٞ 

ػ٠ِ ٍَٟٝس اهلاء حُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٖٓ ٓٞكيحص حُـ٤ٖ ح٢٘١ُٞ 

ٝا٣ـخى حُزيحثَ ُْٜ، ٝكَٝ ٤ٛزش حُيُٝش ػ٠ِ حُـ٤ٔغ. ٝحٝٛض حُيٍحٓش 

ر٠ٍَٝس حُلِّ ٝحلإُِحّ ٖٓ هزَ حُو٤خىحص حُؼ٤ِخ ُِيُٝش ػ٠ِ ٓوظِق 

خىحص حُؼ٣ٌَٔش ٝحلا٤٘ٓش ح٤ُٔٔطَس ػ٠ِ حُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُو٤

 رخلإهلاء حُل١ٍٞ ٌُٜٙ حُٔئٓٔخص. 

حلأُٓخص رخُٔيحٍّ  اىحٍحص"ٝحهغ  رؼ٘ٞحٕ:(. 2016ٝىٍحٓش )ه٤َِ،     

حُل٤ٌٓٞش حُلِٔط٤٘٤ش ك٢ ؿ٘ٞد ح٠ُلش حُـَر٤ش"، ٛيف حُزلغ ا٠ُ: 

٤ٓٞش حلأُٓخص رخُٔيحٍّ حُلٌ اىحٍحصحٌُ٘ق ػٖ ىٍؿش ٝحهغ 

 حُـَر٤ش،حُلِٔط٤٘٤ش ٖٓ ٝٝؿٜش ٗظَ حُٔي٣َ٣ٖ ك٢ ؿ٘ٞد ح٠ُلش 

حلأُٓخص رخُٔيحٍّ  اىحٍحصٝىٍحٓش ىلاُش حُلَٝم ر٤ٖ ٓظٞٓطخص ٝحهغ 

حُ٘ٞع حُل٤ٌٓٞش حُلِٔط٤٘٤ش ك٢ ؿ٘ٞد ح٠ُلش حُـَر٤ش طؼِٟ ُٔظـ٤َحص )

 -ٌٓخٕ ٝؿٞى حُٔيٍٓش –ٓ٘ٞحص حُوزَس  –حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ  -حلاؿظٔخػ٢

 اىحٍحصٍٓش(. ٝطِٞٛض ٗظخثؾ حُزلغ ا٠ُ إٔ ٝحهغ ٓٔظٟٞ حُٔي

حلأُٓخص رخُٔيحٍّ حُل٤ٌٓٞش حُلِٔط٤٘٤ش ك٢ ؿ٘ٞد ح٠ُلش حُـَر٤ش) هزَ 

ٝأػ٘خء ٝرؼي( ٝهٞع حلأُٓش ريٍؿش َٓطلؼش ، ًٔخ طِٞٛض ٗظخثؾ حُزلغ 

 اىحٍحصا٠ُ ٝؿٞى كَٝم ًحص ىلاُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓظٞٓطخص ٝحهغ 

ٔط٤٘٤ش ك٢ ؿ٘ٞد ح٠ُلش حُـَر٤ش ٖٓ حلأُٓخص رخُٔيحٍّ حُل٤ٌٓٞش حُلِ

حُٔئَٛ  -حُ٘ٞع حلاؿظٔخػ٢ٝؿٜش ٗظَ حُٔي٣َ٣ٖ طؼِٟ ُٔظـ٤َحص )

 = αٓٔظٟٞ حُٔيٍٓش( ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش ) -ٓ٘ٞحص حُوزَس  –حُؼ٢ِٔ 

( ، ٝلا طٞؿي كَٝم طؼِٟ ُٔظـ٤َ ٌٓخٕ حُٔيٍٓش ، ٝأ٠ٛ 0.05

حط٤ـ٢، حُزخكغ رـ: ؿؼَ حُظوط٢٤  ُلأُٓخص ؿِء ٖٓ حُظوط٢٤ حلآظَ

ػَٔ رَحٓؾ اٍٗخى٣ش ٝىٍٝحص طي٣ٍزش ُٔي١َ٣ حُٔيحٍّ ، ٝػَٔ ك٣َن 

 حلأُٓخص ك٢ حُٔيحٍّ، ٝحُظ٘زئ رخلأُٓخص هزَ كيٝػٜخ. ىحٍحصلإ

 اىحٍحص(. رؼ٘ٞحٕ:" ىٍؿش طٞحكَ ػ٘خَٛ 2014حُِػز٢، )ٝىٍحٓش 

حلأُٓخص ك٢ ٓي٣َ٣خص حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ك٢ ٓلخكظش أٍري ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ 

ك٤ٜخ". ٛيف حُزلغ ُِظؼَف ػ٠ِ ىٍؿش طٞكَ ػ٘خَٛ ٍإٓخء حلأهٔخّ 

حلأُٓخص ك٢ ٓي٣َ٣خص حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ك٢ ٓلخكظش أٍري ٖٓ  اىحٍحص

ٝؿٜش ٗظَ ٍإٓخء حلأهٔخّ ك٤ٜخ، ٝىٍحٓش ىلاُش حُلَٝم حلاكٜخث٤ش ك٢ 

 حُ٘ٞع حلاؿظٔخػ٢حلأُٓخص طؼِٟ ُٔظـ١َ٤  اىحٍحصىٍؿش طٞكَ ػ٘خَٛ 

( ٝ حٓظويٓض حُزخكؼش حُٜٔ٘ؾ α = 0.05ٝحُوزَس ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش )

( ٍث٤ْ هْٔ ك٢ ٓي٣َ٣خص 41حُٞٛل٢ ، ٝطٌٕٞ ٓـظٔغ حُزلغ ٖٓ )

( 37حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ك٢ ٓلخكظش أٍري ، ٝطٌٞٗض ػ٤٘ش حُزلغ ٖٓ )

ٍث٤ْ هْٔ ك٢ ٓي٣َ٣خص حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ك٢ ٓلخكظش أٍري ، ٝر٘ٔزش 

خَٛ %( ٖٓ ٓـظٔغ حُزلغ، ٝأظَٜص ٗظخثؾ حُزلغ: طٞكَ ػ90٘)

حلأُٓخص ك٢ ٓي٣َ٣خص حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ك٢ ٓلخكظش أٍري ريٍؿش  اىحٍحص

َٓطلؼش ، ٝحُٔظٔؼِش رـ: ٓـخٍ حًظ٘خف اٗخٍحص حلإٌٗحٍ حُٔزٌَ ، ٝٓـخٍ 

حلآظؼيحى ٝحُٞهخ٣ش، ٝٓـخٍ حكظٞحء حلأَٟحٍ ، ٝٓـخٍ حٓظؼخىس حُ٘٘خ١، 
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َ ٝٓـخٍ حُظؼِْ، ٝػيّ ٝؿٞى كَٝم ًحص ىلاُش حكٜخث٤ش ك٢ ىٍؿش طٞك

 ٝحُوزَس . حُ٘ٞع حلاؿظٔخػ٢حلأُٓخص طؼِٟ ُٔظـ١َ٤  اىحٍحصػ٘خَٛ 

حلأُٓخص  اىحٍحص(. رؼ٘ٞحٕ: "ٓظطِزخص 2014ىٍحٓش)ؿ٤٘ٔش، ٝ      

حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُٔيحٍّ حُؼخ٣ٞٗش ك٢ ٓي٣٘ش ىٓ٘ن". ٛيف حُزلغ ا٠ُ 

حلأُٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُٔيحٍّ حُؼخ٣ٞٗش ك٢  اىحٍحصط٘و٤ٚ ٝحهغ 

حلأُٓخص  ىحٍحصلإ حُٔظطِزخص حُلآُشؼَف ا٠ُ ٝحُظ ىٓ٘ن،ٓي٣٘ش 

ٝىٍحٓش ىلاُش حُلَٝم  ىٓ٘ن،حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُٔيحٍّ حُؼخ٣ٞٗش ك٢ ٓي٣٘ش 

حلأُٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢  اىحٍحصر٤ٖ آٍحء ػ٤٘ش حُزلغ كٍٞ ٓظطِزخص 

 –حُٔيحٍّ حُؼخ٣ٞٗش ك٢ ٓي٣٘ش ىٓ٘ن ٝكوخً ُٔظـ٤َحص )ٛلش حُٔٔظـ٤ذ 

ٝطخرؼ٤ش  –حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش  –َس ٝٓ٘ٞحص حُوز –حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ 

ٝهخٓض رز٘خء  حُظل٢ِ٤ِ،حُٔيٍٓش(. ٝحٓظويٓض حُزخكؼش حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ 

( كوَس ُٓٞػش ػ٠ِ هٔٔش ٓـخلاص ٢ٛ 70حٓظزخٗش ٌٓٞٗش ٖٓ )

ك٣َن  –حُٜٔخٍحص حُو٤خى٣ش  –ٗظْ حلاطٜخلاص  -حُٔؼِٞٓخص  –)حُظوط٢٤ 

 اىحٍحصظطِزخص حُؼَٔ(. ٝطِٞٛض ٗظخثؾ حُزلغ ا٠ُ أٗٚ: ٓـخلاص ٓ

حلأُٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُٔيحٍّ حُؼخ٣ٞٗش ك٢ ٓي٣٘ش ىٓ٘ن طظَطذ ٖٓ 

ك٤غ حلأ٤ٔٛش ٓـخٍ ك٣َن حُؼَٔ ٤ِ٣ٚ ٓـخٍ ٗظْ حلاطٜخٍ ، ػْ ٓـخٍ 

حُٔؼِٞٓخص ، ٝٓـخٍ حُٜٔخٍحص حُو٤خى٣ش، ٣ٝؤط٢ ٓـخٍ حُظوط٢٤ ك٢ 

حلأه٤َ ٖٓ ك٤غ حلأ٤ٔٛش، ٝ أٗٚ طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش حكٜخث٤ش ػ٘ي 

 اىحٍحص( ر٤ٖ ٓظٞٓطخص طوي٣َحص ٓظطِزخص α = 0.05ٔظٟٞ ىلاُش )ٓ

حلأُٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُٔيحٍّ حُؼخ٣ٞٗش ك٢ ٓي٣٘ش ىٓ٘ن طؼِٟ 

ُٔظـ١َ٤ ٛلش حُٔٔظـ٤ذ ُٜٝخُق ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ػٖ حُٔي٤ٍٖٓ ٝ 

 ٝلا طٞؿيطخرؼ٤ش حُٔيٍٓش ُٜٝخُق ٓي١َ٣ ٝٓي٢ٍٓ حُٔيحٍّ حُوخٛش. 

( ر٤ٖ α = 0.05ٓٔظٟٞ ىلاُش ) كَٝم ًحص ىلاُش حكٜخث٤ش ػ٘ي

حلأُٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُٔيحٍّ  اىحٍحصٓظٞٓطخص طوي٣َحص ٓظطِزخص 

حُؼخ٣ٞٗش ك٢ ٓي٣٘ش ىٓ٘ن طؼِٟ ُٔظـ٤َحص ٓ٘ٞحص حُوزَس، ٝحُٔئَٛ 

 حُظي٣ٍز٤ش حُظ٢ كَٜ ػ٤ِٜخ حُٔٔظـ٤ذ. ٝػيى حُيٍٝحصحُؼ٢ِٔ، 

ُو٤خى١ (. رؼ٘ٞحٕ: "حُيٍٝ ح2007ٝط٘خُٝض ىٍحٓش )حُـخٓي١ ،      

ىٍحٓش )ػ٤َٔ حلأُٓخص رٔ٘طوش  اىحٍحصحُٔي٤ٍٓش ك٢  ىحٍحصَُٔ٘كش حلإ

٤ٓيح٤ٗش("، ٛيف حُزلغ ا٠ُ: حُظؼَف ػ٠ِ أْٛ حلأُٓخص حلإىح٣ٍش ك٢ 

حُٔي٤ٍٓش أػ٘خء  ىحٍحصحُٔيحٍّ حُؼخ٣ٞٗش حُظ٢ طٞحؿٚ َٓ٘كش حلإ

ٝأْٛ  طٞحؿٜٜخ،ٝحُٔؼٞهخص حُظ٢  ٝأٓزخرٜخ،ٓٔخٍٓظٜخ ُؼِٜٔخ حلإَٗحك٢ 

حُٔي٤ٍٓش ُظٔخٍّ  ىحٍحصخ٣خص حُظ٢ ٣ـذ إٔ طظٞحكَ ك٢ َٓ٘كش حلإحٌُل

حلأُٓخص. ٝطٌٞٗض ػ٤٘ش حُزلغ ٖٓ ؿ٤ٔغ  اىحٍحصىٍٝٛخ حُو٤خى١ ك٢ 

( 81حُٔي٤ٍٓش رٔ٘طوش ػ٤َٔ ٝحُزخُؾ ػيىٖٛ ) ىحٍحصَٓ٘كخص حلإ

ٝحٓظويٓض حُزخكؼش حلآظزخٗش. ٝطِٞٛض ٗظخثؾ حُزلغ ا٠ُ: إٔ  َٓ٘كش،

كيٝػخً طظٔؼَ رخلاػظيحءحص حُزي٤ٗش ٖٓ حُطخُزخص  أًؼَ حلأُٓخص حلإىح٣ٍش

 ٝحكي،١ِٝذ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼِٔخص اؿخُس ك٢ إٓ  حُٔؼِٔخص،ػ٠ِ 

ٝطؼَٝ حُٔيٍٓش ُلخىع َٓهش، ٝهِش هزَس حَُٔ٘كخص حُظَر٣ٞخص ك٢ 

حُظؼخَٓ ٓغ حلأُٓخص ٝؿ٤خد حُزَحٓؾ حُظي٣ٍز٤ش. ٖٝٓ أْٛ حُٔؼٞهخص 

 حُوزَحص،ٔيحٍّ ُلآظلخىس ٖٓ أػ٘خء حلأُٓخص طي٢ٗ حلاطٜخلاص ر٤ٖ حُ

ٝهٍٜٞ حُِٞحثق ٝحلأٗظٔش حُظ٢ طٔظَٗي رٜخ ٓي٣َس حُٔيٍٓش أػ٘خء 

حلأُٓخص. ٝأٝٛض حُيٍحٓش رؤٗٚ ٣ـذ طٞكَ ٜٓخٍحص كَ حٌُٔ٘لاص 

 ٝحُظل٢ِ رخُٜزَ ػ٘ي ٝهٞع حلأُٓش. حُٔيحٍّ،ُيٟ ٓي٣َحص َٝٓ٘كخص 

ٍحّ حلأُٓخص ك٢ ٓي اىحٍحص(. رؼ٘ٞحٕ: "2006ح٠ُٓٞٔ، ٝىٍحٓش ) 

حُظؼ٤ِْ حُؼخّ رٔي٣٘ش ح٣َُخٝ: طٍٜٞ ٓوظَف". ٛيف حُزلغ ا٠ُ ىٍحٓش 

حلأُٓخص ك٢ ٓيٍحّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ رٔي٣٘ش ح٣َُخٝ ٖٓ  اىحٍحصٝحهغ 

حلأُٓخص  ىحٍحصٝر٘خء طٍٜٞ ٓوظَف لإ حُيٍحٓش،ٝؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش 

ك٢ ٓيٍحّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ رٔي٣٘ش ح٣َُخٝ. ٝحٓظويٓض حُزخكؼش حُٜٔ٘ؾ 

%( ٖٓ ٓي١َ٣ ٝٓي٣َحص 50)ٖٓ ٝطٌٞٗض ػ٤٘ش حُيٍحٓش  ،حُٞٛل٢

ًٔخ حٓظويٓض حلآظزخٗش  ح٣َُخٝ،ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ حُل٤ٌٓٞش رٔي٣٘ش 

ك٢ ؿٔغ حُز٤خٗخص. ٝطِٞٛض ٗظخثؾ حُزلغ ا٠ُ إٔ: أًؼَ حلأُٓخص كيٝػخً 

ك٢ ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ رٔي٣٘ش ح٣َُخٝ طظٔؼَ رـ: كيٝع حػظيحءحص 

%(، ط٤ِٜخ حُٓش ٤5111ٖ حُطلاد ًخ٠َُد ر٘ٔزش )ري٤ٗش ؿ٤َ ػخى٣ش ر

 حُٔيٍٓش،ٝطِح٣ي حُؼزغ رٔٔظٌِخص  حُٔؼ٤ِٖٔ،حػظيحءحص ح١لاد ػ٠ِ 

ٝطؼَٟٜخ ُلخىػش َٓهش.  ٝإٔ أهَ حلأُٓخص كيٝػخً ك٢ ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ 

حُؼخّ رٔي٣٘ش ح٣َُخٝ طظٔؼَ رـ: طؼَٝ حُٔيٍٓش ُؼَٔ اٍٛخر٢ ر٘ٔزش 

ش ػ٠ِ أِٓلش ٗخ٣ٍش ر٘ٔزش %(، ٝأُٓش ك٤خُس رؼٞ حُطِز1311)

ػْ أُٓش  %(،1915%(، ػْ أُٓش طَٔد أٓجِش حلاهظزخٍحص )1511)

ر٘ٔزش كيٝع حػظيحءحص ري٤ٗش ٖٓ حُطلاد ػ٠ِ ح٤ُٜجش حلإىح٣ٍش 

%(. ًٔخ 2018ٝك٤خُس حُطلاد ػ٠ِ أىٝحص كخىس ر٘ٔزش ) %(،2012)

إٔ حٍطلخع كيٝع حلأُٓخص حُٔي٤ٍٓش ك٢ ٓيحٍّ حُز٤ٖ٘ حُظخرغ ًَُِٔ 

َحف َٗم ح٣َُخٝ ػٖ ٓيحٍّ حُز٤ٖ٘ ٝحُز٘خص ك٢ حُٔ٘خ١ن اٗ

حلأُٓخص ر٘ٔذ ٓظلخٝطش  اىحٍحصحلأهَٟ. ٝأٗٚ طظٞكَ رؼٞ ٓوٞٓخص 

ٌُٜٝ٘خ ك٢ ٓيحٍّ حُز٘خص أًؼَ ٖٓ ٓيحٍّ حُز٤ٖ٘. ٝلا ٣ٞؿي حهظلاف 

حلأُٓخص رخُٔيحٍّ ٣ؼِٟ لاهظلاف حَُٔكِش  اىحٍحصك٢ طٞحكَ ٓوٞٓخص 

ٝحُوزَس حُٞظ٤ل٤ش ُٔي١َ٣ ٝٓي٣َحص  حُؼ٢ِٔ،ٝحُٔئَٛ  حُيٍح٤ٓش،

ٟؼق طزخىٍ  ٜٓ٘خ:حلأُٓخص  ىحٍحصحُٔيحٍّ. ٝٝؿٞى ٓؼٞهخص لإ

 ٓؼِٞٓخص،ٝػيّ ٝؿٞى هخػيس  ٜٓ٘خ،حُٔؼِٞٓخص ر٤ٖ حُٔيحٍّ ُلآظلخىس 

 ىحٍحصٝػيّ ٝؿٞى ك٣َن لإ حُوخٍؿ٢،ٟٝؼق ٝٓخثَ حلاطٜخٍ 

 حلأُٓخص ك٢ حُٔيحٍّ.

: "حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ( رؼ٘ٞح2012ٕىٍحٓش )حُوزخ٢١، ٝط٘خُٝض 

ُٔي١َ٣ حُٔيحٍّ حلأٓخ٤ٓش ك٢ ٓلخكظش حُٔل٣ٞض ح٤٘ٔ٤ُش ". ٛيف 

حُظؼَف ػ٠ِ ىٍؿش حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ُٔي١َ٣ حُٔيحٍّ  ا٠ُ:حُزلغ 

 حلاطٜخٍ، حُظ٘ظ٤ْ، رخُظوط٢٤،حلأٓخ٤ٓش ك٢ ٓلخكظش حُٔل٣ٞض ٝحُٔظؼِوش 

٢ٓٞ حلاكظ٤خؿخص ٛ٘خػش حُوَحٍ ٝحطوخًٙ، ٝىٍحٓش ىلاُش حُلَٝم ك٢ ٓظ

حُظي٣ٍز٤ش ُٔي١َ٣ حُٔيحٍّ حلأٓخ٤ٓش ك٢ ٓلخكظش حُٔل٣ٞض ٝكوخً 



 ..د .رشاد  سعيد قائد مجليالاحتياجات التدريبية لإدارات مدارس التعليم العام ومكاتب التربية والتعليم بمحافظة تعز أثناء الأزمات 

  

 
45 

 

ٓ٘ٞحص حُوزَس(. حٓظويّ حُزخكغ حُٜٔ٘ؾ  –ُٔظـ١َ٤ )حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ 

( 120ٝطْ أهٌ ػ٤٘ش ٌٓٞٗش ٖٓ ) ُِزلغ،حُٞٛل٢ ٝحلآظزخٗش ًؤىحس 

%( ٖٓ ٓـظٔغ حُزلغ. 2818ٓي٣َحً رط٣َوش ػ٘ٞحث٤ش ٝر٘ٔزش )

ثؾ حُزلغ ا٠ُ: حكظ٤خؽ ػ٤٘ش حُزلغ ا٠ُ حُظي٣ٍذ ريٍؿش ٝطِٞٛض ٗظخ

 حُظ٘ظ٤ْ، حُظوط٢٤،ًز٤َس ػ٠ِ ٓـخلاص حُزلغ حلأٍرؼش ٝحُٔظٔؼِش ك٢ 

ٛ٘خػش حُوَحٍ ٝحطوخًٙ، ٝػيّ ٝؿٞى كَٝم ًحص ىلاُش  حلاطٜخٍ،

( ر٤ٖ ٓظٞٓطخص أٍحء ػ٤٘ش α = 0.05حكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش )

ُٔي١َ٣ حُٔيحٍّ حلأٓخ٤ٓش ك٢ حُزلغ كٍٞ حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش 

  ٓ٘ٞحص حُوزَس(. –ٓلخكظش حُٔل٣ٞض طؼِٟ ُٔظـ١َ٤ )حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ 

 صبنضبً: انزعهُك عهً انذراطبد انظبثمخ:

٣وظِق حُزلغ حُلخ٢ُ ػٖ حُيٍحٓخص حُٔخروش رخٓظويحٓٚ  -1

ٓ٘خٛؾ حُزلغ حُٔوظِطش ٝحُٔوخرلاص ك٢ ك٤ٖ إٔ حؿِذ 

ٞٛل٢ ٝحلآظز٤خٗخص حُيٍحٓخص حُٔخروش حٓظويّ حُٜٔ٘ؾ حُ

 ًؤىٝحص ؿٔغ حُز٤خٗخص.

حٓظلخى حُزلغ حُلخ٢ُ ٖٓ حُيٍحٓش حُٔخروش ك٢ طظزغ ٓخ  -2

حلأُٓخص ك٢  اىحٍحصِٝٛض ا٤ُش حُيٍحٓخص ٝحلأرلخع كٍٞ 

ك٢   (2012، ًٔخ حٓظلخى ٖٓ ىٍحٓش )حُوزخ٢١، حُظؼ٤ِْ 

٢ٛٝ حُيٍحٓش حُٞك٤يس حُظ٢  حُظي٣ٍز٤ش طلي٣ي حلاكظ٤خؿخص

كظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ُِٔيحٍّ ٌُٜٝ٘خ ك٢ ط٘خُٝض طلي٣ي حلا

حُظَٝف حُطز٤ؼ٤ش ك٢ ك٤ٖ إٔ ٌٛح حُزلغ ط٘خٍٝ 

حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش لإىحٍحص ٓيحٍّ ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش 

 .ٝحُظؼ٤ِْ أػ٘خء حلأُٓخص

٣ظ٤ِٔ حُزلغ حُؼخ٢ُ ػٖ ؿ٤ٔغ حُيٍحٓخص حُٔخروش ًٞٗٚ  -3

حُٔيحٍّ  اىحٍحص٣يٍّ حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ 

ٝلا ٌٓخطذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ رٔلخكظش طؼِ حػ٘خء حلأُٓخص، ٝ

طٞؿي ىٍحٓش كٔذ ػِْ حُزخكغ ط٘خُٝض ىٍحٓش حلاكظ٤خؿخص 

حُظي٣ٍز٤ش ُِٔيحٍّ أٝ حُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش أػ٘خء حلأُٓخص 

حُٔخروش رخٓظويحّ ًٔخ ط٤ِٔ حُزلغ حُلخ٢ُ ػٖ حُيٍحٓخص 

 .حُٔ٘خٛؾ حُٔوظِطش

ٜٓ٘ـ٤خص حُزلغ ٝحلأىٝحص ٗٔظؼَٝ  حُزلغ،ُٝظلو٤ن أٛيحف         

ٝحلإؿَحءحص حُظ٢ حطزؼض ُظ٘ل٤ٌ حُيٍحٓش ٝأٓخ٤ُذ طل٤َِ حُز٤خٗخص ٝٛٞلاً 

 . ك٢ حُلوَس حُظخ٤ُشا٠ُ ٤ٛخؿش طو٣ََ حُزلغ ك٢ ٍٛٞطٚ حُٜ٘خث٤ش. 

 انًُهغُخ والإعزاءاد:

اطزخذو انجبحش انًُبهظ انًخزهطخ عهً  أولاً: يُهغُبد إعذاد انجحش:

 ٍ:انُحى انزبن

حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ ُٞٛق ٗظخثؾ حُزلغ ح٤ٌُٔش كٍٞ  -1

ػيى حُٔيحٍّ حُظ٢ طؼَٟض ُِوٜق أٝ حُظي٤َٓ ح٢ٌُِ أٝ 

حُـِث٢ ٝػيى حُٔيحٍّ حُظ٢ حكظِٜخ ِٓٔلٕٞ ٝحُظ٢ ٌٖٓ 

 (.2009،  ٝحُٔخَٓحث٢ )ه٘يُـ٢ك٤ٜخ حُ٘خُكٕٞ 

حلاػ٘ٞؿَحك٤ش( ك٤غ أٗيٓؾ  )حُٔوخرِشحُٜٔ٘ؾ حلاػ٘ٞؿَحك٢  -2

حُٔٔظـ٤ز٤ٖ ٝٗخًٍْٜ ْٜٛٔٞٓ ٝحٛظٔخٓخطْٜ  حُزخكغ ٓغ

 ٣ُظٕٞ، )حٗظَ:ٝٓ٘خًِْٜ ٖٓ هلاٍ حُٔ٘خًٍش حُٔزخَٗس 

، ًَِٝٓ حُزلٞع 2009،  ٝه٘يُـ٢ ٝحُٔخَٓحث٢ ،2006

 (.2000ٝحُظط٣َٞ حُظَر١ٞ، 

 

 انجحش:صبَُبً: أدواد 

 حُظخ٤ُش:حٓظويّ حُزخكغ حلأىٝحص 

ْ حُٔوخرِش حلاػ٘ٞؿَحك٤ش ٓغ حُٔٔظـ٤ز٤ٖ ك٢ ٜٛٔٞٓ -1

ٓوخرلاص ٓظؼيىس  طْ اؿَحءٝحٛظٔخٓخطْٜ ٝٓ٘خًِْٜ ك٤غ 

 حرظيحءّ 2022ّ كظ٠ أر٣ََ 2017ٓخ٣ٞ  22هلاٍ حُلظَس ٖٓ

ٓوخرِش ٓغ ٓي٣َس ٓيٍٓش حُٜخُق ًٌُٝي طْ اؿَحء  ربؿَحء

ٓوخرِش ٓغ ٓي٣َس ِٓلو٤ش ٓيٍٓش ح٤ُٜٖ٘ٔٔ رٔي٣َ٣ش ٛخُش 

 رخلإٟخكش ا٠ُ حُٔوخرلاص ٓغ ٗو٤ٜخص رظخ٣ٍن،٣ّٞ حلاػ٤ٖ٘ 

، ًخٕ أهَٟ ٜٓ٘خ ٓوخرلاص ٓزخَٗس ٜٝٓ٘خ ٓوخرلاص طِل٤ٗٞش

آهَٛخ ٓوخرِش ٓغ ٍث٤ْ هْٔ حَُهخرش ٝحُٔظخرؼش رٌٔظذ 

 .2022ّٓخ٣ٞ 22حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ٓي٣َ٣ش ٛخُش ك٢ 

حُٔلاكظخص رخُٔ٘خًٍش ًٞٗٚ ًخٕ أكي ٌٓخٕ ٓي٣٘ش طؼِ ٌٓ٘  -2

ًٌُٝي حُٔلاكظش حُٔزخَٗس حُٔيػٞٓش رزؼٞ  حُلَد،ريح٣ش 

ش ك٢ حُٔظوطؼش هلاٍ كظَس ح٤ُٔيح٤ٗ ح٣ُِخٍحصحٍُٜٞ أػ٘خء 

 . حُلَد

طل٤َِ حُظوخ٣ٍَ ٝحُز٤خٗخص حلإكٜخث٤ش حُٜخىٍس ػٖ ُٝحٍس  -3

 طؼِ،حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ٌٝٓظذ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ رٔلخكظش 

 حلأُٓخص رخُٔيحٍّ اىحٍحصٝطل٤َِ حُؼي٣ي ٖٓ طوخ٣ٍَ كَم 

ٌٝٓخطذ حُظَر٤ش رخُٔي٣َ٣ش ٝحُٔلخكظش ٝطوخ٣ٍَ رؼٞ 

 حَُٔ٘ك٤ٖ حُظَر٤٣ٖٞ.

وصف عُُخ انجحشبً: صبنض
1

: 

ٝأػ٠خء ٓـخُْ  أرخء،، ٝأػ٠خء ٓـخُْ حؿظٔخػ٤٤ٖ ٝأهٜخث٤٤ٖٖٓ هلاٍ ٜٓ٘ـ٤خص حُزلغ كوي أهٌ حُزخكغ ػ٤٘ش هٜي٣ش ٖٓ ٓيٍحء حُٔيحٍّ ًٝٝلاء 

 َحى حُؼ٤٘ش.. ٝطٟٞق حُـيحٍٝ حُظخ٤ُش ػيى أكٓل٤ِش

                                                           
1
حث منذ بداية الحرب والحصار المفروض على محافظة تعز انقسمت محافظة تعز إلى جزئين وتبعه تقسيم مكاتب التربية إلى قسمين لذلك اضطر البا 

وثي، وهي المظفر(، والثانية في المديريات التي تقع تحت سيطرة جماعة الح -القاهرة -صالة)لأخذ عينتين الأولى داخل مدينة تعز، وهي مديريات 
 خدير(. -ماوية -مديريات )التعزية
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 حُ٘ٞع حلاؿظٔخػ٢( ٣ٟٞق ػيى حُٔٔظـ٤ز٤ٖ ح٣ٌُٖ طْ اؿَحء حُٔوخرلاص ٓؼْٜ رلٔذ حُـٜش 1ٝ)ؿيٍٝ 

حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٓيحٍّ  حلإؿٔخ٢ُ حُ٘ٞع حلاؿظٔخػ٢ حُٜٔ٘ذ حُٞظ٤ل٢ حُٔيحٍّ

 اٗخع ًًٍٞ ح٤ُٜٖ٘ٔٔ

ٝأػ٠خء ٓـخُْ أرخء ، ٓيٍحء ًٝٝلاء  ٓيحٍّ حُظؼ٣ِش

 ٝأػ٠خء ٓـخُْ ٓل٤ِش

10 2 12 1  

ٝأػ٠خء ٓـخُْ أرخء ٓيٍحء ٓيحٍّ ًٝٝلاء  ٓيحٍّ ٛخُش

 ، ٝأػ٠خء ٓـخُْ ٓل٤ِش

 ٓي٣َس ِٓلو٤ش ٤ُِٜٖ٘ٔٔ 1 6 2 4

  4 1 3 ٓيٍحء ٝٓي٣َس  ٓيحٍّ هي٣َ

ٝأػ٠خء ٓـخُْ أرخء ، ٓي٣َ ٤ًَٝٝ  ٓيحٍّ ٓخ٣ٝش

 ٝأػ٠خء ٓـخُْ ٓل٤ِش

4  4 

ٓش ًٝٝلاء ٓي٣َ ٓيٍٓش ٝٓي٣َس ٓيٍ ٓيحٍّ ٓي٣َ٣ش حُوخَٛس

 ٝأهٜخث٤ٕٞ

4 6 10 

ٝأػ٠خء ٓـخُْ أرخء  ٓيٍحء ٓيحٍّ ًٝٝلاء ٓيحٍّ ٓي٣َ٣ش حُٔظلَ

 ، ٝأػ٠خء ٓـخُْ ٓل٤ِش

1 1 2 

  38 12 26  حلإؿٔخ٢ُ

 

ُػ٤ٖ ر٤ٖ ( اٗخع، 12ٞٓ( ًًٍٞ، ٝ )26، ْٜٓ٘ )( ٓٔظـ٤ذ38( إٔ ػيى أكَحى حُؼ٤٘ش ح٣ٌُٖ طْ اؿَحء ٓوخرلاص ٓؼْٜ رِؾ )٣1ظ٠ق ٖٓ ؿيٍٝ )      

 ٓيٍحء ٓيحٍّ ًٝٝلاء ٓيحٍّ ٝأهٜخث٤ٕٞ حؿظٔخػ٤ٕٞ، ٝأػ٠خء ٓـخُْ أرخء ٝٓـخُْ ٓل٤ِش.

 

 حُٔظلَ( -حُوخَٛس -ٓخ٣ٝش -هي٣َ –ٛخُش  –( ٣ٟٞق ػيى ٝٗٞع ٝؿْ٘ حُٔيحٍّ حُٔٔظٜيكش ك٢ ٓي٣َ٣خص )حُظؼ٣ِش 2ؿيٍٝ )

 خصٓلاكظ حُٔـٔٞع حُٔظلَ حُوخَٛس ٓخ٣ٝش هي٣َ ٛخُش  حُظؼ٣ِش  حُٔي٣َ٣ش

  6 1 1  1 1 2 ػيى ٓيحٍّ حًٌٍُٞ

  7 1 2  1 1 2 ػيى ٓيحٍّ حلإٗخع

  9   1 2 1 5 ػيى ٓيحٍّ حُٔوظِطش

 ٓوظِطش 2     1 1 ػيى ٓيحٍّ ح٤ُٜٖ٘ٔٔ

  24 2 3 1 4 4 10 حلإؿٔخ٢ُ

ٜٓ٘خ ٓيٍٓش طؼَٔ ٛزخكخً  ٓلاكظخص

 ًٌٍُِٞ ٝٓٔخءً ُلإٗخع 

       

 

( 5( ٓيحٍّ اٗخع، ُٓٞػش ػ٠ِ )7( ٓي٣َ٣خص، ٝ)5( ُٓٞػش ػ٠ِ )6حٍّ حًٌٍُٞ حُُٔ٘ٔٞش رخُزلغ ح٤ُٔيح٢ٗ )( إٔ ػيى ٓي٣ٝ2ظ٠ق ٖٓ ؿيٍٝ )  

( ك٢ ٓي٣َ٣ش حُظؼ٣ِش ًٕٞ ؿِ ٜٓ٘خ ٣وغ ك٢ حُٔي٣٘ش ٝحُـِء ح٥هَ ك٢ ح٣َُق ٗظَحً لآظيحىٛخ ػ٠ِ ٓٔخكش ٝحٓؼش 5ٓوظِطش ٜٓ٘خ ) ٓيحٍّ( 9) ٓي٣َ٣خص،

 ( ٓيٍٓظ٤ٖ ٤ُِٜٖ٘ٔٔ.2ٝػيى )٤ش ٖٓ كيٝى ٓلخكظش اد كظ٠ حُٔطخٍ حُوي٣ْ ٜٗخ٣ش ٓي٣٘ش طؼِ ؿَرخً، طٔظي ٖٓ حُـٜش حُ٘ٔخ٤ُش حَُ٘ه

 َزبئظ انجحش
 أولاً: َزبئظ انزمبرَز وانجُبَبد الإحصبئُخ:

 أصُبء الأسيبد؟  ثًحبفظخ رعشيذارص انزعهُى انعبو ويكبرت انززثُخ وانزعهُى  ول نهجحش: يب والعالإعبثخ عٍ انظؤال الأ 

 إعبثخ انظؤال الأول يٍ خلال َزبئظ انزمبرَز وانجُبَبد الإحصبئُخ:أ_ 
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)و2021/ أثزَم  حزًو 2015/ يبرص / 27)فٍ  انحزةانزعهُى انعبو والأضزار انزٍ نحمذ ثبنًذارص خلال انفززح يُذ ثذاَخ   والع
2

): 

، حُظؼ٤ٔ٤ِش ػٖ حُؼَٔ  ىحٍحصٝطٞهلض حٌُٔخطذ ٝحلإ، ؼخّ رٔلخكظش طؼِ ّ طٞهلض حُيٍحٓش ك٢ ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ ح2015ُ/ٌٓ٘ ريح٣ش حُلَد ك٢ ٓخٍّ        

طْ حػظٔخى ٗظ٤ـش حُلَٜ حُيٍح٢ٓ حلأٍٝ ٝطَك٤غ حُطِزش ُِٔٔظٟٞ حلأػ٠ِ ك٢ ، ّ 2015/ 2014ُْٝ ٣يٍّ حُطِزش ٌٓ٘ ريح٣ش حُلَد كظ٠ ٜٗخ٣ش حُؼخّ حُيٍح٢ٓ 

أٓخ ١ِزش حُٜ٘خىس حُؼخٓش كوي طْ ػوي حهظزخٍحطْٜ ، ٖٓ حَُٔكِش حُؼخ٣ٞٗش ( 2-1)ِٜلٞف ٖٓ ُٝ، ٖٓ حَُٔكِش حلأٓخ٤ٓش ( 8 -1) ُِٜلٞف ٖٓ ، ٛلٞف حُ٘وَ

ًٝخٗض أ٠٣خً أٓؼخٍ حُٔ٘ظوخص حُ٘لط٤ش َٓطلؼش ؿيح ك٤غ ، ك٢ ؿٞ ٖٓ حُوٞف ٝحَُػذ ٝحُوِن ٗظ٤ـش حٓظَٔحٍ هٜق حُط٤َحٕ ٝحلاٗظزخًخص ر٤ٖ حُِٔٔل٤ٖ

ٓٔخ أىٟ ا٠ُ طٞهق حُل٤خس ، هٔٔش ىٝلاٍ ُِظَ ٖٓ حُي٣ٍِ ، ىٝلاٍ ُِظَ حُٞحكي (  10) ا٠ُ ٓخ ٣وخٍد ( خٍحصٝهٞى ح٤ُٔ)رِؾ ٓؼَ حُِظَ حُٞحكي ٖٓ حُزظٍَٝ 

ٝحٓظٜيحكٚ ٌَُ ٢ٗء ىٕٝ طل٣َن ر٤ٖ  حُلَدرخلإٟخكش ا٠ُ ػٞحَٓ حُوٞف ٝحَُػذ ح١ٌُ ًخٕ ٣ٔٞى ك٢ ٓي٣٘ش طؼِ ٖٓ ٗيس ٍٛٞ هٜق ٤١َحٕ ، حُطز٤ؼ٤ش 

 . ش ٝر٤ٖ حُٔ٘٘آص حُؼ٣ٌَٔش ٝحٗظيحى حُٔؼخٍى ر٤ٖ ١َك٢ حَُٜحعٓ٘٘ؤس طؼ٤ٔ٤ِش حٝ ٛل٤ش أٝ هي٤ٓ

ٌُٖٝ ظَٜص ىػٞحص ٝٓزخىٍحص ُظي٣ٍْ حلأ١لخٍ ك٢ حُز٤ٞص ٝحُٔٔخؿي ، ّ 2016/ 2015ٝحٓظَٔ حُٟٞغ ًٔخ ٛٞ ػ٤ِٚ ك٢ ريح٣ش حُؼخّ حُيٍح٢ٓ      

ٖٓ هزَ ِٓٔل٤ٖ طخرؼ٤ٖ ُِٔوخٝٓش ٝٓخُحُض حُؼي٣ي ٜٓ٘خ  ٤طَ ػ٤ِٜخٓٔ أؿِذ حُٔيحٍّ ىحهَ ٓي٣٘ش طؼِ ًخٕحُو٣َزش ٖٓ ٌْٜٓ٘ ٖٓ هزَ ٓظطٞػ٤ٖ ؛ ًٕٞ 

ٝٓغ هَد ٜٗخ٣ش حُلَٜ حلأٍٝ ٖٓ حُؼخّ ، ٝأ٠٣خ رٔزذ حُوٞف ٖٓ حٓظٜيحف حُط٤َحٕ ُِٔيحٍّ ، ٖٓ هزَ حُِٔٔل٤ٖ كظ٠ ٌٛٙ حُِلظش ٤ٔٓطَ ػ٤ِٜخ

لو٤ن ٗـخف ١ل٤ق ك٢ ٌٛح حُـخٗذ ٝطْ طل٣َؾ رؼٞ حُٔيحٍّ ؿِث٤خً ّ ريأص حُٔلخٟٝخص ُظل٣َؾ رؼٞ حُٔيحٍّ ٖٓ حُِٔٔل٤ٖ ٝطْ ط2016/ 2015حُيٍح٢ٓ 

حُ٘خُك٤ٖ حُلخ٣ٍٖ ٖٓ حُلَد ىحهَ ٓي٣٘ش طؼِ ٌِٝٗض  لإ٣ٞحءحُٔيحٍّ  حٓظويٓضأٓخ ك٢ حُٔ٘خ١ن ح٣َُل٤ش كوي ، ٝػيى ٓليٝى ؿيح طْ طل٣َـٚ ٖٓ حُِٔٔل٤ٖ 

ٝأ٠٣خً ، ٤ش ك٢ ٤ًل٤ش ا٣ـخى أٓخًٖ ري٣ِش لآظ٤ؼخد حُ٘خُك٤ٖ ٝاهَحؿْٜ ٖٓ حُٔيحٍّ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُٔيٍٓ ىحٍحص٢ٛ حلأهَٟ ػزجخً ٟٝـطخ ٌَٗ ػوزش أٓخّ حلإ

ٌِٓ٘ش طٞك٤َ حلاكظ٤خؿخص ٝحُٔٔظِِٓخص حُٔي٤ٍٓش  ، ٌِٝٓ٘ش حُطِزش حُ٘خُك٤ٖ ٤ًٝل٤ش حٓظ٤ؼخرْٜ ىحهَ حُٔيحٍّ ٝحُِٔىكٔش ٢ٛ أٛلا ك٢ حلأٟٝخع حُطز٤ؼ٤ش

ٝحُـيحٍٝ حُظخ٤ُش طٟٞق ػيى حُٔيحٍّ حُظ٢ طؼَٟض ُوٜق حُط٤َحٕ أٝ هٌحثق حُيرخرخص ٝحُٔيحكغ أٝ حُظ٢ . ُنح، ... ُِطِزش حُ٘خُك٤ٖ ٝىٓـْٜ ر٤ٖ ُٓلاإْٛ 

 .  حُن... ،٤ٔٓطَ ػ٤ِٜخ ٝٓخ طْ اهلاإٛخ ٝطِي حُظ٢ ٓخُحٍ حُ٘خُك٤ٖ لإ٣ٞحء حُِٔٔل٤ٖ حٝ حٓظويٓض ًؼٌ٘خص ػ٣ٌَٔش ٖٓ هزَ

 2021ّّ كظ٠ 2015/ ٓخٍّ / 27ك٢  حُلَدرٔلخكظش طؼِ ٌٓ٘ ريح٣ش  حُلَد( ٣ٟٞق ػيى حُٔيحٍّ حُظ٢ ط٠ٍَص رٔزذ 3ؿيٍٝ )

   ٗٞع ح٠ٍَُ حُٔي٣َ٣ش ّ

ك٤ٜخ  ؿِث٢ ٢ًِ

ٗخُك٤

ٕ 

أه٤ِض ٖٓ 

 حُ٘خُك٤ٖ

ك٤ٜخ 

 ِٓٔل٤ٖ 

أه٤ِض ٖٓ 

 حُِٔٔل٤ٖ

 ٗٞع ح٠ٍَُ حُٔـٔٞع 

 هٜق ٤١َحٕ ٝحٗظزخًخص ِٓٔل٤ٖ ٝهٌحثق ىرخرخص ٝٓيحكغ 32  11  2 12 7 حُٔظلَ 1

 هٜق ٤١َحٕ ٜٝٗذ ِٓٔل٤ٖ ٝحٗظزخًخص ٝ هٌحثق       16 2 حُوخَٛس 2

 هٜق ٤١َحٕ ٝىهِٜخ ِٓٔل٤ٖ ٝحٗظزخًخص ٝ هٌحثق 27  2 2 2 17 4 ٛخُش 3

 هٜق ٤١َحٕ ٝىهٍٞ ِٓٔل٤ٖ ٝحٗظزخًخص ٝ هٌحثق 31 1 1 1 6 14 8 حُظؼ٣ِش 4

ؿزَ  5
 كز٢٘

 هٜق ٤١َحٕ 3  1    2

 ٤ض ٖٓ حُ٘خُك٤ٖ ؿ٤َ حُظ٢ ك٤ٜخ ٗخُك٤ٖهٌحثق ، ٝحُظ٢ أهِ 17   7 7 2 1 ك٤لخٕ 6

  17   12 5   هي٣َ 7

رخد  8

 حُٔ٘يد

   1   1  

َٗػذ  9

 حَُٝٗش

  5 2   7  

َٗػذ  10
 حُٔلاّ

  3 6   9  

 هٌحثق ٝحٗظزخًخص 24   5 17 2  حُ٘ٔخ٣ظ٤ٖ 11

ٛزَ  12
 حُٔٞحىّ

 طلـ٤َ ٓز٠٘ ٝهٜق ٤١َحٕ ٝهٌحثق 20    12 4 4

                                                           
(

2
منذ بداية الحرب والحصار المفروض على محافظة تعز انقسمت محافظة تعز إلى جزئين وتبعه تقسيم مكاتب التربية إلى قسمين لذلك اضطر  (

المديريات التي تقع تحت سيطرة جماعة الحوثي،  المظفر(، والثانية في -القاهرة -الباحث لأخذ عينتين الأولى داخل مدينة تعز، وهي مديريات) صالة
 خدير(. -ماوية -وهي مديريات)التعزية



 ..د .رشاد  سعيد قائد مجليالاحتياجات التدريبية لإدارات مدارس التعليم العام ومكاتب التربية والتعليم بمحافظة تعز أثناء الأزمات 

  

 
44 

 

  5   1 4   حُِٜٞ 13

  4   1 3   ٓخ٣ٝش 14

 هٜق ٤١َحٕ 11 1  4  4 2 حُٔوخء 15

 هٜق ٤١َحٕ 5 1   3 1  حَُٔٔحم 16

َٓ٘ػش  17

 ٝكيٗخٕ

 هٌحثق ٝحٗظزخًخص 7     7 

 ًخٕ ك٤ٜخ ِٓٔل٤ٖ 22  4 10 7 1  حُٔؼخكَ 18

  11   5 6   ٓوز٘ش 19

  2   1 1   حُٔٞح٢ٓ 20

 هٜق ٤١َحٕ 1     1  ُٓٞع 21

 هٜق ٤١َحٕ 4     3 1 شحُٞحُػ٤ 22

  283 3 22 60 83 84 31 حُٔـٔٞع 

 2021ّ -2015ُلأػٞحّ  حلأُٓخص رخُُٞحٍس اىحٍحصك٣َن  طؼِ ٝر٤خٗخصحُظَر٤ش  ٢حلاكٜخء رٌٔظز اىحٍط٢حُٜٔيٍ/ حٓظوِٜٚ حُزخكغ ٖٓ ر٤خٗخص  

ّ رِـض 2018/ 7/ 10ّ كظ٠ 2015/ ٓخٍّ / 27حُلَد ك٢  إٔ ػيى حُٔيحٍّ حُظ٢ ط٠ٍَص ٤ًِخً رٔلخكظش طؼِ ٌٓ٘ ريح٣ش( 3)٣لاكع ٖٓ ؿيٍٝ      

ٓيحٍّ ًٝخٗض ؿ٤ٔؼٜخ رٔزذ هٜق ( 7)ط٤ِٜخ ٓي٣َ٣ش حُٔظلَ رٞحهغ  ( ٓيحٍّ،8)ًخٕ ح٤ُٜ٘ذ حلأًزَ ٜٓ٘خ ك٢ ٓي٣َ٣ش حُظؼ٣ِش رٞحهغ  ( ٓيٍٓش31)

 .حُط٤َحٕ ٝحُوٌحثق

ٓيٍٓش ( 17)ٓيٍٓش ًخٕ ح٤ُٜ٘ذ حلأًزَ ٜٓ٘خ ك٢ ٓي٣َ٣ش ٛخُش رٞحهغ ( 84)خً ٝك٢ حُٞهض ٗلٔٚ كوي رِؾ ػيى حُٔيحٍّ حُظ٢ ط٠ٍَص ط٠ٍَحً ؿِث٤     

ط٤ِٜخ ٓي٣َ٣ش حُوخَٛس ٖٓ ، رخلإٟخكش ا٠ُ هٜق حُط٤َحٕ، ًٕٞ ؿ٤ٔغ ٓيحٍّ ٓي٣َ٣ش ٛخُش طوغ ك٢ ٓ٘خ١ن حٗظزخًخص ٝطِٜٜخ حُوٌحثق ٖٓ ١َك٢ حَُٜحع 

ػْ طؤط٢ ٓي٣َ٣ش حُظؼ٣ِش ك٢ حَُٔطزش حُؼخُؼش رٞحهغ ، وٌحثق ٝحلاٗظزخًخص ٝهٜق حُط٤َحٕرٔزذ حُ، ٓيٍٓش (16)ك٤غ ػيى حُٔيحٍّ حُٔظ٠ٍَس ٤ًِخً رٞحهغ 

ٓيٍٓش ٓظ٠ٍَس ؿِث٤خً رٔزذ حُوٌحثق ( 12)ط٤ِٜخ ٓي٣َ٣ش حُٔظلَ رٞحهغ ، ٓيٍٓش ٓظ٠ٍَس ؿِث٤خً رٔزذ حُوٌحثق ٝحلاٗظزخًخص ٝهٜق حُط٤َحٕ(14)

 .    ٝحلاٗظزخًخص ٝهٜق حُط٤َحٕ

أهٌص  ٓيٍٓش،( 83)ّ 2018/ 7/ 10ّ كظ٠ 2015/ ٓخٍّ / 27حُظ٢ ٣ٌٜٔ٘خ ٗخُكٕٞ ك٢ ٓلخكظش طؼِ ٌٓ٘ ريح٣ش حُلَد ك٢  ًٔخ رِؾ ػيى حُٔيحٍّ

ػْ  ٗخُكٕٞ،ٓيٍٓش ٣ٌٖٔ ك٤ٜخ ( 12)ٛزَ حُٔٞحىّ رٞحهغ  ٓي٣َ٣شط٤ِٜخ  ٗخُكٕٞ،ٓيٍٓش ٣ٌٖٔ ك٤ٜخ ( 17)ح٤ُٜ٘ذ حلأًزَ ٜٓ٘خ ٓي٣َ٣ش حُ٘ٔخ٣ظ٤ٖ رٞحهغ 

. ٓيحٍّ ٣ٌٖٔ ك٤ٜخ ٗخُكٕٞ ٌَُ ٜٓ٘ٔخ( 6)ػْ ٓي٣َ٣ظ٢ حُظؼ٣ِش ٝٓوز٘ش رٞحهغ  ٜٓ٘ٔخ،ٓيحٍّ ٣ٌٖٔ ك٤ٜخ ٗخُكٕٞ ٌَُ ( 7)ؼخكَ رٞحهغ ٓي٣َ٣ظ٢ ك٤لخٕ ٝحُٔ

 .( ٓيٍٓش60)ّ 2018/ 7/ 10ّ كظ٠ 2015/ ٓخٍّ / 27ٝرِؾ ػيى حُٔيحٍّ حُظ٢ طْ اهلاثٜخ ٖٓ حُ٘خُك٤ٖ رٔلخكظش طؼِ ٌٓ٘ ريح٣ش حُلَد ك٢ 

 ٓيٍٓش،( 22)ّ رِؾ 2018/ 7/ 10ّ كظ٠ 2015/ ٓخٍّ / 27يى حُٔيحٍّ حُظ٢ ٣لظِٜخ ِٓٔلٕٞ ك٢ ٓلخكظش طؼِ ٌٓ٘ ريح٣ش حُلَد ك٢ ك٢ ك٤ٖ إٔ ػ    

ػْ  ِٓٔلٕٞ،٣ٌٖٔ ك٤ٜخ  ( ٓيح4ٍّ)ط٤ِٜخ ٓي٣َ٣ش حُٔؼخكَ رٞحهغ  ِٓٔلٕٞ،٣ٌٖٔ ك٤ٜخ  ( ٓيٍٓش11)أهٌص ح٤ُٜ٘ذ حلأًزَ ٜٓ٘خ ٓي٣َ٣ش حُٔظلَ رٞحهغ 

( 1)ػْ ٓي٣َ٣ظ٢ حُظؼ٣ِش ٝك٤لخٕ رٞحهغ  ِٓٔلٕٞ،ٓيٍٓش ٣ٌٖٔ ك٤ٜخ ( 2)ػْ ٓي٣َ٣ش ٛخُش رٞحهغ  ِٓٔلٕٞ،ٓيحٍّ ٣ٌٖٔ ك٤ٜخ ( 3)َس رٞحهغ ٓي٣َ٣ش حُوخٛ

 .ٓيٍٓش ٝحكيس ٌَُ ٜٓ٘ٔخ ٣ٌٖٔ ك٤ٜخ ِٓٔلٕٞ

ك٢ٜ ػلاع ٓيحٍّ ّ 2018/ 7/ 10 ّ كظ2015٠/ ٓخٍّ / 27أٓخ ػيى حُٔيحٍّ حُظ٢ أه٤ِض ٖٓ حُِٔٔل٤ٖ رٔلخكظش طؼِ ٌٓ٘ ريح٣ش حُلَد ك٢     

أ١ إٔ اؿٔخ٢ُ ػيى حُٔيحٍّ . ٝٓيٍٓش ٝحكيس ك٢ ٓي٣َ٣ش حَُٔٔحم حُٔوخء،طظُٞع رٞحهغ ٓيٍٓش ٝحكيس ٌَُ ٖٓ ٓي٣َ٣ش حُظؼ٣ِش ٝٓيٍٓش ٝحكيس ك٢ ٓي٣َ٣ش 

ّ 2018/ 7/ 10ّ كظ٠ 2015/ ٓخٍّ  /27حُيحه٤ِش رٔلخكظش طؼِ ٌٓ٘ ريح٣ش حُلَد ك٢  حُظلخُق ٝحُلَدىٍٝ  حُلَدحُظ٢ ط٠ٍَص ٖٓ هٜق ١خثَحص 

 . ( ٓيٍٓش283)رِـض 

ّ كظ٠ 2015/ ٓخٍّ / 27إٔ اؿٔخ٢ُ ػيى حُٔيحٍّ ٝحٌُٔخطذ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ ط٠ٍَص ط٠ٍَحً ٤ًِخً ٌٓ٘ ريح٣ش حُلَد ك٢ ( 4)ٝٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ؿيٍٝ       

ٌٔخطذ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ ط٠ٍَص ط٠ٍَحً ٤ًِخً ٌٓ٘ ريح٣ش حُلَد ٖٓ اؿٔخ٢ُ ػيى حُٔيحٍّ ٝحُ( 20131)ٓيٍٓش ٌٝٓظذ ٝر٘ٔزش ( 52) ّ رِـض2018/ 7/ 10
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ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُـ٣ٍٜٞٔش ح٤٘ٔ٤ُش هلاٍ ٗلْ حُلظَس أ١ إٔ ٓلخكظش طؼِ كِٜض ػ٠ِ ٓخ ٣ِ٣ي ػٖ هْٔ حُيٓخٍ ٝحُوَحد ح١ٌُ طؼَٟض ُٚ  حُلَدٝ

 حًٌٍُٔٞس.حُـ٣ٍٜٞٔش ح٤٘ٔ٤ُش هلاٍ حُلظَس 

ّ كظ٠ 2015/ ٓخٍّ / 27ك٢  حُلَدٌُٔخطذ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ ط٠ٍَص ط٠ٍَحً ؿِث٤خً ٌٓ٘ ريح٣ش حُلَد ٝاؿٔخ٢ُ ػيى حُٔيحٍّ ٝح ٗلاكع إًٔٔخ      

ٖٓ اؿٔخ٢ُ ػيى حُٔيحٍّ ٝحٌُٔخطذ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ ط٠ٍَص ط٠ٍَحً ؿِث٤خً ٌٓ٘ ريح٣ش %( 15135)ٓيٍٓش ٌٝٓظذ ٝر٘ٔزش ( 52) ّ رِـض2018/ 7/ 10

 .هلاٍ ٗلْ حُلظَس ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُـ٣ٍٜٞٔش ح٤٘ٔ٤ُش حُلَدحُلَد ٝ

 ص حُظؼ٤ٔ٤ِش رخُـ٣ٍٜٞٔش ح٤٘ٔ٤ُشآحُلَد ٝٗٔزظٜخ ا٠ُ اؿٔخ٢ُ حُٔ٘٘ حُظ٢ ط٠ٍَص رٔزذ٣ٟٞق ػيى حُٔيحٍّ ٝحٌُٔخطذ ( 4)ؿيٍٝ  

 ّ.2021 -2017حُظؼ٤ِْ ك٢ حلأُٓخص ري٣ٞحٕ ُٝحٍس حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ،  ىحٍحصر٤خٗخص حُل٣َن ح١ًَُِٔ لإ ٖٓ:حٓظوِٜٚ حُزخكغ  :حُٜٔيٍ

ٓيٍٓش كو٢ ٝر٘ٔزش ( 12)ط٤َٜٓٔخ رٔلخكظش طؼِ رِـض  ط٠ٍَص ٝطْحُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢  إٔ اؿٔخ٢ُ ػيى حُٔيحٍّ ٝحٌُٔخطذ (4)٣ظ٠ق ٖٓ ؿيٍٝ            

/ 7/ 10ّ كظ٠ 2015/ ٓخٍّ / 27ك٢  حُلَدٖٓ اؿٔخ٢ُ حُيحٍّ ٝحٌُٔخطذ حُظ٢ طْ ط٤َٜٓٔخ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُـ٣ٍٜٞٔش ح٤٘ٔ٤ُش ٌٓ٘ ريح٣ش حُلَد ٝ( 2168)

ٖٓ اؿٔخ٢ُ %( 18194)ٝر٘ٔزش  ط٤َٓٔٚ،٤ًِخً أٝ ؿِث٤خً رٔلخكظش طؼِ ُْٝ ٣ظْ  ٓيٍٓش ٌٝٓظذ ٓظ٠ٍَ ط٠ٍَحً ( 366)٣ٝزو٠ ريٕٝ ط٤َْٓ ّ 2018

 .   حُٔيحٍّ ٝحٌُٔخطذ حُظ٢ ط٠ٍَص ٝطْ ط٤َٜٓٔخ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُـ٣ٍٜٞٔش ح٤٘ٔ٤ُش

 

 ( ٣ٟٞق ػيى حُٔيحٍّ حُظ٢ طْ ط٤َٜٓٔخ ك٢ ٓلخكظش طؼِ رلٔذ حُـٜش حُظ٢ هخٓض5)ؿيٍٝ 

 ؿٔخ٢ُ ٓخ طْ ط٤َٓٔٚ ا٠ُ اؿٔخ٢ُ حُـ٣ٍٜٞٔش %طْ ط٤َٓٔٚ ا٠ُ ا ٝٗٔزش ٓخرخُظ٤َْٓ  

َٓ٘ٝع حلأٗـخٍ  حَُ٘حًش BMZ حُز٤خٕ

 حُؼخٓش

ؿٜخص 

 أهَٟ

 حلإؿٔخ٢ُ

 12 لا ٢ٗء 1 9 2 ٓلخكظش طؼِ

 448 178 13 195 62 اؿٔخ٢ُ حُـ٣ٍٜٞٔش

 %2168 ٛلَ %7169 %4162 %3123 ط٤َٓٔٚ ك٢ طؼِ ا٠ُ اؿٔخ٢ُ حُـ٣ٍٜٞٔش % ٓخ طْٗٔزش 

 .2021ّ -2017حٕ ُٝحٍس حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ، حُظؼ٤ِْ ك٢ حلأُٓخص ري٣ٞ ىحٍحصر٤خٗخص حُل٣َن ح١ًَُِٔ لإ ٖٓ:ٚ حُزخكغ حُٜٔيٍ حٓظوِٜ

 حَُ٘حًش،ٓيحٍّ ٜٓ٘خ ٖٓ هزَ ( 9)طْ ط٤َْٓ  ٓيٍٓش،( 12)ػيى حُٔيحٍّ ٝحٌُٔخطذ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ طْ ط٤َٜٓٔخ رٔلخكظش طؼِ رِؾ ( 5)٣ٟٝٞق ؿيٍٝ     

ٝرٔوخٍٗش اؿٔخ٢ُ ػيى حُٔيحٍّ حُظ٢ ط٠ٍَص ط٠ٍَحً ٤ًِخً  ٝطْ ط٤َْٓ ٓيٍٓش ٝحكيس ٖٓ هزَ َٓ٘ٝع حلأٗـخٍ حُؼخٓش. BMZٕ ٖٓ هزَ ٝطْ ط٤َْٓ ٓيٍٓظخ

ّ رٔلخكظش طؼِ ٓغ اؿٔخ٢ُ ػيى حُٔيحٍّ حُظ٢ ط٠ٍَص ط٠ٍَحً 2018/ 7/ 10ّ كظ٠ 2015/ ٓخٍّ / 27أٝ ؿِث٤خً هلاٍ حُلظَس ٌٓ٘ ريح٣ش حُلَد ك٢ 

ٝٛٞ ٓخ ٣ؼ٢٘ إٔ  ط٠ٍَص ط٠ٍَحً ٤ًِخً أٝ ؿِث٤خ؛ًٓيٍٓش ( 95)ٝرؼيى %( 20151)خً ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُـ٣ٍٜٞٔش ٗـي إٔ ٗٔزش ح٣ُِخىس رِـض ٤ًِخً أٝ ؿِث٤

ٝٛل٤ش  حٓظَٔحٍ حُلَد ٤ٓئى١ ا٠ُ حٓظَٔحٍ طي٤َٓ ًخكش حُٔ٘٘آص رٔخ ك٤ٜخ حُٔ٘٘آص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٤ٓٝوِق ًٞحٍع اٗٔخ٤ٗش ٝٗل٤ٔش ٝحؿظٔخػ٤ش ٝحهظٜخى٣ش

 ٤ٔش لا ٣ٌٖٔ ٓؼخُـظٜخ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُو٣َذ ٝإ طْ كزٌِلش رخٛظش ؿيحً.ٝطؼ٤ِ

اؿٔخ٢ُ حُٔيحٍّ ٝحٌُٔخطذ  ىحٍحصػيى حٌُٔخطذ ٝحلإ ػيى حُٔيحٍّ حُٔظ٠ٍَس حُز٤خٕ

 حُٔظ٠ٍَس

 ٓخ طْ

 ط٤َٓٔٚ

 حُزخه٢ ريٕٝ ط٤َْٓ

 اؿٔخ٢ُ ؿِث٢ ٢ًِ  اؿٔخ٢ُ ؿِث٢ ٢ًِ اؿٔخ٢ُ ؿِث٢ ٢ًِ اؿٔخ٢ُ ؿِث٢ ٢ًِ

 366 314 52 12 378 326 52 7 6 1 371 320 51 ٓلخكظش طؼِ

 1932 1676 256 448 2380 2124 256 74 51 22 2306 2072 234 ٔخ٢ُ حُـ٣ٍٜٞٔشاؿ

ٗٔزش حُٔيحٍّ 

ٝحٌُٔخطذ 

حُٔظ٠ٍَس ك٢ طؼِ 

ا٠ُ اؿٔخ٢ُ 

 حُـ٣ٍٜٞٔش%

2117

9% 

15144

% 

16109

% 

4155

% 

11154

% 

9146% 20131

% 

15135% 15188% 2168% 20131

% 

18174% 18194% 
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 :َزبئظ انذراطخ انًُذاَُخ صبَُبً:
يذارص  إدارادنهجحش: يب والع  نضبٍَالإعبثخ عٍ انظؤال اربثع 

 أصُبء الأسيبد؟ انزعهُى انعبو ويكبرت انززثُخ وانزعهُى ثًحبفظخ رعش

انًُذاَُخ انذراطخ  يٍ َزبئظ :إعبثخ انظؤال انضبٍَة_ 

 :انًمبثلاد وانًلاحظبد()

 

انزعشَخ_ )يذَزَبد يذارص  انزحذَبد وانصعىثبد انزٍ واعهذ -11ط

  ك٢:أٜٛٔخ  ضطٔؼِ :(خذَز_ يبوَخ

ِٗٝف حُٔؼ٤ِٖٔ ٝحُؼـِ ك٢ حُٔؼ٤ِٖٔ،  ًٝؼخكش حُطلاد،  -1

ٝطؤهَ ٍٝٛٞ حٌُظخد حُٔي٢ٍٓ ، ٝحٓظوزخٍ ػيى ًز٤َ ٖٓ 

 ٣لِٕٔٞ ٝػخثن ، ٌٝٓ٘لاص حُطِزش حُ٘خُك٤ٖ ح٣ٌُٖ لا

حلإَٟحرخص حلأ٤٘ٓش ًخٕ ػخثن أٓخّ ُـخٕ حلاهظزخٍحص ك٢ 

ّ، ٝ ػيّ طٞكَ حُٔخٍ َُِٜف ػ٠ِ 2016 -2015حُؼخّ 

حَُٔحهز٤ٖ ٢ٌُ لا ٣ؤهٌٝح ٖٓ حُطلاد ٓوخرَ حُٔٔخف رخُـٖ ، 

ٗوٚ ػيى حَُٔحهز٤ٖ ك٢ حُِـخٕ حلاهظزخ٣ٍش، حُظٜي٣يحص 

٤ٖ ٝػيّ حٗظظخْٜٓ روٜق رؼٞ حُٔيٍحّ، ؿ٤خد حُٔؼِٔ

ك٢ حُؼَٔ ٝ ٗوٚ حُٔؼ٤ِٖٔ حُٔظو٤ٜٜٖ ٝٗوٚ حٌُخىٍ 

حُظَر١ٞ رٌَ٘ ػخّ رٔزذ ِٗٝف ًؼ٤َ ٖٓ حُٔي٤ٍٖٓ رٔزذ 

حُلَد ٝحلأُٓش حَُحٛ٘ش، ٝحٗوطخع ٝطٞهق َٓطزخص 

حُٔٞظل٤ٖ ٝحُٔؼ٤ِٖٔ ٝٛؼٞرش ط٘وَ حُٔي٤ٍٖٓ ح٠ُ حُٔيحٍّ 

، ٗوٚ 2018ريح٣ش ػخّ  -2016هلاٍ ٖٓ ٜٗخ٣ش ػخّ 

خد حُٔي٢ٍٓ ٝحُٞٓخثَ حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ رؼٞ حُٔيحٍّ حٌُظ

ٝػيّ ٝؿٞى حٌُظخد حُٔي٢ٍٓ ك٢ ٓيحٍّ أهَٟ، ٝٝؿٞى 

رؼٞ حُٔؼ٤ِٖٔ ك٢ ٓ٘خ١ن حٗظزخًخص، ٝهِش حُظوٜٜخص 

حُؼ٤ِٔش، ٟٝؼق حُظٞحَٛ ٝ حُٔظخرؼش ، ٝؿ٤خد حُوطش 

ح٤ُِ٘ٓش ُِؼخّ حُيٍح٢ٓ ، ٝؿ٤خد حُظي٣ٍذ ٌُِخىٍ حلإىح١ٍ، 

ٖٓ ٓـلاص حُٔٔخػيحص حلإؿخػ٤ش رلٌْ  ٝحٓظؼ٘خء حُظَر٤٣ٖٞ

أْٜٗ ٓٞظلٕٞ، ٝٝؿٞى ٗخُك٤ٖ ك٢ رؼٞ حُٔيحٍّ ، ٝؿٞى 

ٓؼٌَٔحص رـٞحٍ رؼٞ حُٔيحٍّ هخٛش حُٔيحٍّ حُو٣َزش 

ٖٓ ٓطخٍ طؼِ ٓٔخ ؿؼِٜخ ه٣َزش ٖٓ هٜق حُط٤َحٕ ، 

ًٝؼَص حُ٘خُك٤ٖ ٓٔخ أىٟ ح٠ُ حُىكخّ حُطلاد ك٢ 

ظٔخػ٤ش ٝحلأ٤٘ٓش حُٔيٍٓش، طَى١ حُٟٞخع حلاهظٜخى٣ش ٝ حلاؿ

رٔزذ هٜق حُط٤َحٕ ٝٓٔخع حُوٌحثق ، ٝ حُظـ٤٤َ حُٔٔظَٔ 

ك٢ حُٜٔ٘ؾ ريٕٝ طٞك٤َ ح٤ٌُٔخص حٌُخك٤ش ،  ٝ ٍىحءس ١زخػش 

ٝطـ٤ِي حٌُظذ أَٝٛ ًظذ  رؼٞ حُٔٞحى ا٠ُ ىٍؿش 

 حلاٗوَحٝ .

ػيّ ح٠ٗزخ١  2017/ 2016حُٜؼٞرخص ك٢ حُؼخّ حُيٍح٢ٓ  -2

ق حُط٤َحٕ حُطلاد ٝحُطخُزخص رٔزذ حُوٞف ٖٓ هٜ

ٝك٠ٍٞ أ٤ُٝخء أٍْٓٞٛ ػ٘ي طل٤ِن حُط٤َحٕ ٝٓٔخع ٛٞص 

ٝٗل٤ٔش حُٔي٤ٍٖٓ ؿ٤َ ٓظ٤ٜجش ُِؼَٔ  ٝحُٔوٌٝكخص،حُٜٞح٣ٍن 

ٝٗوٚ حٌُظخد  حَُٝحطذ،رٔزذ ظَٝف حُلَد ٝطٞهق 

 حُٔي٢ٍٓ ًِٜخ ػٞحَٓ أىص ا٠ُ طي٢ٗ حُظل٤َٜ حُيٍح٢ٓ.

ٝػيّ ًلخ٣ش حُٔؼ٤ِٖٔ حُٔظطٞػ٤ٖ ٖٓ ك٤غ حٌُْ ٝح٤ٌُق  -3

ط٣ُٞغ ٓلاٍ ؿٌحث٤ش ُِٔؼِٔخص أٓٞس  حَُٝحطذ، ٝػيّوطخع ٝحٗ

ٝػيّ ٝؿٞى آ٤ُش ُِيٝحّ أٗؼَ حُٔؼ٤ِٖٔ  حلأهَٟ،رخُٔيحٍّ 

ٝحٌُؼخكش حُطلار٤ش ؿ٤َ حُٔٔزٞهش رٔزذ  رخُـزٖ،حُلخ٣َٟٖ 

ًؼخكش حُطلاد ٖٓ كجش ح٤ُٜٖ٘ٔٔ ٝٛؼٞرش حُظلخهْٜ  حُِ٘ٝف،

 رخُٔيحٍّ حُؼخى٣ش ٝطَٔد حٌُؼ٤َ ْٜٓ٘ رٔزذ حُظَٝف

حُٜؼزش حُظ٢ طؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ أَْٓٛ ك٢ ػيّ هيٍطْٜ ػ٠ِ طٞك٤َ 

حُوٞص ح١ٍَٝ٠ُ ٝػيّ هيٍطْٜ ػ٠ِ طٞك٤َ أر٢ٔ ٓوٞٓخص 

 حُيٍحٓش ًخلأهلاّ ٝحُيكخطَ.

ٝطٞك٤َ ٓيحٍّ ري٣ِش ك٢ حُٔزخ٢ٗ حُظ٢ ه٤ي حلاٗ٘خء ٍؿْ  -4

ظَٝكٜخ ؿ٤َ حُٔ٘خٓزش ُِظي٣ٍْ ٓٔخ ؿؼِٜخ أٓخًٖ ٓئهظش ٝؿ٤َ 

ي٣ٍْ ك٤ٜخ ٌُٖ ػيّ طٞكَ أٓخًٖ ٓ٘خٓزش ٓ٘خٓزش ُلآظَٔحٍ رخُظ

 .أؿزَ حُٔيٍٓش ػ٠ِ حٓظويحٜٓخ
 

 

_ صبنخ)يذَزَبد يذارص  انزحذَبد وانصعىثبد انزٍ واعهذ -12ط

 (:انًظفز_ انمبهزح

حُلخؿش ا٠ُ اػخىس طؤ٤َٛ رؼٞ حُٔيحٍّ ًٜٞٗخ ًخٗض  -1

 ٓـِوش 

 حلاكظوخٍ ا٠ُ أر٢ٔ ٓوٞٓخص حُؼَٔ -2

حٌُظذ ٗوٚ حٌُظذ حُٔي٤ٍٓش ٝحٗؼيحّ رؼٞ   -3

ٝٓٔظِِٓخص حُظؼ٤ِْ ٖٓ أهلاّ ٝٓزٍٞحص ٝىكخطَ 

 ُِطخُزخص.

ح٣َُق رٔزذ  ٝحُٔؼِٔخص ا٠ُِٗٝف ٓؼظْ حُٔؼ٤ِٖٔ  -4

  حلأ٤٘ٓش.حلأٟٝخع 

طو٤ٜٚ رؼٞ حُٔزخ٢ٗ ُِٔٔل٢ حُٔوخٝٓش رٌَ٘ ٢ًِ  -5

 2016ّ/ 2015ك٢ ػخّ 

حلأٟٝخع حلأ٤٘ٓش حُوط٤َس ػ٠ِ حُل٤خس ك٤غ ٝحؿٜ٘خ   -6

ٖٓ رٔزذ ًؼَس ٓ٘خًَ ًؼ٤َس أٜٛٔخ حٗؼيحّ حلأ

حلاٗظزخًخص ك٤غ ًخٗض حُوٌحثق ٓٔظَٔس ػ٠ِ 

 حلأك٤خء ح٤ٌُ٘ٔش 

طْ حُؼَٔ ك٢ ٗون ٤ٌ٘ٓش لا ٣ظٞكَ ك٤ٜخ حر٢ٔ ٓوٞٓخص  -7

 حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٖٓ أػخع ٝٓزٍٞحص ًَٝح٢ٓ 

ًخٕ أؿِذ حُٔؼ٤ِٖٔ ٓظطٞػ٤ٖ ٤ُْٝ ُي٣ْٜ حُوزَس  -8

  حُظي٣ٍْ،ٝحٌُلخءس ك٢ 

٠ِ طل٣َؾ ؿِء طْ حُظلخٝٝ ػ 2017/ 2016ك٢ ػخّ  -9

ٖٓ ٓيٍٓش حُٜي٣ن ُظي٣ٍْ ١لاد حَُٔكِش حُؼخ٣ٞٗش 

ًٝخٕ حلاهزخٍ ًز٤َ ؿيح ك٤غ َٝٛ ػيى ١لاد 

( ١خُذ ٓٔخ 1460حُؼخ٣ٞٗش حُٔٔـ٤ِٖ ر٘لْ حُؼخّ )

 ٓزذ حُىكخّ ٗي٣ي

 ٝحٗظ٘خٍ ظخَٛس كَٔ حُٔلاف ر٤ٖ حُطلاد   -10

ٝهٞع ٓيٍٓش حُٜي٣ن ٝحهظ٤خٍٛخ أ٠٣خ ًَِٓ هخٙ  -11

زن حُٔوخٝٓش ك٤ٜخ ُِطزن رخُٔوخٝٓش ٝٝهٞع ٓط

 ُِٔٔل٢ حُٔوخٝٓش

ط٣ُٞغ حُٞؿزخص ُٔوظِق حُـزٜخص ٖٓ ٓطزن ك٢   -12

ٓٔخ ُحى ٝٓيٍٓش حُٜي٣ن ًٝخٕ ٌُُي ِٓز٤خص ًؼ٤َس  

حُط٤ٖ رِش اَٟحد حُٔؼ٤ِٖٔ ك٢ حُلَٜ حُيٍح٢ٓ 

ّ ٓٔخ أىٟ ا٠ُ 2017/ 2016حُؼخ٢ٗ ٖٓ حُؼخّ 

 كَٓخٕ حُطلاد ٖٓ ىٍحٓش رؼٞ حُٔٞحى حُيٍح٤ٓش

ٝهِش حلآٌخ٤ٗخص ٓٔخ أىٟ ا٠ُ  حُظَر١ٞ،ٌخىٍ هِش حُ -13

طلَٔ أػزخء ٝأػٔخٍ ًؼ٤َس ٓٔخ أىٟ ا٠ُ ٝؿٞى 

 ٟـ١ٞ ٗل٤ٔش ٝؿٔي٣ش.

ٗوٚ حلآٌخ٤ٗخص ٝطـخَٛ حُيُٝش َٛف ٍٝحطذ  -14

 حُٔؼ٤ِٖٔ ٓٔخ أىٟ ا٠ُ ػيّ حٗظظخّ حُٔؼ٤ِٖٔ. 

 حُلآزخلاس ٖٓ هزَ أ٤ُٝخء أٍٓٞ حُطخُزخص  -15

 طؤػَ حُطخُزخص رظَٝف حُلَد   -16

 حُلَد ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُظل٤َٜ  أػَص -17
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ٗوٚ حُٔٔظِِٓخص حُطز٤ش هخٛش حُٜٔيثخص ٗظَح  -18

ٌُؼَس حُلخلاص حُؼٜز٤ش حُظ٢ طَى ح٤ُ٘خ ٝحَُػخ٣ش 

 حُٜل٤ش ؿ٤َ ٓظٞكَس

ًخٗض حُٔيحٍّ  2016/ 2015ك٢ حُؼخّ حُيٍح٢ٓ  -19

 حُل٤ٌٓٞش ٓـِوش طٔخٓخ 

رٔزذ حُٜـّٞ حُٔٔظَٔ رخُوٌحثق ًخٕ ٛ٘خى ٍػذ  -20

ٔخص ٓٔخ أىٟ ا٠ُ ٟؼق ٗي٣ي ُِطخُزخص ٝحُٔؼِ

حُظل٤َٜ حُيٍح٢ٓ ُِطخُزخص رٔزذ حُلَد ٝظَٝف 

 حلأُٓش

 ٗوٚ حٌُخىٍ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝطوخػٔٚ ػٖ حُؼَٔ  -21

حُٟٞغ ؿ٤َ ح٥ٖٓ ُِٔؼ٤ِٖٔ ٝحُطِزش ٝحكظٔخ٤ُش إٔ  -22

 ٣ظؼَٟٕٞ ُِوظَ أٝ حلإػخهش

 حٌُٔخٕ ٓؼَٝ ُِوطَ  -23

 حُلجخص حُِٔٔلش طزؼغ حَُػذ  -24

وٍٜٞ حُوٍٜٞ حلإىح١ٍ أػ٘خء حلأُٓخص ٝحُ -25

حُظٌخطق حُيحه٢ِ  طٔض:حُٔؼخُـخص حُظ٢  حُل٢ٌٓٞ،

ر٤ٖ حُٔؼ٤ِٖٔ ٝحلاُظوخء رخلأَٓ ٝحُٜزَ ٝطلَٔ 

 حُٔٔئ٤ُٝش ٝحُظًَٞ ػ٠ِ الله

حُظَٝف حلأ٤٘ٓش حُوط٤َس ٝحُظَٝف حُٔخى٣ش  -26

 حُٜؼزش

ػيّ ٝؿٞى ٌٓخٕ ِٗـؤ ح٤ُٚ ٝػيّ هيٍط٘خ ػ٠ِ حُِـٞء   -27

 ا٠ُ أٓخًٖ أٓ٘ش

 ٔٔظ٣ٞخصحُٟٞغ ؿ٤َ اٗٔخ٢ٗ ك٢ ًخكش حُ -28

حُظؼ٤ِْ ك٢ أى٠ٗ حُٔٔظ٣ٞخص ٝػيّ طٞكَ ٗزٌش ح٤ُٔخٙ   -29

  ا٤ُٚ.ٝلا ًَٜرخء ٝلا ٌٓخٕ ِٗـؤ 

  

 

 / انًًبرطبديب أثزس انزغبرة :انضبنشلإعبثخ عٍ انظؤال ا

يذارص انزعهُى انعبو ويكبرت انززثُخ  إدارادانزٍ يزد ثهب 

  الأسيبد؟أصُبء  ثًحبفظخ رعشوانزعهُى 

حُوخٛش ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ حلأُٓش حَُحٛ٘ش، ٔٔخٍٓخص / حٍُد خحُظـ أٝلاً:

  ٤ًٝق طْ طـخُٝٛخ ٝحُٜؼٞرخص،

فٍ انًذَزَبد انزٍ رمع  ًذارصان إداراد / يًبرطبدرغبرة_ 1 2ط 

 :_ خذَز_ يبوَخ(انزعشَخ)يذَزَبد رحذ طُطزح حكىيخ صُعبء، 

 

انغهىد انزٍ ثذنذ نهزغهت عهً انزحذَبد وانصعىثبد انزٍ رعُك 

يذَزَبد يذارص  إداراد عهُى فٍ ظم الأسيخ يٍ لجماطزًزار انز

 :(انزعشَخ_ خذَز_ يبوَخ)

ٝحُظ٘خٍٝ ٓغ حُٔؼ٤ِٖٔ ٝكَٜ  ،ٟٝغ هطش حُٔيٍٓش  -1

  حٌُخىٍ،حُ٘وٚ ك٢ 

طْ حلآظلخىس ٖٓ حُٔؼ٤ِٖٔ حُٔظطٞػ٤ٖ ٝحلآظلخىس ٖٓ  -2

ٝا٣ـخى ك٣َن ٖٓ  حُٔ٘طوش،حُٔؼ٤ِٖٔ حُ٘خُك٤ٖ ا٠ُ 

ٍٝكغ  ، ظْ طٞظ٤لْٜحُٔظطٞػ٤ٖ ح٣ٌُٖ ُْ ٣ حُو٣َـ٤ٖ

 ٓؼ٣ٞ٘خص حُؼخ٤ِٖٓ 

 ٝحٓظويحّ حُؼلاهخص حلاٗٔخ٤ٗش ، حُؼَٔ رَٝف حُل٣َن -3

كَ حُٔ٘خًَ حُطخٍثش ٝحلأُٓخص ٝٓٞحؿٜش حلأهطخٍ   -4

 ر٘ـخػش

 ٟغ حُزيحثَ ٍٝكغ حَُٝف حُٔؼ٣ٞ٘ش  -5

 ٓؼخُـش ح٥ػخٍ حُ٘ل٤ٔش لأُٓش طٞهق حَُٔطزخص  -6

ًخٕ  طْ حلآظؼخٗش رخُٔؼٌَٔ ح١ٌُ رـٞحٍ حُٔيٍٓش حُظ٢ -7

ك٤ٜخ ُـ٘ش حهظزخٍحص رَثخٓظ٢ ُظوي٣ْ ٝؿزش ؿيحء ُِـ٘ش 

ُظَ رظٍَٝ  30حلأ٤٘ٓش ٖٓ هزَ حُٔؼٌَٔ ٝطْ َٛف 

 ٖٓ هزَ أًٍخٕ كَد حُٔؼٌَٔ ُظـط٤ش ٗلوش حُظٞحَٛ 

 حُؼوش رخلله. -8

، َٗ٘ حُٞػ٢ ر٤ٖ أكَحى حُٔـظٔغ ٝحُلغ ػ٠ِ حُظؼخٕٝ  -9

 طِو٤ٚ حُيٍّٝ ػ٠ِ حُٔزٍٞسٝ

حْٜٓ رخُيٝحّ ٝط٣ُٞغ حُظٞحَٛ ٓغ حُٔؼ٤ِٖٔ ٝاُِ -10

 حُـيٍٝ رٔخ ٣ظ٘خٓذ ٓغ ظَٝكْٜ

طل٣َؾ حُٔؼ٤ِٖٔ ٤ُّٞ أٝ ٤ٓٞ٣ٖ ك٢ حلأٓزٞع ٝطل٣َؾ  -11

  ٢ًِ،حُٔؼ٤ِٖٔ حُزؼ٤ي٣ٖ رٌَ٘ 

طؼ٣ِِ حُظٞحَٛ ٟٝٝغ كٍِٞ ُٔ٘خًَ حُؼخ٤ِٖٓ  -12

 ظَٝكْٜ.َٝٓحػخس 

اه٘خع حُٔي٤ٍٖٓ رخلآظَٔحٍ رخُؼَٔ ٝحٓظ٘ؼخٍ  -13

 حُٔٔئ٤ُٝش

ي٣ْ ٝط٣ُٞؼٚ ر٤ٖ حُظلا٤ٌٓ حلآظلخىس ٖٓ حُٜٔ٘ؾ حُو  -14

 رخلاٗظَحى 

حلآظلخىس ٖٓ هخٓخص حُز٤جش حُٔل٤ِش ًٞٓخثَ طؼ٤ٔ٤ِش  -15

ري٣ِش ٝرٌٜح ًخٗض ٓيٍٓظ٘خ طؼَٔ رٌَ٘ أك٠َ ٖٓ 

 ؿ٤َٛخ.

حٓظوطخد رؼٞ حُٔؼ٤ِٖٔ ٝحُٔؼِٔخص حُٔظطٞػ٤ٖ   -16

ٝطي٣ٍزْٜ ٖٓ هزَ رؼٞ حُٔٞؿ٤ٜٖ حُٔظو٤ٜٜٖ 

ٝطؼ٤ِْٜٔ ١َم حُظي٣ٍْ ٝحُظوط٢٤ حُظي٢ٔ٣ٍ 

ٓظخرؼظْٜ ٖٓ هزَ حُٔٞؿ٤ٜٖ ٝىػْٜٔ ٓخى٣خ ٖٓ هلاٍ ٝ

رؼٞ حُـٜخص ٝحُٔ٘ظٔخص حُيحػٔش رخُظؼخٕٝ ٓغ 

حُظَر٤ش رخُٔي٣َ٣ش ٝطوي٣ْ ٓزخُؾ ٓخ٤ُش ٓظٞحٟؼش  اىحٍحص

 ٝط٤ِْٜٔٔ ٓلاٍ ؿٌحث٤ش

ٗؼ١ٍٞ رخُٔٔئ٤ُٝش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طٌؼ٤ق حُـٜي  -17

 لآظؼخىس حٌُظخد ٖٓ حُطلاد رؼي ٜٗخ٣ش حُؼخّ حُيٍح٢ٓ 

رؼٞ حٌُظذ ٝطير٤ٜٔخ ٢ٌُ ٗٔظل٤ي ٜٓ٘خ ُؼيس  طـ٤ِق -18

 ٓ٘ٞحص

١زخػش حٌُظذ ػ٠ِ كٔخد أ٤ُٝخء حلأٍٓٞ ٝطؼخٕٝ  -19

 حُٔي٤ٍٖٓ ٝحُٔيٍٓخص ٍؿْ حُظَٝف حُٜؼزش

ٝػَٔ أ١زخم ه٣َ٤ش  حُٔظطٞػ٤ٖ،طي٣ٍذ حُٔؼ٤ِٖٔ  -20

ُٔٔخػيس حُٔؼ٤ِٖٔ ٍؿْ ػيّ ًلخ٣ظٜخ ٝحُزلغ ػٖ 

  .ٓٔخػيحص ؿٌحث٤ش ُِٔؼ٤ِٖٔ ٓخُحُض طلض حُٔؼخُـش

حٓظويحّ حُٔوِٕ ٝؿَكش حُٜلش ٝحلا٤ٍٗق ًَٝ ٓخ  -21

 ٛٞ ٓظخف لآظ٤ؼخد حُطِزش حُ٘خُك٤ٖ

طٞك٤َ كوخثذ ٓي٤ٍٓش ٝىكخطَ ٝأهلاّ ٖٓ رؼٞ  -22

حُٔ٘ظٔخص ك٢ حُٔ٘ش حلأ٠ُٝ ٓٔخ ٗـغ حٌُؼ٤َ ٖٓ 

 رخُٔيٍٓش،حلأ١لخٍ ح٤ُٜٖ٘ٔٔ ػ٠ِ حلاُظلخم 

طٞك٤َ ٓيحٍّ ري٣ِش ك٢ حُٔزخ٢ٗ حُظ٢ ه٤ي حلاٗ٘خء ٍؿْ   -23

ٜخ ؿ٤َ حُٔ٘خٓزش ُِظي٣ٍْ ٓٔخ ؿؼِٜخ أٓخًٖ ٓئهظش ظَٝك

ٝؿ٤َ ٓ٘خٓزش ُلآظَٔحٍ رخُظي٣ٍْ ك٤ٜخ ٌُٖ ػيّ طٞكَ 

  حٓظويحٜٓخ،أٓخًٖ ٓ٘خٓزش أؿزَ حُٔيٍٓش ػ٠ِ 

طْ ط٤ٌِق رؼٞ حُٔي٤ٍٖٓ ٣ُِخٍس أَٓ حُطِزش ح٣ٌُٖ  -24

٣ظَٔرٕٞ رؼي ًَ حٗوطخع ُظٞػ٤ظْٜ رؤ٤ٔٛش طؼ٤ِْ أر٘خثْٜ 

٘خٓزش ٠ُٔخٕ حٓظَٔحٍ ػٞىس ٝٓ٘خه٘ش حُٔؼخُـخص حُٔ

 حلأ١لخٍ ُِٔيٍٓش.
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داخم يذَُخ رعش انزٍ  ًذارصان إداراد / يًبرطبدرغبرة_ 2 2ط 

_ انًظفز_ صبنخ)يذَزَبد رمع رحذ طُطزح انحكىيخ انشزعُخ، وهٍ 

 :انمبهزح(

 

انغهىد انزٍ ثذنذ نهزغهت عهً انزحذَبد وانصعىثبد انزٍ رعُك 

يذَزَبد يذارص  إداراد ٍ لجماطزًزار انزعهُى فٍ ظم الأسيخ ي

 (:_ انًظفز_ انمبهزحصبنخ)

 ُِٔؼ٤ِٖٔ،كظق رخد حُظطٞع  -1

 حُٔٔظَؿؼش،ط٣ُٞغ حٌُظذ   -2

 كظق ِٓلو٤ش ك٢ حُٔٔـي ُظي٣ٍْ حُ٘خُك٤ٖ   -3

  حُؼخ١ٞٗ،كَٜ حًٌٍُٞ ػٖ حلإٗخع ٝحلأٓخ٢ٓ ػٖ  -4

 طْ ًُي رخُظوط٢٤ حُٔ٘ظَى ٓغ حُٔؼ٤ِٖٔ -5

 ًٔذ ػوش حُٔؼ٤ِٖٔ  -6

 حُٔل٢ِ حُظٞحَٛ ٓغ حُٔـظٔغ  -7

حلآظؼخٗش رؼوخٍ حُلخٍحص ٝٓيٍحء ٌٓخطذ حُظَر٤ش ك٢ ىػْ  -8

حُٔيٍٓش ك٢ طـخُٝ  ىحٍحصحٓظَٔحٍ حُظؼ٤ِْ ٝٓٔخٗيطْٜ لإ

 حُٜؼٞرخص

 حطوخً حُوَحٍ رؼيّ ػَٔ ١خرٍٞ حُٜزخف  -9

حٓظويحّ ري٣َ ُِطخرٍٞ ىحهَ حُلَٜ رخُو٤خّ رخلأٗ٘طش  -10

 ح٣َُخ٤ٟش ىحهَ حُلٍٜٞ

ا٠ُ ٓخكش حُٔيٍٓش ٝهض  حطوخً هَحٍ رؼيّ هَٝؽ حُظلا٤ٌٓ  -11

 حَُحكش ًٔخ ٛٞ ٓؼظخى 

ٗوَ حُٔوٜق ا٠ُ ؿٞحٍ حُلٍٜٞ ٝاهَحؽ حُطلاد رٌَ٘  -12

 ٓ٘ظظْ حلأًَ ىحهَ حُلٍٜٞ 

ػ٠ِ ػَٔ اًحػخص ٓي٤ٍٓش ط٤٘٘ط٤ش ىحهَ حُلٍٜٞ ُِظَك٤ٚ  -13

ٝحًظ٘خف حُٔٞحٛذ ٝط٘ـ٤غ حُٔزيػ٤ٖ ُِٝظول٤ق  حُطلاد

 ػ٠ِ حُطلاد ٖٓ ح٠ُـ٢ حُ٘ل٢ٔ ىحهَ حُلَٜ 

٤ق ٖٓ حُلٜٚ حُيٍح٤ٓش ٖٓ ٓزغ كٜٚ ا٠ُ ٓض حُظلل -14

 كٜٚ ًُٝي ُِظول٤ق ٖٓ ح٠ُـ٢ ػ٠ِ حُطلاد.

طؼ٤٤ٖ ٓيٍحء ُِِٔلو٤خص ٖٓ ١ًٝ حُوزَس ك٢ حُؼ٤ِٔش  -15

 حُظي٣ٍز٤ش. ٝػَٔ حُيٍٝحصْٜ ٓؼ ٝحُظؼخَٓ حلإٗٔخ٢ٗحُظؼ٤ٔ٤ِش 

 

يب الاحزُبعبد انزذرَجُخ : زاثعَزبئظ إعبثخ انظؤال ان

نعبو ويكبرت انززثُخ يذارص انزعهُى ا دارادلإ

ورى الإعبثخ  ؟الأسيبد رعش أصُبءثًحبفظخ وانزعهُى 

 عُه ثزمذَى طؤانٍُ هًب:

ٖٓ طـَرظي حُؼ٤ِٔش هلاٍ حلأُٓش حَُحٛ٘ش، ٓخ حلاكظ٤خؿخص  1ّ 

حُظي٣ٍز٤ش حُظ٢ ٗؼَص أٗي طلظخؿٜخ ُٔٞحِٛش ػِٔي حلإىح١ٍ 

 ٝحُٔوخ١َ؟ر٘ـخف ٝأٓخٕ ٍؿْ ًَ حُٜؼٞرخص 

 ىحٍحصطَحٛخ ٣ٍَٟٝش لإزٍ رُمصك أو انزٍ يب انًهبراد ان 2ص

رحزبط انزذرة عهُهب نكٍ رزًكٍ يٍ يىاصهخ عًهك حلأُٓخص ٝ

 ثُغبػ وأيبٌ؟

نهجحش والأطئهخ  انظؤال انزاثعونلإعبثخ عٍ 

انذوراد انزذرَجُخ انًزفزعخ عُه رى رحذَذ انعذَذ يٍ 

 :زػ إضبفزهب يٍ لجم انًظزغُجٍُانًمز

ء حٍُِ٘ٝ ح٤ُٔيح٢ٗ اٟخكش حُؼي٣ي ٖٓ حهظَف حُٔٔظـ٤زٕٞ أػ٘خ     

حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش حُظ٢ ٣لظخؿٜٞٗخ ُٔٔخػيطْٜ ػ٠ِ أىحء أػٔخُْٜ ك٢ 

ٓوظِق حُظَٝف رٌَ٘ ػخّ ٝأػ٘خء حلأُٓخص رٌَ٘ هخٙ، ٝطوظِق طِي 

حلاكظ٤خؿخص رخهظلاف حُٔٔظـ٤ذ ١ٝز٤ؼش ػِٔٚ ٝحُٔٔظٟٞ حلإىح١ٍ / 

طْ  ط٣ُٞغ حلاكظ٤خؿخص  حُو٤خى١/ حُٜٔ٘ذ ح١ٌُ ٣٘ـِٚ  ، ٌُُٝي كوي

حُظي٣ٍز٤ش حُظ٢ طْ حهظَحف اٟخكظٜخ ٖٓ هزَ حُٔٔظـ٤ز٤ٖ ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ 

ٝحَُكغ ا٠ُ حُـٜخص حُٔؼ٤٘ش ُلآظلخىس حُٔـخلاص كظ٠ ٣َٜٔ ىٍحٓظٜخ 

، ٣ٝ٘ظَٔ ًَ ٓـخٍ ػ٠ِ حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش حُٔطِٞد حُظي٣ٍذ ٜٓ٘خ

 :ػ٤ِٜخ ك٢ ا١خٍ حُٔـخٍ حُٔليى ٝػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ

ٝحٗظٔلا ػ٠ِ حلاكظ٤خؿخص  :وانعلالبد الإَظبَُخأولاً: يغبنٍ انمُبدح 

 حُظي٣ٍز٤ش حُٔطِٞد طي٣ٍذ حُٔٔظـ٤ز٤ٖ ػ٤ِٜخ ٝطظٔؼَ رخ٥ط٢:

 ػوي ىٍٝحص ك٢ كٖ حُظؼخَٓ ٓغ ح٥ه٣َٖ -1

 حُؼَٔ رَٝف حُل٣َن  -2

 حُظَر٣ٞش.حلأُٓش ُِو٤خىحص  حُظي٣ٍز٤ش ٝهضطٌؼ٤ق حُيٍٝحص  -3

َ حُيٍٝحص هخٛش أػ٠خء اَٗحى حُٔـظٔغ حُٔل٢ِ ك٢ ً -4

 حُٔـِْ حُٔل٢ِ 

 حلاطٜخٍ ٝحُظٞحَٛ ًزي٣َ ػٖ حلاؿظٔخػخص -5

 .ٝحُو٤خىحص حلإىح٣ٍشػوي ىٍٝحص ُز٘خء حُؼوش ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ  -6

 حُظؼخَٓ ٓغ حلأكيحع ٝكن حلا٣ُٞٝش. -7

ىٍٝحص ٓ٘ظًَش ُِٔـظٔغ حُٔل٢ِ ٓغ حُو٤خىحص حُظَر٣ٞش ٝطٞك٤َ  -8

 حُيٍٝحص.ط٣َٞٔ ٓ٘خٓذ لإهخٓش 

 ٜخٍ ٝحُظٞحَٜٛٓخٍحص حلاط -9

 ٝحُظ٘ظ٤ْ حلإىح١ٍوط٢٤ ظىٍٝحص طي٣ٍز٤ش ك٢ ٓـخٍ حُ -10

 ُِو٤خىس.

 حُظي٣ٍذ ػ٠ِ ٤ًل٤ش حُظؼخَٓ ٓغ حُـٔخػخص حُِٔٔلش -11

 ٓؼخُـش حٌُٔ٘لاص حُز٣َ٘ش ٝحُٔخى٣ش ٝه٤خّ أػَ حُظي٣ٍذ -12

حُٔظخرؼش حُٔٔظَٔس ُِلخلاص أػ٘خء حلأُٓخص ىحهَ حُٔيٍٓش  -13

 ٝهخٍؿٜخ ٝطٞك٤َ حلأٓخًٖ ح٥ٓ٘ش 

حلاطٜخٍ ٝحُظٞحَٛ ٝاػخىس حُظؤ٤َٛ ػ٠ِ ٟٞء رَٓـش  -14

 ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص

 ٝحُظوط٢٤ ُِلَٙ ٝػيّ حُظل٤ِ ٝحُٜزَ ٝحلا٣ـخر٤ش  -15

 

٣ٝظٌٕٞ ٖٓ حلاكظ٤خؿخص صبَُبً: يغبل انًىاسَخ ورذثُز انًىارد انًبنُخ: 

 حُظي٣ٍز٤ش ح٥ط٤ش:

 ح٤ُِٔح٤ٗش ك٢ حُطٞحٍة اىحٍحصحُظي٣ٍذ ػ٠ِ  -1

 ير٤َٛخ ك٢ حُطٞحٍةحُٔٞحٍى ٝط اىحٍحصحُظي٣ٍذ ػ٠ِ  -2

 ح٤ُِٔح٤ٗش اىحٍحصحُظير٤َ حُٔخ٢ُ ٝ -3

 ح٤ُِٔح٤ٗش اىحٍحصحلأٗٔخ١ حلإىح٣ٍش ٝ -4

حُلٍٜٞ ػ٠ِ ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش ٌٓؼلش ك٢ حُٔـخٍ حُٔخ٢ُ  -5

  ٝحُٔلخٓز٢ حُل٢ٌٓٞ.

حُظي٣ٍذ ػ٠ِ طير٤َ حُٔٞحٍى ك٢ ظَ حلأُٓخص ٝطٞك٤َ أٓخًٖ  -6

 ري٣ِش ػٖ حُظ٢ طْ طي٤َٓٛخ ٖٓ هزَ حُط٤َحٕ

 ر٤َ حلأٓٞحٍ َُٔكِش ٣ٍخٝ حلأ١لخٍىٍٝحص ُظي -7

  

 حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ح٥ط٤ش: ٝط٠ٖٔانًشكلاد: صبنضبً: يغبل حم 

حُلجخص  ٝحَٗحى ًَحلأُٓش  اىحٍحصطي٣ٍذ كَم  -1

كَ حٌُٔ٘لاص  ٝحُظي٣ٍذ ػ٠ِ ٝحُ٘و٤ٜخص حلاؿظٔخػ٤ش

 َٝٓحػخس حُٔظ٣ٍَ٠ٖ.حُ٘خؿٔش ػٖ حلأُٓش 

 خًٍش حُٔـظٔؼ٤شٝحُٔ٘حُظي٣ٍذ ػ٠ِ ر٘خء حُوط٢ حُٔظ٘ٞػش  -2

 ك٢ كَ حٌُٔ٘لاص ٝىٍٝٙ ك٢ ٛ٘خػش حُوخىس.

 

ػ٠ِ حلاكظ٤خؿخص  ٝحٗظَٔالأسيبد:  دارادراثعبً: يغبل انزخطُظ لإ

 حُظي٣ٍز٤ش ح٥ط٤ش:

 حُظوط٢٤ ُِطٞحٍةطي٣ٍذ كَم ػَٔ ٓظـخٗٔش ػ٠ِ  -1

 ٝحلأُٓخص ٝط٘ل٤ٌٛخ
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 حُظي٣ٍذ ػ٠ِ حُظوط٢٤ ٝطَط٤ذ حلأ٣ُٞٝخص -2

 ظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حلأُٓخصاػيحى حُوط٢ ك٢ حلاىح٣ٍش ٝحُ -3

ٝإٔ ٣ٌٕٞ حُظي٣ٍذ ٌَُ كجش ر٘خء  حُظي٣ٍذ،طلي٣ي حُٜيف ٖٓ  -4

 ػ٠ِ حكظ٤خؿخطْٜ ٝكن ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ُلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش

 حُظي٣ٍذ ػ٠ِ أ٣ُٞٝخص حُظؼخَٓ ك٢ حلأُٓخص  -5

ػوي ىٍٝحص ُظي٣ٍذ حلإىح٤٣ٍٖ ػ٠ِ هط٢ حُطٞحٍة  -6

 حُٔٔظوِش ػٖ حُوطش حَُث٤ٔ٤ش.

 حُز٤جش ٗخص ٝطل٤َِحلآٌخحُظوط٢٤ ٝكن  -7

 ىٍٝحص ك٢ حُظوط٢٤ حلآظَحط٤ـ٢ ٝطل٤َِ ٓٞحص -8

 حُيػْ حُ٘ل٢ٔ ُِو٤خىحص حُظَر٣ٞش ٝحلأكَحى -9

 ٝحُٔ٘خًٍش حُٔـظٔؼ٤شحُظي٣ٍذ ػ٠ِ ر٘خء حُوط٢ حُٔظ٘ٞػش  -10

 ك٢ كَ حٌُٔ٘لاص ٝىٍٝٙ ك٢ ٛ٘خػش حُوخىس.

 

اؿخرخص حُٔٔظـ٤ز٤ٖ كٍٞ  ٖٝط٠ٔ الأسيبد: إدارادخبيظبً: يغبل 

 ص حُظي٣ٍز٤ش ح٥ط٤ش:حلاكظ٤خؿخ

 حُٔئٓٔخص ك٢ حلأُٓخص  اىحٍحص -1

 .ٝحُطٞحٍةحلاؿظٔخػخص ك٢ حلأُٓخص  اىحٍحص -2

 حُٞهض. اىحٍحص -3

 ٝحُظؤ٤ٖٓحُطٞحٍة  اىحٍحص -4

 حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ٝحُٔخ٤ُش اىحٍحص -5

 ح٤ُِٔح٤ٗش اىحٍحصحلأٗٔخ١ حلإىح٣ٍش ٝ -6

حُلي ٖٓ  ٝحُٔئ٢ٔٓ،اهخٓش ىٍٝحص ُظو٣ْٞ حلأىحء حُلَى١  -7

 حُٔٔظٟٞ حُٔل٢ِ ٝحُوخٍؿ٢.حُظيهلاص ػ٠ِ 

  ٝحُطٞحٍة.حُظي٣ٍذ ػ٠ِ أٓخ٤ُذ حُظؼخَٓ ٓغ حُٔوخ١َ  -8

حُظؼخَٓ ك٢  ٝحُٔوخ١َ ٝكٖحلأُٓخص  اىحٍحصىٍٝحص كٍٞ  -9

 حلأُٓخص

  ُِٔٞظل٤ٖ،طي٣ٍذ ك٢ حُـٞحٗذ حُظطز٤و٤ش   -10

 رخُؼَٔ،طي٣ٍذ ك٢ حُـٞحٗذ حلاىح٣ٍش حُٔظؼِوش  -11

 . ٝحلاؿظٔخػخصحُظؼ٤ِْ  اىحٍحصطي٣ٍذ ك٢   -12

حُٔوخ١َ ُيٟ ؿ٤ٔغ حُٔٞظل٤ٖ ٝحُؼخ٤ِٖٓ  اىحٍحصػوخكش َٗ٘  -13

 حُظي٣ٍز٤ش،ٖٓ هلاٍ حٍُٕٞ 

حُٔوخ١َ  اىحٍحصحُؼ٤ِخ رظز٢٘ ٗظخّ  ىحٍحصاهَحٍ حلإ -14

 ٝحلآُخص

 طل٣ٞٞ حُٜلاك٤خص ٝطلي٣ي حُٔٔئ٤ُٝخص. -15

 ٝحُٔ٘خًٍش حُٔـظٔؼ٤شحُظي٣ٍذ ػ٠ِ ر٘خء حُوط٢ حُٔظ٘ٞػش  -16

 ك٢ كَ حٌُٔ٘لاص ٝىٍٝٙ ك٢ ٛ٘خػش حُوخىس.

حُظي٣ٍذ ٖٓ هلاٍ ػ٤ِٔش حُظي٣َٝ حُٞظ٤ل٢ ُلإُٔخّ رـ٤ٔغ  -17

حلأػٔخٍ حلإىح٣ٍش حلأهَٟ هخٛش ػ٘ي طـ٤ذ حُٔٞظل٤ٖ 

  حُلَد.ػٖ  ٝحُِ٘ٝف حُ٘خطؾحلأه٣َٖ رٔزذ حُٔلَ 

 حُظي٣ٍذ ػ٠ِ حُؼَٔ ك٢ حلأُٓخص ٝحُطٞحٍة -18

 ٓؼخُـش حٌُٔ٘لاص حُز٣َ٘ش ٝحُٔخى٣ش ٝه٤خّ أػَ حُظي٣ٍذ -19

ص ك٢ حُظَر٤ش ٝحُٔـخُْ حُٔل٤ِش حُظي٣ٍذ حُٔ٘ظَى ُِو٤خىح -20

 حلأُٓخص  اىحٍحصكٍٞ 

ٝحُظي٣ٍذ حُٔٔظَٔ ُِٔؼ٤ِٖٔ حُـيى ٝحُٔظطٞػ٤ٖ ٝحُظي٣ٍذ  -21

 ػ٠ِ ١َم حُظؼخَٓ ٓغ حُٔ٘ظٔخص

حُظؼ٤ِْ ك٢ حلأُٓخص ٝحهظ٤خٍ ك٣َن  اىحٍحصحُظي٣ٍذ ػ٠ِ  -22

 حلأُٓخص ٝطي٣ٍزٚ

 ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش ُِٔلظ٤ٖ٘ ٍإٓخء حلأهٔخّ  -23

  

حلاكظ٤خؿخص ٝحٗظٔلا  انًذرطُخ أصُبء الأسيبد: اددارطبدطبَ: يغبل الإ

 حُظي٣ٍز٤ش حُظخ٤ُش:

ػوي ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔيحٍّ ٖٓ أؿَ ٓٞحؿٜش  -1

 حلآُخص حُٔي٤ٍٓش 

 ىحٍحصحُظي٣ٍذ ػ٠ِ حُظوط٢٤ ُلأُٓخص ٝاٗ٘خء ك٣َن لإ -2

 حلأُٓخص حُٔي٤ٍٓش.

 ٝحُظؤ٤ٖٓ حُٔي٢ٍٓحُطٞحٍة  اىحٍحص -3

حُطٞحٍة ظٔش ُٔٞحؿٜش كخلاص اهخٓش ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش ٓ٘ظ -4

حُٔـظٔغ  ٝحًُٞلاء ٝحلإهٜخث٤٤ٖ ٝاَٗحىحُٔيحٍّ  ُٔي١َ٣

  .حُٔل٢ِ ك٤ٜخ

حلأُٓش ٌُِخىٍ حُظَر١ٞ  اىحٍحصىٍٝحص طي٣ٍز٤ش كٍٞ  -5

 ٝحُٔي٢ٍٓ

 حُظٞػ٤ش رخُٞلاء ح٢٘١ُٞ ٝحلإهلاٙ ك٢ حُؼَٔ  -6

 كٖ حُظؼخَٓ ٓغ ح٥ه٣َٖ ٝحُؼَٔ رَٝف حُل٣َن. -7

ك٢ حلأُٓخص ٝحُظي٣ٍذ ػ٠ِ ٤ًل٤ش  أٓخ٤ُذ حُظؼخَٓ ٓغ حلأكَحى -8

 حُظؼخَٓ ٓغ حُـٔخػخص حُِٔٔلش 

 ىٍٝحص طٞػ٣ٞش ُٔٞحؿٜش حُٔوخ١َ  -9

 ؿَّ ٝطؼ٣ِِ حُ٘ؼٍٞ رخُٔٔئ٤ُٝش -10

 اىحٍحصػَٔ ىٍٝحص ُٔي١َ٣ ٝٓي٣َحص حُٔيحٍّ كٍٞ  -11

 حلأُٓخص ٝطـخُٝ حُٜؼٞرخص ٝحُٔوخ١َ 

 ىٍٝحص ك٢ حطوخً حُوَحٍ ٝأٓخ٤ُذ كَ حٌُٔ٘لاص -12

 حُظؼ٤ِْ ك٢ حلأُٓخص   اىحٍحصي٣ٍذ ػ٠ِ حُلخؿش حُٔخٓش ُِظ -13

ٝطٞك٤َ حلأٖٓ ُِؼخ٤ِٖٓ ٝا٣ـخى  حُلي٣ؼش،حٓظويحّ حُظو٤٘خص  -14

 أٓخًٖ ري٣ِش 

رخلآظَٔحٍ  ٝطلل٤ِْٛ ٝطَؿ٤ز٤ًْٜل٤ش حُظؼخَٓ ٓغ حُطلاد  -15

 ك٢ حُيٍحٓش 

 حلأٗ٘طش حُلآي٤ٍٓش  -16

حَٗحى ؿ٤ٔغ أكَحى حُٔـظٔغ ك٢ حُظي٣ٍزخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٍٝكغ  -17

 ؤ٤ٔٛش حُظؼ٤ِْ ٝطؼ٤ِْ حُلظخسٓٔظٟٞ حُٞػ٢ ر

ػَٔ ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش ٌٓؼلش ُِٔؼ٤ِٖٔ ُِٝطلاد ػٖ ٤ًل٤ش  -18

 حلأُٓخص.حُظؼخَٓ ٓغ 

 حُٔظخرؼش حُٔٔظَٔس ُٔوَؿخص ٌٛٙ حُيٍٝحص. -19

ٌٛٙ حُيٍٝحص  ٝحٌُخك٢ لإٗـخفطوي٣ْ حُيػْ حُلاُّ  -20

 .ٝحُٔؼخُـخص

 هِن ر٤جش طؼ٤ٔ٤ِش هخىٍس ػ٠ِ ٓؼخُـش ٌٛٙ حلأُٓخص. -21

حى حُٔـظٔغ ك٢ حُظي٣ٍزخص حُظؼ٤ٔ٤ِش َُكغ اَٗحى ؿ٤ٔغ أكَ -22

 حُٞػ٢.ٓٔظٟٞ 

ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش ك٢ ٓـخٍ حُطٞحٍة ُٔيٍحء حُٔيحٍّ  -23

 ٝحلاهٜخث٤٤ٖ

 ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش رخُظٞػ٤ش ط٠ْ ؿ٤ٔغ حُٞؿخٛخص حلاؿظٔخػ٤ش  -24

 ح٥ه٣َٖ  ٝحُظؼخٕٝ ٝكذحُؼوخكش ح٤٘١ُٞش  -25

 حلأُٓخص  اىحٍحصٜٝٓخٍحص ك٣َن  حُظٞػ٤ش،ىٍٝحص ك٢  -26

 ٣ز٤ش كٍٞ ٤ًل٤ش ٓؼخُـش حٌُؼخكش حُطلار٤ش ىٍٝحص طيٍ -27

ىٍٝحص كٍٞ حُظوط٢٤ ُلأُٓش ٝؿٔغ حُٔؼِٞٓخص ٝحُظٞحَٛ  -28

 ٓغ حُـٜخص ًحص حُؼلاهش 

 ٜٓخٍحص حُظؼخَٓ ٓغ حلأُٓخص  -29

ٗلظخؽ ُِظيٍد ػ٠ِ ٜٓخٍحص ط٤َٗي حُٔٔخكش ٝحُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ  -30

 حٌُٖٔ ٝحُلٍٜٞ 

حلأُٓخص  اىحٍحصىٍٝحص َُِٔ٘ف حلاؿظٔخػ٢ كٍٞ  -31

 ٓغ حُٔ٘ظٔخصٝحُظ٤ٔ٘ن 

 حُظوط٢٤ ح٤ُِْٔ ٝطٞك٤َ حلآٌخ٤ٗخص -32

  ٝحلاطٜخٍ،كٖ حُظٞحَٛ  -33

 طؼ٣ِِ ر٘خء حُويٍحص  -34
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  حُٔؼِٞٓخص،كٖ ؿٔغ  -35

 حُوَحٍ،ٛ٘غ ٝحطوخً  -36

 رٜلش ػخٓش ٝحػ٘خء حلأُٓش رٌَ٘ هخٙ ىحٍحصكٖ حلإ -37

 حُٔوخ١َ ٝأٓخ٤ُذ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ. -38

حُظي٣ٍذ ١َٗ أٓخ٢ٓ ك٢ حلآُخص ُٔٞحؿٜش حُٔظـ٤َحص  -39

ظؼخَٓ ٓؼٜخ ٝٓيٟ حلآظلخىس ٖٓ حلآٌخ٤ٗخص حُٔظخكش ٤ًٝل٤ش حُ

 حلآُش.ُٔٞحؿٜش 

حُظي٣ٍذ ػ٠ِ ١َم طٞك٤َ حلأٖٓ ُِطلاد ك٢ ٌٛٙ حُظَٝف  -40

 حَُحٛ٘ش.

 ٝح٠ُـ١ٞخص ٝأػ٘خءحُظي٣ٍذ ُِؼَٔ طلض حُظَٝف  -41

 حلآُخص 

ٝحُظي٣ٍذ ػ٠ِ ١َم حُظؼخَٓ ٓغ حُطلاد ٖٓ ر٤جخص  -42

 ؿـَحك٤ش ٝحهظٜخى٣ش ٝطؼ٤ٔ٤ِش ٓظلخٝطش

خرؼش حُٔٔظَٔس ُِلخلاص أػ٘خء حلأُٓخص ىحهَ حُٔيٍٓش حُٔظ -43

 ٝهخٍؿٜخ ٝطٞك٤َ حلأٓخًٖ ح٥ٓ٘ش 

 

 حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ح٥ط٤ش:وَزضًٍ  انصفُخ: دارادطبثعبً: يغبل الإ

 أٓخ٤ُذ حُظؼخَٓ ٓغ حلأٗ٘طش حُٜل٤ش -1

 حُٜل٤ش  ىحٍحصطي٣ٍذ حٌُخىٍ حُٔظطٞع ػ٠ِ حلإ -2

 

 :صبيُبً: يغبل انًُبهظ وطزق انزذرَض

 ٝحُطٞحٍة.أٓخ٤ُذ حُظؼخَٓ ٓغ حُظلا٤ٌٓ ك٢ حلأُٓخص  -1

كْٜ حُٜٔ٘ؾ ١َٝم حُظي٣ٍْ ٝأٓخ٤ُذ حُظؼخَٓ ٓغ حُٔؼِْ  -2

 ٝحُٔظؼِْ ك٢ حلأُٓخص

 طي٣ٍذ حُٔظطٞػ٤ٖ ػ٠ِ ١َم حُظي٣ٍْ  -3

ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش ُٔؼ٢ِٔ حُظؼ٤ِْ ٓخ هزَ حُٔي٢ٍٓ ُِظؼخَٓ ٓغ  -4

 حلأ١لخٍ  

 

ٕ ٖٓ حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ٣ٝظٌٞ طبثعبً: يغبل ثُبء لىاعذ ثُبَبد:

 ح٥ط٤ش:

 ر٘خء هٞحػي ر٤خٗخص ُِطٞحٍة -1

 حُظي٣ٍذ ػ٠ِ طٞك٤َ هخػيس ٓؼِٞٓخص ُِظ٘زئ رخلأُٓخص -2

 ٝحلآظـ٘خء ػٖحُٔظؼِوش رخُؼَٔ  اىهخٍ ؿ٤ٔغ حُز٤خٗخص -3

ٝحُلٍٜٞ حٓظيػخء حُٔؼِٞٓش  ٝحُٔـلاص ُُٜٔٞشحُيكخطَ 

 ٣َٝٔ.رُٜٔٞش  ػ٤ِٜخ

 

ٝط٠ٖٔ حلاكظ٤خؿخص  (:غبَت انىعذاٍَان)انُفظٍ صبيُبً: يغبل انذعى 

 حُظي٣ٍز٤ش ح٥ط٤ش:

 حُيػْ حُ٘ل٢ٔ حلاؿظٔخػ٢ حُظَر١ٞ -1

 حلأٗ٘طش حُظَك٤ٜ٤ش ك٢ ٓـخٍ حُيػْ حُ٘ل٢ٔ -2

 ظَ حلأُٓخص. ٝحُطِزش ك٢ ىحٍحصحُظؼ٣ِِ حُ٘ل٢ٔ ُلإ -3

طي٣ٍذ حلاهٜخث٤٤ٖ حلاؿظٔخػ٤٤ٖ ك٢ حُيػْ حُ٘ل٢ٔ ٢ٌُ  -4

 ٣يٍرٞح حُطِزش ُظـخُٝ حلأُٓخص

( ىحٍحصحلإ -حلأَٓس -حُٔؼِْ -٢ٔ )ُِطخُذ حُيػْ حُ٘ل -5

 ٓٔظ٣ٞخطْٜ.ٝىٍٝحص حُيػْ حُ٘ل٢ٔ ُـ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ رٔوظِق 

طي٣ٍذ حُل٣َن ػ٠ِ ىٍحٓش حُلخلاص حُ٘ل٤ٔش ُلأكَحى ح٣ٌُٖ  -6

 طؤػَٝح رخلأُٓش ٝٓؼخُـظٜخ ٤ًٝل٤ش ىٓـْٜ رخُٔـظٔغ

 

ص ٝحٗظَٔ ػ٠ِ حلاكظ٤خؿخ ربطعبً: أطبنُت انزمىَى ولُبص أصز انزذرَت: 

 حُظي٣ٍز٤ش ح٥ط٤ش:

 ٝحُٔئ٢ٔٓ. ٝحُلي ٖٓاهخٓش ىٍٝحص ُظو٣ْٞ حلأىحء حُلَى١  -1

 .ٝحُوخٍؿ٢حُظيهلاص ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُٔل٢ِ 

 ٝحُظؼخَٓ ٓؼٜخطو٤٤ْ حُٔوخ١َ  -2

 حُظو٣ْٞ حُز٘خث٢ ك٢ حلأُٓخص -3

حُظؼخَٓ ٓغ حُز٤خٗخص كٍٞ حلأُٓخص ٝطل٤َِ حلأُٓخص حُٔخروش  -4

أِٓٞد ٝطو٤٤ٜٔخ ٝحٓظولاٙ حُيٍّٝ رٜيف طل٤ٖٔ 

 حُٔٞحؿٜش.

٣ـذ اهخٓش ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش ٍٕٝٝ ػَٔ َُكغ ٖٓ حٌُلخءس  -5

حلإىح٣ٍش ٝحُٔظخرؼش ُٔخ طْ حلاطلخم ػ٤ِٚ ُٝٔخ هَؿض رٚ 

 .ٝحٍُٕٞحُيٍٝس 

 ه٤خّ أػَ حُظي٣ٍذ -6

حُٔظخرؼش حُٔٔظَٔس ُِلخلاص أػ٘خء حلأُٓخص ىحهَ حُٔيٍٓش  -7

 ٝهخٍؿٜخ

 

ِذ حُٔٔظـ٤ز٤ٖ ١ٝ عبشزاً: انزذرَت عهً يهبراد فٍ يغبلاد أخزي:

 اٟخكش حُٜٔخٍحص ح٥ط٤ش:

 طي٣ٍذ حُ٘و٤ٜخص حلاؿظٔخػ٤ش ًحص حُؼلاهش -1

 حُظي٣ٍذ ػ٠ِ طؼِْ حُٜٔخٍحص حُل٤خط٤ش ٝحلإريحػ٤ش -2

 حُلٍٜٞ ػ٠ِ كَٙ ٓظٔخ٣ٝش ك٢ حُظي٣ٍذ -3

  حُظي٣ٍذ حُٔٔظَٔ -4

 

 :وانًمززحبد الاطزُزبعبد وانزىصُبد

 أولاً: الاطزُزبعبد:    

طلخم ر٤ٖ ؿ٤ٔغ حُٔيحٍّ رٔلخكظش طؼِ طٔؼِض أرَُ ٗوخ١ حلا       

ٝػيّ  ٝحُطخُزخص،رٔوظِق أٌٗخُٜخ رٌؼَس حُظـ٤ذ ر٤ٖ حُطلاد 

ٝحُ٘وٚ حُ٘ي٣ي ك٢  حُيٍح٢ٓ،حلاٛظٔخّ رخُظؼ٤ِْ ٝطي٢ٗ حُظل٤َٜ 

 حَُٔطزخصحٌُظذ ٝحُٔؼ٤ِٖٔ ٝحُٔٔظِِٓخص حُيٍح٤ٓش ٝطٞهق َٛف 

ش، حُ٘ظخكٝهِش  ،2018ّّ كظ٠ ريح٣ش ػخّ 2016ٌٓ٘ ٜٗخ٣ش ػخّ 

 حُٔيهغ.كخلاص حَُٔهش ر٤ٖ حلأ١لخٍ رٔزذ حُلوَ  ًٝؼَس

ٝطلَىص ٓيحٍّ حًٌٍُٞ ر٣ِخىس حُؼ٘ق ر٤ٖ حُطِزش ٝحٗوَح١       

رؼٞ حُطِزش ك٢ حُـٔخػخص حُِٔٔلش هخٛش ىحهَ ٓي٣٘ش طؼِ 

 ٝحٗظ٘خٍ ظخَٛس كَٔ حُٔلاف ر٤ٖ حُطِزش.

أٓخ ٓيحٍّ حلإٗخع كوي ط٤ِٔص ر٣ِخىس حُلخلاص حُ٘ل٤ٔش      

ُؼٜز٤ش ُيٟ حُطخُزخص ٝػيّ حٛظٔخٜٖٓ رخُظؼ٤ِْ. ٣ٝظ٠ق إٔ ٝح

حػظٔخى حُطلاد ٝحُطخُزخص ػ٠ِ حُـٖ ك٢ حلآظلخٗخص ٝحُل٠ٟٞ 

ٝحػظٔخىْٛ ػ٠ِ أهخٍرْٜ ٝػ٠ِ حُـٔخػخص حُِٔٔلش ك٢ ط٤َٜٔ 

ؿؼَ أؿِزْٜ لا ٣ٜظٕٔٞ رخُظل٤َٜ  ُظَك٤ؼْٜ،حُـٖ ُْٜ ٝح٠ُـ١ٞ 

١ٞ ٝحُظٞطَ ٝحُوِن ك٠لاً ػٖ ح٥ػخٍ حُ٘ل٤ٔش ٝح٠ُـ حُيٍح٢ٓ،

رٔزذ حٓظَٔحٍ حُلَد حُظ٢ هِلض آػخٍحً حهظٜخى٣ش ٝحؿظٔخػ٤ش 

ٝٓخ٤ُش ٛؼزش ؿيحً ُيٟ ٓوظِق َٗحثق حُٔـظٔغ رٔخ ك٤ْٜ حُطِزش 

 ٝحُٔؼ٤ِٖٔ. 
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كِض  حٌُخٍػش حُظ٢ٌٝٛح ٣ٟٞق ٝرٔخ لا ٣يع ٓـخلا ُِ٘ي كـْ       

 رخُظؼ٤ِْ ك٢ حُـ٣ٍٜٞٔش ح٤٘ٔ٤ُش رٌَ٘ هخٙ ٝرٌخكش حُوطخػخص

ٝحُظ٢ لا ٣ٌٖٔ ٓؼخُـظٜخ ػ٠ِ حُٔي٤٣ٖ حُو٣َذ  ػخّ،رٌَ٘ 

ا٠ُ هَحٍ ٤ٓخ٢ٓ  ٌٝٛح طلظخؽٝحُٔظ٢ٓٞ ٝإ طْ كزٌِلش ػخ٤ُش ؿيحً.  

ٛخىم ٝٗـخع ُٞهق حُلَد ٝكَ ًخكش أٓزخد حَُٜحػخص 

ٝحُلَٝد حُظ٢ ًخٗض حُٔزذ ك٢ ٍٝٛٞ ح٤ُٖٔ رٌَ٘ ػخّ ٝهطخع 

حُـٜٞى  ٘ي ًخكشٝك حٌُخٍػ٢،حُظؼ٤ِْ رٌَ٘ هخٙ ؿ٠ِ ٌٛح حُٟٞغ 

 ُٔؼخُـش ًخكش ح٥ػخٍ حُظ٢ هِلظٜخ حُلَد.

ٜٓٔش ؿيحً ٍؿْ حٜٗخ ٓئُٔش حلا أٜٗخ ٓل٤يس  ٝٛ٘خى طـخٍد   

ٝٓظ٘ٞػش رظ٘ٞع حٌُٔخطذ ك٢ ٓلخكظش طؼِ ٝحُٔي٣َ٣خص ٝرظ٘ٞع 

 حُٔيحٍّ ٝهٜخثٜٜخ ٝٓ٘خ١وٜخ ٝحُظَٝف حُٔل٤طش رٜخ.

ي٣ٍز٤ش ٓؼَك٤ش كغ ٝؿٞى حُلخؿش ا٠ُ ىٍٝحص طخًٔخ حٓظ٘ظؾ حُز     

أػ٘خء  ىحٍحصحُو٤خىس ٝحلإ ك٢ ػيس ٓـخلاص أٜٛٔخ: ٜٝٓخ٣ٍش ٤ًِٞٓٝش

 ىحٍحصٝحُظوط٢٤ لإحُٔيحٍّ أػ٘خء حلأُٓخص،  اىحٍحصٝحلأُٓخص، 

حلأُٓخص، ٝحُؼلاهخص حلإٗٔخ٤ٗش، ٗظْ حُٔؼِٞٓخص ٝهٞحػي حُز٤خٗخص، 

ٝكَ ، أػ٘خء حلأُٓخص، ٝحُيػْ حُ٘ل٢ٔ حُٜل٤ش ىحٍحصٝحلإ

 .َحثن حُظي٣ٍْ حُٔلاءٓش ُظَٝف حلأُٓخص، ١ٝحٌُٔ٘لاص

 

       انزىصُبد:

خلآظلخىس ٖٓ حُظـخٍد حُٜٔٔش ٝحُٔظ٘ٞػش حُظ٢ ٢ٛٞ٣ حُزخكغ ر    

ٍٝىص ك٢ ٌٛح حُزلغ ٗظَحً ُظؼيى ٝط٘ٞع حُظـخٍد ك٢ ٓيحٍّ ٌٝٓخطذ 

حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ رٔي٣َ٣خص ٌٝٓظز٢ حُظَر٤ش حَُث٤ٔ٤خٕ ك٢ ٓلخكظش طؼِ 

ك٢ اػَحء حلأىُش ٝحلآظلخىس حُٔٔظوز٤ِش ٖٓ حُظـخٍد ك٢ ُٔخ ُٜخ ٖٓ أ٤ٔٛش 

  حلأُٓخص.ٓٞحؿٜش 

ًٔخ ٢ٛٞ٣ حُزخكغ رؼوي ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش ٓؼَك٤ش     

حُظَر٤ش  حُٔيحٍّ ٌٝٓخطذ اىحٍحصُِؼخ٤ِٖٓ ك٢  ٜٝٓخ٣ٍش ٤ًِٞٓٝش

أػ٘خء  ىحٍحصػيس ٓـخلاص أٜٛٔخ: حُو٤خىس ٝحلإ رخُٔي٣َ٣ش ٝحُٔلخكظش ك٢

 ىحٍحصٝحُظوط٢٤ لإحُٔيحٍّ أػ٘خء حلأُٓخص،  اىحٍحصٝٓخص، حلأُ

حلأُٓخص، ٝحُؼلاهخص حلإٗٔخ٤ٗش، ٗظْ حُٔؼِٞٓخص ٝهٞحػي حُز٤خٗخص، 

، ٝكَ حٌُٔ٘لاص، أػ٘خء حلأُٓخص، ٝحُيػْ حُ٘ل٢ٔ حُٜل٤ش ىحٍحصٝحلإ

 .١َٝحثن حُظي٣ٍْ حُٔلاءٓش ُظَٝف حلأُٓخص

 انًمززحبد:

حلأُٓخص  اىحٍحصحُيٍحٓخص كٍٞ ٣وظَف حُزخكغ حُو٤خّ رخ٣ُِٔي ٖٓ 

 حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝر٘خء حُظٍٜٞحص كٍٞ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ.

 

 لبئًخ انًصبدر وانًزاعع
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(. حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش َُِٔ٘ك٤ٖ 2006)ٗخؿ٢. ؿلاٍ أكٔي  حُي٢٘٤ٓ،
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 حلإٗٔخٕ،ٓـِْ كوٞم  حُٔظليس،ٝحُِ٘حع حُِٔٔق، حُـٔؼ٤ش حُؼخٓش ُلأْٓ 

 .ٖٓ ؿيٍٝ حلأػٔخٍ 3حُز٘ي  حُوخٓٔش،حُيٍٝس 

 اىحٍحص(. ىٍؿش طٞحكَ ػ٘خَٛ 2014)حُِػز٢، ٤ٕٓٔٞ ١لاع. 

ٍري ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حلأُٓخص ك٢ ٓي٣َ٣خص حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ رٔلخكظش أ

(، 4)(، ِٓلن 41)ٍإٓخء حلأهٔخّ، ٓـِش ىٍحٓخص حُؼِّٞ حُظَر٣ٞش، ٓؾ 

2014.ّ 

حُزلٞع ح٤ٌُل٤ش ٝٓؼخُـش  (. ط2006ْ٤ٜٔ)حُل٤ٔي. ًٔخٍ ػزي  ٣ُظٕٞ،

ٝحُظ٣ُٞغ ػخُْ حٌُظذ َُِ٘٘  حُوخَٛس: (،١1) اٌُظ٤َٗٝخً،ر٤خٗخطٜخ 

 ٝحُطزخػش.

طؼ٣ِِ ٓٔخٍ رؼ٘ٞحٕ: "(. 2019ٗزٌش ٓ٘ظٔخص حُٔـظٔغ حُٔي٢ٗ رظؼِ. )

( ٓئٓٔخص ٣َ١8ن حٓظؼخىس )ػٖ  حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ ٓي٣٘ش طؼِ

، ٛخىٍس ػٖ ٗزٌش ٓ٘ظٔخص حُٔـظٔغ حُٔي٢ٗ ًَِٝٓ حُوخٕٗٞ طؼ٤ٔ٤ِش

 حُي٢ُٝ ٝكوٞم حلإٗٔخٕ رٔلخكظش طؼِ.

حَُٔحكَ  –حلأُٓخص: حلأْٓ  اىحٍحص(. " 2002حُ٘ؼلإ، كٜي أكٔي.)

 أًخى٤ٔ٣ش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش.ح٤ُ٥خص" ، ح٣َُخٝ،  –

حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ك٢  اىحٍحص(." ىٍٝ 1997حُٜزخؽ، ٤َُٛ ٗؼ٤ْ.)

حلأُٓخص  ىحٍحصحلأُٓخص" ، ىٍحٓش ٓويٓش ا٠ُ حُٔئطَٔ حُؼخ٢ٗ لإ اىحٍحص

 ٝحٌُٞحٍع، حُوخَٛس، ؿخٓؼش ػ٤ٖ ْٗٔ.

ش ٌٓظز حُظي٣ٍز٤ش، حُٔؼٞى٣ش،(. طلي٣ي حلاكظ٤خؿخص 1998)هخْٓ.  َٟحٍ،

  ح٤٘١ُٞش.حُِٔي كٜي 

رخلأُٓخص  ىحٍحصحُٞهض ٝحلأُٓخص ٝحلإ اىحٍحص(." 2003ػ٤ِٞس، ح٤ُٔي.)

 "، حُوخَٛس، ىحٍ حلأ٤ٖٓ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ.

حلأُٓخص ك٢  اىحٍحص(. ٓؼٞهخص 2012حُي٣ٖ. )ٗيٟ ػِ  ػ٘ظٍٞ،

 حُٔيحٍّ حُل٤ٌٓٞش حُؼخ٣ٞٗش ك٢ ٓلخكظخص ح٠ُلش حُـَر٤ش.

(. حُيٍٝ حُو٤خى١ 2007ٛـ/1428)ػ٢ِ. ٠٘ٓ ر٘ض ٓٔظٍٞ رٖ  حُـخٓي١،

َُٔ٘كش حلإ  (،حلأُٓخص )ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش اىحٍحصحُٔي٤ٍٓش ك٢  ىحٍحصُ

ػٔخىس حُيٍحٓخص حُؼ٤ُِخ ــ ؿخٓؼش حُِٔي  ٍٓ٘٘ٞس،ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ 

 هخُي.

حلأُٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش  اىحٍحص(. ٓظطِزخص 2014)ؿ٤٘ٔش، ٍٛق َٓٝحٕ. 

ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ٍٓ٘٘ٞس، هْٔ  ك٢ حُٔيحٍّ حُؼخ٣ٞٗش رٔي٣٘ش ىٓ٘ن،

 حُظَر٤ش حُٔوخٍٗش، ٤ًِش حُظَر٤ش، ؿخٓؼش ػ٤ٖ ْٗٔ.

حلأُٓخص، ر٤خٗخص حُٔ٘٘آص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔظ٠ٍَس ٖٓ حُلَد  اىحٍحصك٣َن 

 ، حٓظَ٘ٔ.2021ّ -2015ُلأػٞحّ 

(. حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ُٔي١َ٣ 2012)حُوزخ٢١، ٤ِْٓ ػزيٙ هخثي. 

ظش حُٔل٣ٞض ح٤٘ٔ٤ُش، ٓـِش حُزلٞع حُٔيحٍّ حلأٓخ٤ٓش ك٢ ٓلخك

ٝحُيٍحٓخص حُظَر٣ٞش، طٜيٍ ػٖ: ًَِٓ حُزلٞع ٝحُظط٣َٞ حُظَر١ٞ، ع 

 .34 -1(، ٙ 17)(، حُٔ٘ش 27)

حُؼ٢ِٔ ح٢ٌُٔ  حُزلغ (.2009)ا٣ٔخٕ.  ٝحُٔخَٓحث٢،ػخَٓ  ه٘يُـ٢،

ىحٍ ح٤ُخ١ٍُٝ حُؼ٤ِٔش  ػٔخٕ: –حلأٍىٕ  حُؼَر٤ش،حُطزؼش  ،ٝحُ٘ٞػ٢

 .ٝحُظ٣ُٞغَُِ٘٘ 

حلأُٓخص ٝحٌُٞحٍع ك٢  اىحٍحص(. 2012. )ٜٓطل٠، أ٤٘ٓش ٛخىم

 .حُيحٍ ح٣َُٜٔش حُِز٘خ٤ٗش: حُوخَٛس. حٌُٔظزخص

حُظَر١ٞ، (. ى٤َُ حُظي٣ٍذ 2008)حُو٤ِؾ. ٌٓظذ حُظَر٤ش حُؼَر٢ ُيٍٝ 

حُؼَر٢ ُِظي٣ٍذ حُظَر١ٞ ُيٍٝ حُو٤ِؾ رخُظؼخٕٝ ٓغ حًَُِٔ  حًَُِٔ

 حر٣ََ. هطَ، حُيٝكش، ىُٝش ٝحُظ٤ٔ٘ش رخُوخَٛس،حُؼَر٢ ُِظؼ٤ِْ 

حلأُٓخص ك٢ ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ  اىحٍحص(. 2006ػزي الله. ) ح٠ُٓٞٔ، ٗخٛي

 ىحٍحصحُؼخّ رٔي٣٘ش ح٣َُخٝ: طٍٜٞ ٓوظَف، ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ، هْٔ حلإ

 .حُظَر٣ٞش، ٤ًِش حُظَر٤ش، ؿخٓؼش حُِٔي ٓؼٞى

(. طٍٜٞ ٓوظَف 2005)ػ٠ِ. ٓخ٢ٓ  ٝٗٔٔخٕ، حُـزخٍ،ػزي  حُٞحث٢ِ،

ٝحلاكظ٤خؿخص ٣ظلاءّ  ٝحُظي٣ٍز٢ رٔخ٤ٌِٛش حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ لإػخىس 

ِِٓٔش ىٍحٓخص ٝأرلخع  رلٞع،ِٓوٜخص  ّ،2001/2002 حُٔٔظوز٤ِش

حُـ٣ٍٜٞٔش  ٝحُظط٣َٞ حُظَر١ٞ،طَر٣ٞش طٜيٍ ػٖ ًَِٓ حُزلٞع 

 ح٤٘ٔ٤ُش.
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